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KADINLARDA iS STRESI VE TOPLUMSAL CINSIYET ALGISI
ARASINDAKI ILISKiNIN INCELENMESI

Hiilya YARDIMCI GUL

Yiiksek Lisans Tezi, Psikoloji Ana Bilim Dah
1. Damsmani: Prof. Dr. Nurgul OZPOYRAZ
2. Tez Damsmam: Do¢. Dr. Mustafa KALE

Nisan 2023, 83 Sayfa

Bu calismanin amaci, kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algilar1 arasindaki
iligkisini incelemektir. Bu ¢alismada ayrica kadinlarin is stresi ve toplumsal cinsiyet
algisimi etkileyen demografik o6zelliklerin iliskisine de ulasilmak hedeflenmektedir.
Calismada kisisel bilgi formu, is stresi Olgegi ve toplumsal cinsiyet algisi Glgegi
kullanilmistir. Bu ¢alismanin evren ve 6rneklemi Mersin ili Toroslar ilgesindeki kadinlar
olusturmaktadir. Bu ¢alisma icin uygulanan ol¢ekler Toroslar ilgesinde calisan 350
kadina uygulanmistir. Aragtirmadan elde edilen veriler SPSS 22.0 programu ile analiz
edilmistir. Yapilan arastirma sonucunda evli olan katilimcilarin is yiikii ve is stresi
boyutunda, egitim diizeyi ile is stresi ve toplumsal cinsiyet algisi puanlar1 arasinda,
ortalama aylik gelirlerine gore is stresi ve is ylikii arasinda, meslek statiisline gore is stresi,
is yiiki, is kontrolii arasinda, ¢aligma siiresine gore is stresi 0lgeginin sosyal destek alt
boyutunda anlamli bir farklilasmanin oldugu sonucu elde edilmistir. Bu arastirma
sonucunda bagimsiz degisken toplumsal cinsiyet algisi, bagimli degisken is stresi
tizerinde olumlu bir etkiye ve is stresinin de toplumsal cinsiyet algisi tizerinde anlamli ve

olumlu bir etkisi oldugu goriilmiistiir.

Anahtar kelimeler: stres, is stresi, cinsiyet, toplumsal cinsiyet
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ABSTRACT

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN WORK STRESS AND
GENDER PERCEPTION IN WOMEN

Hiilya YARDIMCI GUL

Master Thesis, Department of Psychology

1. Advisor: Prof. Dr. Nurgul OZPOYRAZ

2. Advisor: Assoc. Prof. Dr.Mustafa KALE
April 2023, 83 Pages

The aim of this study is to examine the relationship between job stress and gender
perceptions in women. In this study, it is also aimed to reach the relationship between
work stress and demographic characteristics affecting women's perception of gender.
Personal information form, job stress scale and gender perception scale were used in the
study. The universe and sample of this study consists of women in Toroslar district of
Mersin province. The scales applied for this study were applied to 350 women working
in Toroslar district. The data obtained from the research were analyzed with the SPSS
22.0 program. As a result of the research, the workload and work stress dimension of the
married participants, between the education level and work stress and gender perception
scores, between work stress and workload according to their average monthly income,
between work stress, workload, work control, according to their occupation status. It was
concluded that there was a significant difference in the social support sub-dimension of
the work stress scale according to the duration of the work. As a result of this research, it
was seen that the independent variable gender perception had a positive effect on the
dependent variable job stress, and job stress had a significant and positive effect on gender

perception.

Keywords: stress, work stress, gender, gender
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ON SOz

Caligsan bir kadin olarak is yasamiyla beraber hayatimda etkisini hissettigim ve bazi
kosullarda yonetiminde zorlandigim stres iizerine ¢esitli caligmalarin oldugunu ve stres
azaltma yontemleri tizerine farkli farkli yaklasimlar oldugunu goérdiim. Bir problemin
¢Ozlimiinli ararken nedeninin de son derece 6nemli oldugu fikrini benimseyerek bakis
acimi gelistirmeyi hedefledim. Stresin kaynaklarma baktigimda cinsiyetten kaynakli
olanlarin beni daha fazla etkiledigi ve bu etkininde kadin olmaktan kaynakli yiiklenen
gorev ve sorumluluklar yoniinde arttigini gozlemleme firsati buldum.

Stresi genel anlamda degerlendirdigimde giiniimiizde oldukga sik sikayet edilen bir
durum haline gelmistir. Cogu hastali§in temelini olusturan stres hem psikolojik hemde
fiziksel olarak insanlarin saghiginm etkilemektedir. Farkli alanlarda gordiigiimiiz stres
durumu, insanlarin yasamlarini ve temel ihtiyaglarin1 devam ettirmeleri igin galistig is
diinyasindada kendini gosterip calisanlar iizerinde is stresi olarak ortaya ¢ikmustir. Is
stresine neden olan birgok stresoriin bulundugu giiniimiiz ¢alisma kosullarinda
cinsiyetinde etkisinin farkli farkli etkenleri bereberin de getirdigi diistiniilmektedir.
Kadinlarin ekonomiye katkisinin 6neminin giderek artmasi is giicli piyasalarinda
kadinlarinda yerinin olmasi cinsiyetten kaynaklanan is stresi olusumunu hissedilebilir
hale getirmistir.

Kadm ve erkek olmasi bu problemi olusturmaktan ziyade kadina ve erkege toplum
tarafindan yiiklenen kiiltiriin olusturdugu toplumsal cinsiyet normlarinin etkisi
goriilmektedir. Kadinlarin ig diinyasinda yerini almas1 ve toplumsal cinsiyet algilari ile
de bir yandan diger gorev sorumluluklarini yerine getirmeye ¢aligmasi bir ¢ok etkenin bir
araya gelmesine neden olmaktadir. Bu caligma ile kadinlarda is stresi ve toplumsal
cinsiyet algis1 arasindaki iliskinin nasil olduguna bakilarak bu konuda yapilacak olan
calismalara katki sunmak ve sonuglar neticesinde yasanilan durumlarla ilgili bilimsel

verilerle 6nleyici calismalarin yapilabilecegi diistiniilmektedir.

Hiilya YARDIMCI GUL
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1. GIRIS

1.1. Arastirmanin Arka Plani

Yasadigimiz ¢agin ciddi bir sorunu olarak bilinen stres insanlara etki eden saglik ve
sosyal problemlerin temelinde yer almaktadir (Y1lmaz,2012). Fiziksel, ruhsal ve biyolojik
sistemi etkileyen stres, giindelik yasamin igerisinde hemen hemen her noktada varligini
gosterebilmekte ve insanlarin  rutinlerinin  dogal akisint  bozabilmektedir
(Karahasan,2019). Stresin ortaya ¢ikma siirecine etki eden bir¢ok stresorler bulunabilir.
Bireyin giinliik rutinini etkileyen stres is diinyasinda da artan is yiikii, is ortamu, iletisim
ve performans beklentisi gibi ise ait 6zelliklerle birlikte bireyi etkilemekte ve ig stresine
neden olmaktadir (Erdem,2014). Kadinlarin is diinyasina girmesi ve devamliligi, zaman
almig ve yapilan isten kaynakli olusan is stresine kadin olmanin da vermis oldugu
zorluklar eklenmistir.

Biitlin diinyada, ¢aligma hayatinda hizli bir degisim ve gelisim siireci yasanmaktadir.
Ozellikle gelismis iilkelerde, sanayi kesim ve mal-malzeme iiretimi yerini hizmet etme
sektorii ve bilgi teknolojilerinin iiretimine birakmaktadir. Bu siire¢ gelismis iilkeleri
oldugu kadar gelismekte olan iilkeleri de etkilemekte, ¢alisma yasaminin
organizasyonunda degisikliklere neden olmaktadir. Basta degisken ¢alisma sistemleri
olmak iizere sdzlesmeli ¢aligma, kadin ve genglerin siiresi belli olmayan, garantisiz is¢iler
olarak ¢alisma hayatina katilmalar1 degisimin ana esasidir (Akin, 2007).

Toplum tarafindan kiiltiirel etkilerinde getirmis oldugu kaliplarla kadinlara yiiklenen
ve toplumsal cinsiyet algis1 sonucu ortaya ¢ikan roller kadinin yapacagi iside belirleyip
ev iglerinin yapilmasi ve bakim verme gibi roller yiikleyerek is diinyasinda kadinin
konumunu kisitlayip is yasaminda farkl bir stresor olarak is goreni etkilemektedir.

Yapilan bu arastirmada kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algisi arasindaki
iliskinin ne diizeyde olduguna bakilarak birbirlerini ne derece etkiledigi sonucuna
varilmak istenmektedir.

Bilindigi iizere insanlarin biyolojik cinsiyeti dogal, toplumsal cinsiyeti kadin ve erkek
olarak insanlara bigilen roller, kaliplar, sosyo-kiiltiireldir (Giiltekin, 2013). Daha farkli
ifade edilecek olursa, toplumsal cinsiyet insanlarin ortaya ¢ikardigi bir kavramdir.
Dogdugumuz anda bilmez, sonradan 6grenilir ve bu nedenle de degiskenlik gosterebilir.
Buradan yola ¢ikarak, toplumdan topluma, bir zaman diliminden digerine farkliliklar
gosterebilir (Selguk, 2005). Toplumsal cinsiyet ve toplumsal cinsiyet esitligi kavramu,

kadin ve erkegin hem kamusal alanda hem 6zelde esit haklara ve firsatlara sahip olmasi



ve her ikisinin de bu alanlarda esit olarak katilimi demektir (Akin A. , 2007).Ancak ,
genel olarak diinyada kadinlarin tam anlamiyla erkeklerin yararlandiklart hak ve
olanaklardan yararlanamadiklarini géstermektedir (Giiltekin, 2013).

Bu etkenler goz 6niinde bulunduruldugunda ¢alisan bir kadin ayn1 zamanda toplumsal
cinsiyetin dayattig1 rollere maruz kalabilir. Kadinin toplumsal cinsiyet algisi ile is

stresinden ne olgiide etkilendigi yapilan ¢alisma sonucunda goriilmesi beklenmektedir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada amaglanan kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algilar1 arasindaki
iliskinin incelenmesidir. Arastirmalar ve literatiir ¢alismalar1 sonucunda stres kavraminin
calisan veya calismayan bireylerde goriilebilecegi, ¢alisan bireylerde is stresi olarak
ortaya ¢iktig1 ve is stresine etkisi olan kiginin sosyo-demografik 6zelliklerininde etkisi
olabilecegi goriilmektedir. Yapilan bu ¢alisma konunun toplumsal cinsiyet algisi kavrami
ile 6zel olarak incelenme firsatt sunmustur. Amag iki kavramin birbirini nasil etkiledigi
veya etkilemedigi lizerinedir. Bu iki kavramin incelenmesinde ¢esitli degiskenlerinde

gozardi edilmemesi alinacak sonug i¢in 6nem tasimaktadir.

1.3. Arastirma Problemi

Bu arastirma kadinlarin is yasamiyla birlikte yasadiklar: streslerinin belirlenmesi ve
bu oranlarin toplumsal cinsiyet algisi ile arasindaki iliskiyi arastirilmasi gerekcesi ile
yazilmistir. Arastirmanin problem ciimlesi; kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet
algilarinin arasindaki iligkinin cesitli degiskenler agisindan incelenmesidir. Toplumsal
cinsiyet algist kavrami incelendiginde kadina ve erkege heniiz is yasamina dahil olmadan
verdigi roller yliziinden kisilerin ne tiir iste ¢alisacagi dahi belirlenmektedir. Kiiltiiriin
etkisi sonucu ortaya ¢ikan roller kadina hassas, korumacit olma gibi rol yiiklediginden
kadinin o toplumun Kkiiltiiriinden kaynakli zorlayici islerde calismamasit kadina
cinsiyetinden sebebiyetle ilk olarak zorluk ¢ikartmaktadir. Aslinda ilk stresor olarak
tanimlanacak siire¢ bu asamada kendini hissettirmektedir. Yapilan bu aragtirmada kadinin
toplumsal cinsiyet algisinin is stresi ile iliskisi diisiiniilen problemlerin g¢alismanin

yapildig1 evrendeki sonucunu vermektedir.



1.4. Arastirmanin Onemi

Stres bozukluklari giiniimiizde oldukga sik goriilmekte olup, giinliik yasami olumsuz
yonde etkileyen farkli faktorlerden kaynaklanabilmektedir. Calisma yasamimiz,
kosullarimiz, ozellikle farkli stresorlere maruz kalmamizi etkiler. Bunlarla beraber
yasanilan olaylar karsisinda toplumsal cinsiyet algisi da biiylik bir nem arz etmektedir.
Bu arastirmada kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algisi arasinda bir iliski oldugu
diistiniilmektedir. Yapilan bu arastirma kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet
algilarinin iligkisini incelemektedir. Alanda yapilmis olan diger ¢alismalarda araci
etkenler ve farkli degiskenlere rastlanmistir. Bu ¢alismadaki veriler dogrudan kadinlarda
is stresi ve toplumsal cinsiyet algisinin etkisi ve iligkisini yansitmaktadir.

Yapilan bu ¢aligma sonucunda kadinlarin is streslerini agiklayabilecek degiskenler ve
bunlara yonelik dnleyici ¢alisma yapilabilir. Toplumsal cinsiyet algisindan alinan paunlar
ve i stresi puaniyla arasindaki iliski birbirlerini nasil etkiledigini gostermesi amacini
tagimaktadir. Caligmanin en 6nemli noktalarindan biri ise gelisen diinyada kadin ¢alisant
etkileyen ve kadinin cinsiyetiyle alakasi olmasa dahi toplum tarafindan dayatilmis
kaliplar, aslinda engel olmayacaginin, sorunun tespiti ve ¢oziimiin aranmasi sonucunda

daha basaril1 bir kariyerin olusma imkanin yollarmin oldugu bilinmesidir.

1.5. Arastirma Hipotezleri

Hipotez 1: Katilimeilarin toplumsal cinsiyet algilart demografik o6zelliklere gore
farklilasmaktadir.

Hipotez 1.a. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilari yasa gore farklilagmaktadir.

Hipotez 1.b. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilari medeni durumlarina gore
farklilagsmaktadir.

Hipotez 1.c. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilar1 gocuk sahibi olma durumlarina
gore farklilasmaktadir.

Hipotez 1.d. Cocuk sahibi katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilar1 gocuk sayisina gore
farklilagsmaktadir.

Hipotez 1.e. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilart egitim diizeylerine gore
farklilagmaktadir.

Hipotez 1.f. Katihmcilarin toplumsal cinsiyet algilar1 aylik gelire gore

farklilagsmaktadir.



Hipotez 1.g. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilart mesleki statiilerine gore
farklilagmaktadir.
Hipotez 1.h. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilari g¢alisma siiresine gore

farklilagsmaktadir.

Hipotez 2: Katilimcilarin is stresi diizeyleri demografik oOzelliklere gore
farklilagmaktadir.

Hipotez 2.a. Katilimcilarin is stresi diizeyleri yasa gore farklilagmaktadir.

Hipotez 2.b. Katilimcilarin is stresi diizeyleri medeni durumlarina gore
farklilasmaktadir.

Hipotez 2.c. Katilimcilarin is stresi diizeyleri ¢ocuk sahibi olma durumlarina goére
farklilasmaktadir.

Hipotez 2.d. Cocuk sahibi katilimcilarin is stresi diizeyleri ¢ocuk sayisina gore
farklilasmaktadir.

Hipotez 2.e. Katimcilarin is stresi diizeyleri egitim diizeylerine gore
farklilasmaktadir.

Hipotez 2.f. Katilimcilarin is stresi diizeyleri aylik gelire gore farklilagsmaktadir.

Hipotez 2.9. Katilmcilarin is stresi diizeyleri mesleki statiilerine gore
farklilagmaktadir.

Hipotez 2.h. Katilimcilarin is stresi diizeyleri ¢alisma siiresine gore farklilasmaktadir.

Hipotez 3: Katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilar1 ve is stresi diizeyleri arasinda

anlamli bir iliski vardir.

1.6. Varsayimlar
* Yapilacak olan ¢alismaya katilan kadinlarin uygulanacak olan olgeklere samimi
cevaplar verdigi varsayilmistir.
Secilen grup evreni yansitmaktadir.
Kullanilacak dlgekler gecerli ve gilivenilirdir.
* Caligmanin  yapilacagi kadmlarin  tamaminin  goniillii  olarak  katildigt
varsayilmistir.
* Arastirma 6lceklerden elde edilen verilerin uygun yontemler ile analiz edilecektir.

Yapilan ¢aligma etik kurallara uygun bir sekilde yapilacagi varsayilmistir.



1.7. Stmirhliklar
*  Arastirma Mersin merkez Toroslar il¢esindeki ¢alisan kadinlar ile sinirhidir.
* (Calisma kullanilan dlgek teknigi ile sinirhidir.
* Yapilacak olan ¢alisma sinirli bir bolgeyi temsil ettiginden genel kitle olarak

degerlendirilemez.

1.8. Tanimlar
1.8.1. Stres

Stres kavrami glinliilk yasamda siklikla kullanilan bir terim olsa da kavramsal olarak
stres farkli tanimlara sahiptir. Genel olarak stres, fiziksel ve duygusal anlamda gerginlik
hissidir. Bu gerginlik fiziksel ve ruhsal sebeplere dayanabilmektedir. Ornegin, stres
fiziksel olarak kisinin bir yaralanma ya da operasyon ge¢irmesine bagli olabilirken, ruhsal
acidan hayal kirikligi, kizginlik veya gergin hissettiren bir duyguya baglh
gelisebilmektedir.

APA, stresi li¢ tiire ayirmaktadir. Bunlar; akut stres, epizodik akut stres ve kronik
stres. 3 tip stresin her birinin kendine has ozellikleri, semptomlari, siiresi ve tedavi

yaklagimlar1 vardir (Abouelenien ve digerleri, 2016).

1. Akut Stres
Akut stres, bireylerin ruhsal dengesi lizerinde etkisi olan stres tiiriidiir. Bu, hizli bir

sekilde gelen ve genellikle beklenen bir stres tiirtidiir. Bu stresin en 6nemli faydalarindan
biri uzun stirmemesidir. Ancak bu stresin iistesinden gelebilmek icin tedbir ve yaklagimlar
konusunda bilin¢li olmak gerekiyor. Ayrica, bunlar iyi saglik ve esenligi tesvik etmek
icin gereklidir. Viicuttaki stres akut stres ile tetiklenir, ancak gevseme teknikleriyle

hafifletilebilir (Freswater, 2018).

2. Epizodik Akut Stres
Epizodik akut stres, bireylerin ruhsal dengeleri lizerinde etkili olan stres tiiriidiir. Bu,

hizli bir sekilde gelen ve genellikle beklenen bir stres tiiriidiir. Bu stresin en 6nemli
faydalarindan biri uzun siirmemesidir. Ancak bu stresin iistesinden gelebilmek i¢in stresi
yenmek icin gerekli olan siire¢, strateji ve yaklasimlarin farkinda olunmasi
gerekmektedir. Bu stres tiirii bireylerin fiziksel ve psikolojik saglik durumlar: iizerinde

olumsuz etkiler yaratacaktir (Friedman, 2020).



3. Kronik stres

Kronik stres, bireyler arasinda yasamlar1 boyunca diizenli olarak meydana gelme
egiliminde olan stres tiiriidiir. Bu stres tiirii bireylerin fiziksel ve psikolojik saglik
durumlari iizerinde olumsuz etkiler yaratacaktir. Ayrica, tiikenmislik de hissedebilirler.
Kronik stresin en biiylik etkisi bireylerin fiziksel ve psikolojik saglik durumlari
tizerindedir. Meydana gelen cesitli fiziksel saglik sorunlart sunlardir: eklem agrilari,
kardiyovaskiiler hastaliklar, yiiksek tansiyon, diisiik tansiyon vb. Ote yandan, ortaya
c¢ikan gesitli psikolojik problemler kaygi, depresyon, 6fke ve hayal kirikligidir. Bu stres
bi¢imini deneyimleyerek, gevseme tekniklerinin uygulanmasi, bireylerin kronik stresle
basa ¢ikmalarina yardimci olacagr gibi, is gérev ve faaliyetlerini iyi organize edilmis,
etkili ve uyumlu bir sekilde hayata gegirmelerine yardimer olacaktir. Bu tiir stresi
yonetmek, bir kombinasyon yaklasimi gerektirir. Bu yaklasim bazi kisa siireli stres

gidericileri igerir (Scot, 2019).

1.8.2. is Stresi

Gilinimiizde is hayatinda verimliligin yiiksek olmasi1 beklenmektedir ve performansa
dayali sistemler isletilmektedir. Yiiksek performans ve maksimum verimlilik beklenen is
diinyasinda rekabet, {icret diisiikliigii, is hayatinin siirekli gelisimi calisanlari
endiselendirmekte ve sonug olarak isgorenler olumsuz bir durum hissetmektedir (Aytag,
2009:1). Is diinyas1 ¢alisanin hayatmin gogunlugunu kapsayan ve hayatin devamliligi igin
onemli bir unsurdur (Baklac1,2013).

Kisinin yasam kalitesini olumlu olmayacak sekilde etkileyen is stresi kavrami,
calisanin normal yasam rutininin isleyisini olumsuz etkileyerek fizyolojik ve psikolojik
durumlarinda normalin disinda farklilasmaya sebep olan is kaynakli konularin etkisiyle
beliren stres durumudur (Sénmez,2017:8). Is stresi calisma yasaminda ve bireyin
hayatinda bir ¢ok olumsuz sonucu vardir. Is stresi yasayan bir calisanin orgiit icinde
bulunan diger ¢alisanlarida etkilemesi beklendik bir sonugtur. Bu beklendik durum is

hayatinda diger olumsuzluklarida tetikleyebilmektedir (Ayta¢,2009:1).

1.8.3. Cinsiyet
Tiirk dil kurumuna gore cinsiyet; sisilik ve erkekligi ayirt ettiren, bireye iireme isinde
ayr1 bir rol veren, cinslik bigiminde tanimlamaktadir (TDK,2019). Cinsiyet; fiziksel,

genetik ve biyolojik 6zelliklere bagli etmenler olarak aciklanmaktadir (Kurtulus,2019;9).



1.8.4. Toplumsal Cinsiyet

Toplumsal cinsiyet, biyolojik cinsiyetten tiiretilmeyen, toplumsal olarak insaa edilmis
toplumsal cinsiyet kimligini veya toplumsal cinsiyet roliinli ifade eder. Cinsiyetlerin
sosyal rolleri ve cinsiyetler arasindaki iliski bu nedenle sosyal ve kiiltiirel olarak belirlen
ve bundan dolay1 temelde degisebilir olarak goriilmektedir (Butler,1991:22). Toplum ve
o toplumun kiiltiirii tarafindan ortaya ¢ikarilmis kadin ve erkek arasindaki ayrimi ifade
eden bir kavramdir. Bireyin yasadigi toplumun kiiltiirii toplumsal cinsiyete yonelik
davraniglar1 olusturmaktadir. Toplum tarafindan bireye davraniglarii kategorize
etmesine yonelik pekistirecler sunulmaktadir. Bu siirecler sonucunda cinsiyetin kadin ve

erkek olmasi toplumsal cinsiyetin getirdigi kaliplarla sorumluluk alanlar1 yiiklenir
(Kalav,2012).

Toplumsal Cinsiyet Algisi

Toplumsal cinsiyet algis1 toplumun yapilandirict bir unsuru olarak anlagimakta ve
dolayistyla bu algi, cinsiyetlerin toplumsal iliskileri olarak bireysel kimlik ve iliskier
boyutunun 6tesindedir (Butler,1991:22). Toplumsal cinsiyetin ¢ikis noktasi olan kiiltiirtin
yukledigi anlamlar neticesinde olusmus kalip yargilar rolleri, olusan bu rollerde
toplumsal cinsiyet algisini olusturmaktadir. Toplumdan topluma degisen kiiltlir gibi her
kiiltiiriin cinsiyete dayali kadma ve erkege yiiklemis oldugu roller degiskenlik
gostermektedir. Ozele indirgendiginde toplumsal cinsiyet algisinin ayni veya yakin
toplumlar igerisinde dahi farklilik gosterebilecegi ongoriilemektedir. Gelisimsel sliregte
bireyin i¢inde bulundugu sosyal ¢evrede olusan bu kalip yargilar belirli bir siiregle
yerlesmektedir. Yerlesen bu normlarin dogrulugu veya yanlishigi sorgulanmaz toplum
tarafindan kabul gordiigii icin erkege ve kadina nerede, nasil tavir sergileyecegini
dayatmaktadir. Bireyler siire¢ icersinde olusan kaliplasmis dayatmalar1 normal ve dogru
olarak kabul goriir ve diger insanlarinda hayatini sekillendirerek topluma yaymaktadir
(Aktas, Uyanik, & Zeki, 2016).

Birey daha diinyaya gelmeden Once anne karnindayken baslayan toplumsal cinsiyet
algilar1, anne karnindaki bebegin cinsiyetine gore bebege ait esyalarin renginin tercihiyle
bile dogrudan olmasa dahi dolayli olarak diinyaya gelecek bireye rol yiiklemektedir.
Bireyin diinyaya geldigi toplumda cinsiyete dayali farklara nasil rol bigildiyse ebevynler
bu dogrultuda ¢ocugu biiyiitmektedirler. Bir baska agiyla sdylenecek olursa diinyaya
gelinin toplumun kisinin biyolojisinden kaynaklanmayan kadina ve erkege yiikledigi
kiiltiire dayal1 farklarin dayatilmasi, uygulanmasi ve kabul edilerek aktarilmasi sonucu bu
faktorler olusmaktadir (Ozcan, 2012).



2. KURAMSAL ACIKLAMALAR VE iLGILi ARASTIRMALAR

2.1. Stres Kavramm

Stres s0zcligii, Latince "estrictia" sozciiglinden ¢ikmustir. Stres kavrami ilk olarak akla
olumsuz bir durum olarak gelmektedir fakat her kosulda olumsuz olarak
nitelendirilmemektedir. Bazi durumlarda bireyi tesvik edici bir duruma
doniisebilemktedir. Ozellikle is kosullarinda bu tesvik edici rolii beceri kazanma
stirecinde is gorene yansiyabilmektedir. Bir¢ok alanda ve durumda stres kavraminin
icerigi yayginlasmis bir sekilde yer edinmektedir. Genelde kiside istenmeyen ve rahatsiz

edici etkenler sonucunda ortaya ¢iktig1 ve kisiden kisiye etkinin degistigi sdylenen stres

kavraminda bireyin algilayis bigiminde durumu etkilemektedir ( Klarreich, 1994).

2.1.1. Stresle Gelisen Degisiklikler

Stresli durumlarda organizma farkli tepkiler verse de genel olarak bu tepkiler, ii¢
asamali olarak "Genel Uyum Sendromu" olarak adlandirilmistir. Genel adaptasyon
sendromu terimi, Avusturya-Macaristanli bir endokrinolog olan Hans Selye (1907-1982)
tarafindan kesfedilmistir. Selye, ilk ve biraz tesadiifi gozlemlerini yaptig1 seks
hormonlarini tanimlamaya ¢alistig siiregte, farelere uygulanan yumurtalik 6ziitlerinin bir
icli  patolojik degisiklik (adrenal genisleme, timo-lenfatik doku atrofisi ve
gastrointestinal {lserasyonlar) uyandirdigini kesfetmistir. Selye’nin bu arastirmasi
sonrasinda ise stres faktorlerine bagli olarak oOzellikle organizmanin verdigi tepkiler
incelenmis ve stress faktorlerine sebep olan durumlara karsi organizmanin nasil uyum
sagladigi incelenmistir. Bu uygulamalar daha sonrasinda 6grenme kuramcilari tarafindan

ele alinarak insanlarin stres faktorlerine bagli uyum ve basa ¢ikma siireci incelenmistir

(Baffy, 2020).

2.1.2. Stresin Belirtileri
Stresin belirtileri dort ana grupta toplanabilmektedir. Bunlar fiziksel, duygusal,

zihinsel ve sosyal belirtilerdir (Braham,1998:52-54).

Fiziksel Belirtiler
Stresin fiziksel belirtileri viicudun bir ¢ok organinda agri veya kasilma seklinde
goriilebilir. Bunlardan bazilar1 bas agrisi, dis gicirdatma, uyku bozukluklari, sindirim

problemleri, kasinti-dokiintii cilt problemleri, halsizlik, tansiyon problemleri ve birbirini



etkileyen kalp krizi. Fiziksel belirtiler viicudun sisteminin diizenini bozarak birbirini

etkilemektedir.

Duygusal Belirtiler

Stresin duygusal belirtilerinde duygu durumunun siirekli degiskenligi goriilebilir. Ani
degisimler 6fke patlamalarina veya aglama krizlerine sebep olabilir. Kaygi ve endisenin
beraberinde depresyon takip edebilmektedir. Duygu durumunun hizli degisimi 6zgiiven
problemlerine neden olmaktadir. Asir1 veya az verilen tepkiler kiside duygusal

tilkkenmeye yol agabilir.

Zihinsel Belirtiler

Stresin zihinsel belirtilerinde konsantrasyon bozuklugu, karar vermede zorluk,
unutkanlik gibi zihinsel sorunlara sebep olabilir. Unutkanlik neticesinde bakis agisinin
kisitlanmas1 hata oraninda artisa ve sonucunda yapilan is ve kalitede diisiise neden

olabilmektedir.

Sosyal Belirtiler

Stresin sosyal belirtilerinde topluma kars1 giivensizlik, iletisim problemleri ve ice
kapanma gibi davraniglar gozlemlenebilir. Verilen sozleri ve planlamalar1 yerine
getirememek ve iptal etme sonucu sosyal geri ¢ekilme. Durumlar1 degerlendirirken

savunmact, saldirgan ve suglayict olmak.

2.1.3. Stres kavramina yonelik yaklasimlar
Literatiire bakildiginda stresi agiklamak i¢in 3 ana yaklasim bulunmaktadir.
1. Uyaran Yaklasim

3

Bu yaklasim stresi bir ‘uyaran’ olarak tanimlamaktadir. ¢ uyaran’ olan stres kiside
gerginlik, baski ve zorlanma hissi olusturmaktadir. Kisacasi uyaran dis kaynaktan gelir i¢
kaynag1 zorlar (Lazarus,1999). Bu modelden yola ¢ikarak eger kisi dis kaynaktan gelen
uyar1 kontrol edebilirse stresi de kontrol edebilmektedir. Fakat bireyler yasadiklari
diinyada dis kaynaktan gelen uyaranlar1 belirleme ve kontrol altinda tutma yetisine sahip

degillerdir (Folkman ve ark,1999).
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2. Tepki Yaklasimi
Stresi tepki yaklasimi diger yaklasimindan ayri ele alir. Bu yaklasim kiside istenmeyen
bir durum veya olay karsisinda ortaya ¢ikan fizyolojik ve psikolojik tepkiler olarak

tanimlar (Lazarus,1999).

3. Uyaran-Tepki Yaklasimi

Bu yaklasim; bireyde olusan stres ile ilgili stresin tanimlanmasinda bilissel
degerlendirmelerinde siirece dahil edildigi yaklagimdir. Kisilerin uyaranlara tepkileri
degiskenlik gosterebilmektedir. Fakat stresin uyaran olarak tanimlanmasi igin stresi
olusturan olay veya durumun herkes i¢in ayni tepkiyi olusturmasi beklenmektedir
(Lazarus,1993).

Biligsel degerlendirmenin siirece dahil oldugu bu yaklasimda, kisinin bilissel yapisi
olaylar1 ve durumu algilamasinda yani ¢evreden gelen bir uyarani degerlendirmesinde
etkili olacaktir. Cevreden gelen bir uyarini biligsel farkliliklar sonucunda tehlikeli veya
tehlikesiz olarak algilayan kisilerde uyarana verilen tepkiler farklidir. Tehklikeli olarak
algilamayan kiside uyaran bir gerili olusturmayacak ve strese sebep olmayacaktir
(Lazarus ve Folkman,1984). Uyaran — tepki yaklasimi, stresin olusum siirecine bilissel
degerlendirme boyutunda ekleyerek, birey ve uyaranin etkilesimi sonucu stresin olusma
siirecine genis bir pencere sundugu i¢in en ¢ok kabul goren yaklasim olarak kabul

edilmektedir (Baklac1,2013).

2.2. Is Stresi Kavram

Bireyin bir iste ¢aligmasi, bireyin ige yarar hissetmesi, iiretkenliginin olmasi ve
yasamsal faaliyetlerini devam ettirebilmek icin temel ihtiya¢larim1 karsilamasi bireye
ruhsal bir doyum saglayarak psikolojik sagligina olumlu yonde etki etmektedir. Buradan
yola ¢ikarak kisinin hayatinda 6nemli bir etkisi olan is yasaminda meydana gelebilecek
is stresi, bu is stresine karsi gelistirdigi tutum ve kisinin fizyolojik ve psikolojik
durumundaki degisimler olduk¢a énemlidir. Is stresi kisinin ¢alistign ortamdan kisiye
gelen talep ve Kisinin gelen bu talebi ger¢eklestirmesi i¢in olagan yetenek ve kosullari

elde edememesi neticesinde bu durumun ¢ikardigi bir sonugtur ( Cox,1993).
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2.2.1. Is Stresinin Kaynaklari

Is stresi galisanlar fizyolojik ve psikolojik olarak birgok saglik problemiyle karsi
karsiya getirmektedir. Kiginin is yasamasinda is stresi ile etkili bir sekilde miicadele
edebilmesi i¢in, ¢alisan is yerinin is gorenin gelisimine ve oOrgiitsel performansa katki
sunacak etkin bir yonetiminin olmasi gerekmektedir (Giil,2007: 319).

Bu ac¢idan bireyi oldukga etkileyen is stresinin kaynakar1 asagidaki sekil ¢ercevesinde
degerlendirilmektedir. (Barling, Kelloway & Frone, 2005: 8; Isik, 2007: 3-29; Parker &
Decotiis, 1983: 166).

*Aile *Yapilan isten |

«Kisilik ve Orgit
Ozellikleri Rollerinden
* Ekonomik Kaynaklanan

Durumlar:

Durum
Monotonluk ... |

«Kiltirel
*Toplumsal

+Orgiitsel Ozelliklerden
Kaynaklanan Durumlar:
Calisma kosullari, teknoloji
ve yonetim

Sekil 1. Alternatif Bir Is Stresi Kaynaklar1 Modeli (Isik, 2007: 27).

Yukarida verilen modelde 1is stresinin nedenleri dort ana asama olarak
degerlendirilmistir. Bunlar; bireysel, toplumsal ve orgiitsel agilardir. Bireysel faktorlere
bakildiginda aile, kisilik ozellikleri, ekonomik durum alt baghklar1 ile alinmistir.
Toplumsal faktorlere bakildiginda ise kiiltiirel neden ile toplumsal nedenler ayr1 olarak
alt basliklarda ele alinmistir. Modelin o6rgiitsel nedenleri dnce iki baslik olarak ayrilmig
daha sonrasinda bunlarin dogrudan etkiledigi diger altboyutlardaki nedenler

aciklanmustir.

Bireysel Stres Kaynaklari
Is stresi ve nedenlerine baktigimizda bireysel stres kaynaklarindan aile merkezli

problemler, kisilik 6zelliklerinden kaynaklanan problemler ve finansal problemler sonucu

olusan stres durumlari ele alimmustir (Isik, 2007: 9-12; Simsek & Celik, 2011: 290- 294).
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Aile Merkezli Problemler

Is diinyasinda rekabet olgusu hizla gelismektedir. Bireyler is diinyasinda yasadiklari
gerilimleri aile yasamina aile hayatinda yasadiklar1 gerilimleri is diinyasina
yansittiklarinda, rekabet ve performans olgusunun oldukea goriildiigii is yasaminda bazi
problemlere sebebiyet verebilmektedir. Yani aile hayatinda yasanilan bir gerilimin ise

yansimasi, is goren i¢in bir stres faktori olusturabilmektedir (Turung & Celik, 2010: 210).

Kisilik Ozelliklerden Kaynaklanan Problemler

Kisilik ozelliklerinden kaynaklanan problemlere bakildiginda bireyin strese karsi
verdigi tepkiye gore A ve B tipi kisilik Ozelligine sahip olma durumu
degerlendirilmektedir. A tipi kisilik 6zelligi olan birey saldirgan, sabirsiz, rekabetei,
hareketli ve bunlar sonucunda ¢ok fazla faaliyetle ugrastiklari i¢in kendilerinin yogun
bask1 altinda hissettikleri sOylenebilir. B tipi kisilik 6zelliklerine sahip olan bireylere
bakildiginda A tipi kisilik 6zelliklerine gore daha esnek, saldirgan olmayan, sabirli ve
rahat olduklar1 soylenebilir (Simsek & Celik, 2011: 290). Bireyin stresorleri
degerlendirmesinde kisilik 6zellikleri dikkate alindiginda A ve B kisilik 6zelliklerinden
hangisine yatkin oldugu is stresine maruz kaldiginda stresorii degerlendirlendirmesi
tizerinde etkili olacaktir (Kaya & Kaya, 2007: 44, 45; Lazarus & Folkman, 1984: 13).

Finansal Problemler
Is stresini etkileyen finansal problemler is gérenin ¢alistig1 sektdr ve sektdriin mevecut

ekonomik kosullar igerisindeki durumuyla ilgilidir.

Toplumsal is Stresi Kaynaklari

Toplum belirli bir cografyada ortak kiiltiirel 6zelliklere sahip kisilerin etkilesim ve
sosyal iliskileriyle olusan insan topluluklarma toplum denilmektedir (Oren, 2012: 8).
Toplumsallagsma siirecinde ortaya ¢ikan topluluk olma ve toplulugun kurallar1 i goren
i¢cin bir bakima stres kaynagidir. Toplumsallagsma gelenek ve gorenekler ile giiclenerek
ilerlemektedir. Bunun sonucunda olusan toplumsal baski is gorenin bireysel kaynakli
veya i¢inde bulundugu gruplar arasindaki ¢atigmalar, grup bagliliginin olmayisi ve is
ortaminin degerlerinin i goren tarafindan benimsenmemis olmasi ig gorene stres kaynagi

olabilmektedir (Isik, 2007: 12-14).
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Orgiitsel Stres Kaynaklar

Orgiitsel stres kaynaklar1 detayl bir sekilde ele almarak isin dzelligi, 6rgiit rolleri ve
orgiit 6zellikleri olarak ii¢ ana grupta ele alinmistir (Simsek & Celik, 2011: 291, 292; Isik,
2007: 15-24).

Yapilan Isin Ozelliklerinden Kaynaklanan Is Stresi Kaynaklart
Isin motonotonlugu, tekdiize olusu, yogunlugu ve isin tatminsizligi gibi nedenlerden

kaynaklanmaktadir.

Is Tatmini

Calisanin duygusal bir tepkisi olan is tatmini ¢ok boyutlu bir kavramdandir. Bu
boyutlar iicret, yonetici ile uyum, iistle uyum ve is ortamu igerisinde yer alan kosullarin
destegi baglaminda ele alinarak ortaya ¢ikar ve is gérenin tatmin olma durumu ile ilgilidir

(Giil & Oktay, 2009: 225).

Monotonluk

Yapilan isin tek diizeligine ve rutine bagli olmasi sonucunda is goren iizerinde
olusturdugu olumsuz duygular sonucu ortaya g¢ikan bir durumdur. Makinelesme ile
beraber iiretim sektoriinden beklenen ayni isin ayni diizey ve sekilde yapilmasi yapilan
igleri bir rutine baglamis, olusan bu rutinler sonucunda is gorenin yasadigi monoton
durumun algilanis1  kisiden kisiye gore degisse de herhangi bir yetenek
gerektirmediginden kisinin gelisimini olumsuz etki ederek kiside huzursuzluga sebebiyet

verebilmektedir (Eren, 1993: 156-159).

Is Yogunlugu

Is gorene belirlenen zamana icerisinde yapabileceklerinden fazla is verilerek is yiikiine
sebebiyet verilmesidir. Is yogunlugu ve is yiikii is gorenin belirlenen zamana igerisinde
yapabileceginden daha fazla isi yapmasini istenmesini nitelendirmektedir. Bu da
kavramin yapilan isin 6zelliklerden kaynaklanan oOrgiitsel stres faktorleri igerisinde

degerlendirilmistir (Simsek & Celik, 2011: 292).

Orgiit Rollerinden Kaynaklanan Ozellikler
Is stresine neden olan drgiitsel anlamda olusan faktérler rol ¢atismasi ve rol belirsizligi

olarak ele alinmaktadir.
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Rol catismasi

Is gorene toplumsa verilen roller ile is gérenin calisma hayatinda kazandigi rollerin
birbiriyle ¢atismasi olarak agiklanmaktadir. Kisinin yasadigi bu catisma yiikseldikge
hissettigi baskida artacak ve durum is gorende strese neden olacaktir (Ceylan & Ulutiirk,

2006: 49).

Rol belirsizligi
Is goren kendisinden ne bekledigini tam olarak bilmiyor ise hedeflere ulasmasina bilgi
ve birikimi yoksa, yaptig1 iste neden sonug iliskisi kuramiyorsa is goren rol belirsizligi

yasamaktadir (Simsek & Celik, 2011: 291).

Orgiitsel Ozellik Ve Iklimden Kaynaklanan Faktorler
Is gorenin is ortamindaki fiziksel durumunun 6nemi vurgulanarak; sicak veya soguk
olmasi, havasizligi, uyaranlarin eksikligi veya fazlalig1 orgiit merkezli stres kaynagi

olarak degerlendirilebilir.

2.2.2. Is Stresine Ait Literatiirde Bulunan Modeller

1.Karasek’in Talep Kontrol Modeli

Karasek’in talep kontrol modeline gore is stresinin olusmasi isteki talepler ile is
gorenin karar verme olanagi arasindaki etkilesimle ilgilidir. Karasek’in talep kontrol
modeli hem sekil olarak hem de esitlik olarak asagida gosterilmistir.

s stresi = Is talebi- Sahip olunan kontrol diizeyi

Talep Diizeyi Céziimlenmemis
Disitk Yuksek Gerginlik
Pasif Is

Diisiik a
- Yuksek
E g~ Gergmlhik
s N
'.2 = Disik

Yiiksek Gerginlik Akuf s B

AKtivite Diizeyi

Sekil 2. Karasek Talep Kontrol Modeli
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Yukarida verilen sekil, iki olasiligi temsil etmektedir. Bu olasiliklar A ve B seklinde
gosterilmigtir. A durumunda karar verme serbestligi ve is talebi diizeylerinin
farklilagmasi, B durumunda ise is ile ilgili iki degisken diizeyleri birbiri ile eslesmektedir.

A: Talep artarken karar verme serbestliginin azalmasi sonucu ise baglh gerginlik
olusmaktadir.

B: Iste talebin artmas1 ve isin zorlasmasiyla beraber is gorenin karar serbestliginin de
artmasi, is gorende yetkinlik artmasina neden olarak birbirini destekler bir siirece
doniigsmiistir.

Modelde temel olarak anlatilmak istenen yapilan isle ilgili talep ve kontroliin
dengesinin ne derecede oldugunu ifade eden durumudur. Yapilan iste is talebi ve karar
verme giicli yiiksek oldugu durumlarda calisanlar aktif iken, diisiik talep ve diisiik karar
verme gliclinde ise pasif rol alacak, yiiksek talep ve diisiik karar verme giiciinde ise is

strsinin fazla yasandigi belirtilmektedir.

2.Cooper ve Marshall’in dinamik is stresi modeli

Is stresini dinamik bir yap1 olarak nitelendiren Cooper ve Marshall kisisel 6zellikler
ve organizasyonel etkilerin birbiri ile etkilesimi sonucu ortaya ¢iktigini belirtmektedirler.
Isin 6zelliklerinden dolay1 ortaya ¢ikan bu talepler ve kisinin bu talepleri algilay1s bigimi

is stresi diizeyeni etkileyebilmektedir.

‘ Isin Bziindeki stres

« Kitii galiyma kogullan

« Yoneticiyle kota iliskiler

« Calisanlarla kétd iliskiler

= Sorumluluk devretme

Orgltsel yapi ve iklim
« Davranista kisitlama
= Az veya hig kablim

= Zaman baskisi

Orgit disi stres

= Aile sorunlan
« Yagamsal krizler

* Maddi zorluklar

o Agin i yiki
= Fiziki tehlikeler
Orgtteki rol Fizyolojik glglikler
= Rol catigmas = Yuksek kan basinci
« Rol belirsizligi = Koroner kalp hastalifs
+ Sorumluluk yukleme » Solunum yetersizligi
Bireysel &zellikler
Kariyer geligimi « Anksiyete dizeyi Psikolojik guglikler
= |5 glvensizligi « Norotizm duzeyi = Kendine guvensizlik
= Asin terfi » Kisilik = Depresyon
« Disiik terf: « Basa gikma becerileri = Tatminsizlik
- « A tipi davranig kalibi -
Isteki begeri iligkiler ; Glgliklerin belirtileri

« Sigara igme
« Alkol kullanma

« Devamsizlik

Sekil 3. Cooper ve Marshall’in Is Stresi Modeli (Cooper ve Marshall, 1976)



16

3.Siegristin Efor Ve Odiil Dengesizligi Modeli

Siegrist bu modelde saglik ve is stresi arasindaki iliskiyi tanimlamigtir. Buna bagl
olarak ig stresinin ana sebebini is gorenin gosterdigi performans ve aldigi 6diil arasinda
odiil olmayisidir.

Bu model ii¢ temel konuya vurgu yapmaktadir. Bunlar ¢aba, 6diil ve bildirimdir.
Vurgulanan temel konular arasinda bir dengenin olmamasi is gorende is stresi
olusturmakta bu olusan is stresi sonucunda ise is gérende fizyolojik ve psikolojik saglik
sorunlarina sebebiyet vermektedir. Is goérenin yaptig1 iste yiiksek caba, efor gostermesi
sonucu karsiliginda alinan maag ve ig verenin destekleyici tutumu diistik ise is gorenin is
stresinde artis goriilmektedir. Bunun tam tersi olarak ¢aba gosteren is gorene karsi tatmin

edici 6diil ve geribildirim verildiginde ise is tatmini meydana gelmektedir.

2.2.3. Is Stresinin Sonuclar

Is yasaminda temel hedef performansin ve verimliligin artmasi, i ortaminin rahat
olmasi, ¢alisanin hayat standarlarinin yiikseltilmesidir. Yapilan ise kars1 gelistirilen tutum
ve o 1s yerinde tiim 1§ gorenlerin agik iletisim kanallar ile iletisim kurmasi, 1§ yagamini,
tatmin olma duygusunu, stres kademesini ve bezginligi etkileyen bir ¢ikis noktasidir (

Dolan,2007:1,2).

- Dikkatini toplayamama
- Kararsizlik
- Unutkanlik
- Hassasiyet
- Korku
- Bikkinlik ve Tatminsizlik
- Kan basinci seviyesinde
degisme
Fizyolojik - Nabiz \(lie Vk.alp hizinda
i egisme
Tepkiler ) Basg A$gr1s1
- Bel Agrisi
- Ulser
- Kalp Rahatsizliklar1
- Saldirganlik
- Asir1 yemek yeme
Davranissal - Yemek istememe

: _ - Alkol
Tepkiler - Ilag, sigara kullaniminda artis

Sekil 4. Is Stresinin Sonuglar1 (Devebakan, 2007: 156)

Duygusal
Tepkiler
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Tabloya bakildiginda kisinin yasanilan strese kars1 ¢cok yonlii bir sekilde tepki verdigi
goriilmektedir. Is stresi yasayan birey yasamis oldugu bu is stresine duygusal tepkiler
vererek daha sonra verilen bu duygusal tepkiler bireyde fizyolojik yansimalara sebep
oldugu goriilmektedir. Goriilen bu fizyolojik yansimalar diisiinme siire¢lerininde etkisiyle
davranigsal ¢iktilara doniiserek davranissal tepkileri olusturmaktadir.

Kisinin duygu durumunu, fiziksel saglin1 ve bunlarin sonucunda davranisa yonelik
tutumlarmi etkileyen is stresi sadece kisisel saglik i¢in 6nemli olmayip yapilan isin
devamlilig1 ve siireclerin kontrolii i¢inde dnem arz etmektedir. Is stresi is gdrende ise
devam etmekte zorluk, isten ayrilma istegi, ise bagli olma durumunda azalma vb durumlar
ortaya cikardigi bilinmektedir.

Is stresinin olusumu incelendiginde yukaridaki tabloda siireglerin karmasik ve
birbiriyle olan iligkisi son derece yogun oldugunu gostermektedir. Sonuglara bakilacak

olursa 6nemli derecede bireyde ve yapilan iste olumsuzluklara sebebiyet vermektedir.

2.2.4. Is Stresini Azaltmaya Yonelik Faaliyetler

1.Bireysel Stratejiler

Stres Kaynaklar
-Stresli 1§
-Asn is yuki
Ara Degiskenler -Asiri talep.
diisiik kontrol
-Bireysel Ozellikler
-Kisi-cevre uygunlugu———————»]
-Rol catigmasi ve belirsizligi

-Patron, yardimcy, is¢i ve
miisterilerle iligkiler
-Kisi-cevre uygunlugu
-Yetersiz  veya tehlikeli
cevresel kosullar
-Yetersiz tamnma. diisiik
icret, ve terfi edememe
-Adaletsizlik

- Is-ev catismasi
Stresorlere Tepkiler

v

Duygusal
Fizyolojik
-Endise. kayg: (anksiyete) -Adrenalin artig1
-Depresyon » -Kortizol artisi
-Konsantrasyon kaybi -Kolesterol artis:
-Tiukenme -Tansiyon artisi

-Igine kapanma

|

Kazalar

-Performans disuklagi
-Uyusturucu ve alkol problemleri
-Duygusal rahatsizliklar

Yoksunluk

Sekil 5. Is Stresini Azaltmada Bireysel Stratejiler (Erdogan, Unsar ve Siit, 2009

/ Saghik Sonuclar

-Kardiyovaskiiler hastalik

-Bulasic hastalik
-Somatik belirtiler

£ 451).
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Is stresini azaltmada bireysel olarak yapilacak olanlara bakarsak; fiziksel aktivite
olarak yapilan spor ve egzersizlerin yapilmasi, meditasyon, biyofeedback, gevseme
egzersizleri, destek saglanmasi, beslenmenin diizenlenmesi ve zaman ydnetimi gibi
yasamsal diizenlemeler yapilarak strese karsi bireysel stratejiler gelistirilebilinmektedir
(Pehlivan,1994:805; Hisli Sahin 2010:95).

2.0Orgiitsel Stres Yonetimi Stratejileri

Is gérenin verimliligi yapilan isin ve orgiitiin veririmliligini etkilemektedir bu yiizden
de is gorenin yasadig1 stresi azaltmak icin bireysel stratejiler yeterli olmayip orgiitsel
stratejilerde de onlem almak gerekmektedir. Bu yiizden hedeflere ulagsmada is gérende
stres olabilecek durumlar1 veya stresorleri dogru tespit edilmesi gerekmektedir (
Giimiistekin ve Oztemiz, 2005:285).

Stres olusturacak durumlara baktigimizda calisma ortaminin is goren iizerinde bir
etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Stres azaltma stratejilerinde ise ¢alisma ortaminin
kosullar1 yeniden gozden gegirilmelidir. Sicaklik, ses, aydinlatma gibi uyaricilarin
diizenlenmesinin yaninda ergonomik olusturulan is ortamlar1 is gorenin stresi
algilasayisini etkilemektedir (Aydin,2004,68).

Is gérenin yapmis oldugu iste gérev taniminin yapilmamis olmast, rol belirsizligi, rol
catismasi ig gorende stres olusturacagi i¢in stres yonetiminde oOrgiitsel stratejilerde
yapilacak olan is is gorene agik bir sekilde anlatilmali, performans beklentisi belirlenmeli,
hizmet dncesi egitimler sunulmali ve yapilan isin sonucunda basar1 elde edibilmesi igin
is goren motive edilmelidir. Ayrica rol catismasini onlemek amaci ile is gorenin ve
yapilacak olan isin yapisi ile yoOneticinin beklentisi arasinda bir uyusmazlik
bulunmamalidir. Orgiitler genel olarak vurgulanan bu unsurlarda diizenleme ve
yapilandirma yaparak ¢aliglarinin is stresini ortadan kaldirabilir veya azaltabilmektedirler
(Giigl1,2001:103).

2.3. Toplumsal Cinsiyet Kavrami
2.3.1. Cinsiyet Kavram

Baslangi¢ noktas1 biyoloji olan cinsiyet kavraminda, disil ve eril kimligin temel
farklilik ve benzerlikleri goriilmektedir. Bu farklilasma biyolojide kromomlardan
baslayip iireme organlarina kadar biitiin fiziksel farklilasmay1 kapsamaktadir. Cinsiyet
kavram1 bireyin  biyolojisinde,fizyolojisinde ve genetigindeki Ozelliklar seklinde

aciklanmaktadir (Kurtulus,2009:9).
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2.3.2. Toplumsal Cinsiyet Kavrami

Kavram temelinde eril ve disil ile ilgili toplumun kiiltiirel, sosyolojik ve psikolojik
ozelliklerini barindirmaktadir. Cinsiyet kavrami eril ve disilden yola ¢ikarak biyolojik
olarak siniflandirma yapar. Fakat toplumsal cinsiyet biyolojik cinsiyetten farkli olarak
erkeksi ve kadins1 6zellikleri nitelendirir. Toplumun kiiltiiriiniin bireye yiikledigi rol,
sorumluluk ve gorevleri ifade eder. Bu kaliplar erkeksi veya kadinsi oldugu sdylenebilir
(Linsey,2015:6).

Biyolojik cinsiyetin tanimladigi kadin ve erkek cinsine ait olma sonucunda bu cinslere
toplumsal cinsiyetin olusturdugu belirli normlar atfedilmistir. Erkegin gii¢lii, kadin
olmanin zayiflik olarak goriildiigii temel yaklasimla erkek etken bir konumda iken kadin
edilgen bir konumdadir. Hayat igerisindeki ¢ogu kavramda bu iki cins i¢in zitliklarin
temsiliyetini yiiklemistir. Duygusal, kirilgan, ilimli, fedakar, baglh gibi 6zellikler kadina
atfedilirken bunlarin tam tersi giiclii, korkusuz, 6zgir, girisken vb oOzellikler erkege
sunulmustur. Yoneltilen 6zelliklere bakildiginda kadin anne, es, abla rolleriyle hassas
konumda, erkek ise baba, abi, patron, yoneten ve koruyan olarak siniflandirilmistir.
Genellemenin disinda toplumsal olarak yargilarinda bu tanimlamalara etkileri g6z 6niinde

bulundurulmaktadir (Esen ve digerleri,2017:47).

1. Toplumsal Cinsiyet Kavraminda Roller

Toplumsal cinsiyet kavramini olusturan en 6nemli unsur rol kavramidir. Toplumsal
yap1 icerisinde belirli konumlardaki bireylerin ne sekilde davranis sergileyecegi rolleri
sonucunda ortaya ¢ikmistir. Toplumun kiiltliriniin olusturdugu rollere uyum gostermesi
icin bireyler baskilanir. Bireyin kendini erkek veya kadin olarak algilamasi bireyin
mevcut cinsiyetinin gereklerine gore davranis tutumlar1 gostermesine cinsiyet rolii
denmektedir. Toplum tarafindan belirlenmis olan cinsiyet yani toplumsal cinsiyetin rolii
bireyin cinsel kimligine iliskin kalip ve yargilardir ( Rice,1996:75).

Toplumsal cinsiyet rollerinde kadin ve erkege atfedilmis zayif olma kadinlara
bicilmisken erkege atfedilen rol ise gii¢lii olma becerisidir. Buna benzer geleneksel
tutumlar ayrimciliga sebebiyet verirken kadinlart sosyal, ekonomik ve politik acidan
olumsuz etkileyerek aile yonetimi, ekonomi, mal varligi, sosyal ¢evre ve is diinyasinda
ortaya ¢ikan pozisyonlarda s6z sahibi olma hakkini olumsuz yonde etkilemektedir (Bas
ve Akalin,2018:114). Bem’e gore etkin ve saglikli birey i¢in gerekli olan feminen ve
maskiilen unsurlarin geneli olarak bulugmasiyla androjen bireyin ortaya g¢ikmasidir

(Bem,1976:51).
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2.Cinsel Yonelim Ve Cinsel Kimlik

Cinsel Yonelim

Bireyin kendisinden farkli cinsten veya ayni cinsiyetten bireylere baglanma seviyesini
ifade etmektedir. Cinsel yonelim, kisilerin kendilerini heteroseksiiel, homoseksiiel veya
biseksiiel olarak adlandirmalarina sebep olacak bir sekilde ayr1 birden fazla
kategorizasyonu icermektedir (Yar,2018:3). Bireyin baska bir bireyi g¢ekici olarak
algilamasiyla romantik veya romantizme dayanmayan bir iligki igerisinde olma istegini
orataya ¢ikartmaktadir. Cinsel yonelim ii¢ farkli bakis acisiyla diisiiniilmektedir. ilk
olarak heteroseksiiel yani erkek bireyin kadin bireyi arzulamasi sonucu bireyin karsi cinse
olan cinsel yonelimidir. ikincisi bireyin es cinsel tercihleri sonucunda ayn1 cinsten bir
bireye cinsel yonelimi ve li¢iincii olarak biseksiiel bir birey hem kendi cinsinden hem de

kars1 cinse cinsel yonelimi olabilmektedir (Helgeson,2012).

Cinsel Kimlik
Bireyin hangi cinsiyete ait oldugundan farkindaliginin olmasi, bedeni ve benligini
belirli cinsiyette algilayisi, tutum ve davraniglarini buna gore diizenlemesidir. Yani kadin

veya erkek olarak kendisinin farkinin varmasi ve kabullenmesidir (MEB,2007).

2.3.3. Toplumsal Cinsiyet Kavramn ile Tlgili Kuramlar

1.Cok Faktorlii Toplumsal Cinsiyet Kimligi

Spence’e gore cok faktorlii toplumsal cinsiyetin temelinde kuramin agiklanmasi igin
belirli bir yon veya iki yon yeterli degildir. Siire¢ igerisindeki biitlin faktorler ele alinarak
aciklanabilmektedir. Bu goriisiinden yola ¢ikarak bu kurami 6n plana ¢ikartmistir.
Savundugu cok faktorlii toplumsal cinsiyet kuramina goére birbirine etkisi olan birden
fazla faktorleri barindirmaktadir. Bu faktorleri dort Gnemli noktafa agiklamaktadir.

Bunlar;

1. Toplumsal cinsiyet kimligi veya benlik kavrami

2. lifade edici kisilik ozellikleri, kaliplasmis kadinlik ve erkeklik ile baglantili
ozellikler

3. Toplumsal cinsiyetle ilgili tutumlar

4. Cinsel yonelim
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Bu kurami somutlastiracak bir 6rnege bakilacak olunursa: 6rnegin, kisilik 6zellikleri
erkeksi bir tutumda iken, ilgilendigi ve alakadar oldugu belirli bir kismi kadinsiz
ozellikler tagtyabilmektedir. Ancak kisinin biitlinciil benlik kavrami, biyolojik cinsiyetine

dogru orantili yonde olabilmektedir (Eduardo ve Spence,1987:148).

2.Sosyal Ogrenme Kuram

Albert Bandura tarafindan ortaya atilan sosyal 6grenme kuramina gore toplumsal
cinsiyetle ilgili davraniglar ve tutumlar dogustan degil sonradan 6grenilerek kazanim
saglandig1 goriisii tizerinde durulmustur. Sosyal 6grenme kuraminda iki 6grenme metodu
vardir. Bunlar model alma-taklit etme ve edimsel kosullanma methodlaridir
(Bandura,1977:3).

Model alma ve taklit etme metodu g¢evreden gelen uyaranlara dayanmaktadir.
Bireylerin sergiledigi ¢ogu davranis ve hareketin ¢evredeki insanlara bakarak ve o
insanlarin davraniglarin1 gézlemleme ve taklit ederek kazanim sagladigini belirtmektedir.
Bu kazanimin igerigine bakacak olursak canli model, sembolik model ve sozlii direktif
olarak ii¢ ana bagliktir. Canli modelde en belirgin 6zellikler kz1 ¢gocuklarinin annelerini,
erkek ¢ocuklarinin babalarini taklitetmeleridir. Sembolik model ise izlenen bir film veya
televizyondaki karakter, okunan bir kitapta bulunan kahramanin model alinmasidir. Son
olarak sozlii direktifler, kisinin nerede nasil davranis sergilemesine iliskin agiklamalar
kapsamaktadir (Bayrak¢1,2007:203).

Edimsel kosullanmada ise etken olan 6diil ve ceza sistemidir. Davranisin tekrar
edilmesinde olumlu karsilanmasi o&diillendirilmesi ve pekistirilmesi 6nemlidir.
Cinsiyetine uygun davraniglar sergilemeyen c¢ocuk cezalandirilmaktadir. Edimsel
kosullanma siireglerinde pekistireglerin yeri énem arz etmektedir. Ornegin ; toplumsal
cinsiyete uygun olan davranislar karsisinda desteklenme, onaylanma, tebessiim, takdir
gibi toplumsal pekistiregler kisilerde beklenilen davranislarin edinilmesinde 6nemli

etkiye sahiptir ( Bayrak¢1,2007:201).

3.Biligsel Gelisim Kurami

Kohberg’e gore biligsel gelisim kuramu bireylerin i¢sel ve diinyaya dair dengeli bir
goriise sahip olmak icin biligsel agidan tutarliliga ihtiya¢ duyarak bu dengeyi saglarlar.
Bu dengeyi saglamada toplumsal olarak kabul edilen, dogrulanan 6zelliklerde bir birey

olmanin anlasilmasidir. Diinyaya gelen bireyler cinsiyetlerine ait bilgiye eristiklerinde
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cinsiyetlerinin verdigi ozelliklerle davranmak arasinda birbirine etki eden bir siireg
sonrasinda cinsel kimlik olusur (Giildii ve Ersoy Kart, 2009:105).

Biligsel gelisim kurumina gore farkliliklar iki temel kavram ile agiklanabilmektedir.
Bunlardan ilki cinsiyet kimligidir. Ikincisi ise cinsiyet sabitligidir. Cocuklar diinyaya
geldikten sonra 2-3 yas civarinda cinsiyetleriyle ilgili bazi farkliliklar1 anlamlandirmaya
calisirlar. Fakat sabit bir diisiince olusmaz, Orne§in, sa¢i uzun olan bir erkegi
gordiiklerinde onun kiz olabilecegi diisiincesi uzak bir diisiince degildir. Ancak 5 yas
civarinda ¢ocuk cinsiyet kimliginin degismedigini anlar ve bu sonucunda ¢ocukta cinsiyet

sabitligi olusur (Martin, Ruble ve Szkrybalo, 2002).

4. Toplumsal Cinsiyette Sema Kurami

Toplumsal cinsiyet semasi ¢ocugun 18. Ay donemindeki kadin ile erkekle ilgili
gormis oldugu ayirt edici farklar1 anlayip, kisileri, objeleri ve yasamsal olaylar1 toplumsal
cinsiyete gore siniflandirmasi ile baslamaktaadir.2-3 yas doneminde olan c¢ocuklarda
semalar tam olarak gelisir (Bee ve Boyd, 2009:582).

Zihinsel siireclerimizin hemen hemen ¢ogu durum i¢in dnceden olusturdugu sema
vardir. Kisiler, diger kisilerle ve c¢evresindeki nesnelerle ilgili bir ¢ok diisiince siireci
sonrasinda sema olusturmaktadir. Sema olusturmak bilissel siiregte yiikii hafifletme
yoniinde etkili oldugu sdylenebilmektedir. Ornegin bir bitkiyle karsilasildiginda bu
bitkinin meyve oldugunu bilmek ve muhtemel tadinin tahmin edilmesi yani bu bilgiyi
saglayan dnceden olusturdugumuz bitki ve meyve semasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
olusan semalar sayesinde karsilasilan nesnenin bitki olup olmadig1 veya meyve olup
olmadig1 siireclerini atlayarak yeniden kesfetmeden var olan semalar {izerinden
anlamlandirilmaktadir. Bazi durumlarda ise dnceden edinilen bilgiler sonucunda olusan
semalar baz1 6nyargilara sebebiyet verebilmektedir ( Helgeson, 2012).

Toplumsal cinsiyet semasini ¢ocuklar aileden veya sosyal hayatta okul ve kurumlardan
dogrudaan oOgrenememektedirler. Yasamis oldugu kiiltiiriin getirdigi kosullar ile
ogrenilmektedir. Kiiltiiriin getirdigi bu yolla ¢ocuklar toplumsal cinsiyet semasini
igsellestirmeye ve disilik veya erillik ¢ergevesinde 6grenirler. Sema kuraminin temeli

kiiltiiriin etkisine dayanmaktadir (Smith, Hoeksema ve Loftus, 2019:97).

5.Psikanalitik Kuram
Freud’un savundugu psikanalitik yaklasim, toplumsal cinsiyetle ilgili ilk kuramsal

aciklamalardan biridir (Can,2003:114). Fast Freud'un toplumsal cinsiyet rolleri
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kazanilmasi ile ilgili kuraminda ii¢ donemden bahsetmektedir. Bunlar, cinsiyetle ilgili
farkliliklarin fark edilmedigi, bu farkliliklar1 anlamlandirmaya basladiklar1 ve 6dipal
donem olarak ayirmistir. Cinsiyet farkinin fark edilmedigi donem ¢ocugun dogumu ile
baslamaktadir. Bu donemde ¢ocugun cinsiyeti ve toplumsal cinsiyeti aynidir.
Farkliliklarin fark edilmeye baslamasiyla ¢ocuk kadinlik ve erkeklik arasindaki farklari
fark ederek bes yas civarinda cinsel kimliklerini kazanmaktadirlar. Son olarak 6dipal
donem olan ii¢iincti donemde ise erkekleri anneleri i¢in babalariyla, kizlar babalari igin
anneleriyle bir yarisa girmektedir. Daha sonrasinda bu yaris erkek igin babayla
O0zdeslesmeye ve kiz cocuklarinda anneyle oOzdeslesmesine doniisiir. Freud kiz
cocuklarinin bu 0Ozdeslesmeyi yasamadigi durumlarda ‘penis kiskanghigi’ yasadigi
varsayimina dayandirmaktadir ( Fast,1990:110-112).

Freud kadinlar1 tanimlarken penisi olmayan erkekler olarak gorerek 1930’°1u yillarda
kadin psikolojisinde igdis edilme korkusunun énemli oldugunu 6ne siirmiis ama daha
once yapmis oldugu calismalardan farkli olarak preddipal donemde kiz ¢ocuklarinin
annelerine olan bagliliginin degismedigini ortaya koymustur. Chodow’a gérede Freud bu
kurami one siirdiigiinde kiz ve erkek cocugunun anneyle bagi iizerinde karigiklik
yasamistir (Erdogan,2008:75).

Karen Horney ve diger kadin psikiyatristler Freud’un bu kurami 6zellikle kadin ve
erkek olma kavramu ile ilgili sdylediklerini elestirmislerdir (Ecevit ve Karkiner,2011:19).
Ozeliklle kadmlar igin penis kiskan¢hginin ortaya atilmasma karsin Karen Horney
tarafindan buna karsi rahsm kiskangligi kavrami ortaya atilmistir. Karen Horney bir bagka
bakis agis1 getirdigi konu ise Freud’un bu goriiglerini ortaya attig1 donemdeki toplumsal
yapida kadinlar ikinci planda ve erkegin gerisindedir. Yani boyle bir toplumda kadinlarin
erkek olma istegi kadinin kendini biyolojik olarak yetersiz hissetmesi degil kiiltiiriin

baskis1 sonucunda ortaya ¢iktig1 goriisiinii 6ne siirer (Burger,2006:176).

2.4. s Stresi ve Toplumsal Cinsiyet Algisini Ele Alan Literatiirdeki Bazi Calismalar

Liretatiir incelendiginde is stresi ve toplumsal cinsiyet algisi ile ilgili ayr1 ayr1 olarak
calismalarin var oldugunu gérmekteyiz. Bu calismalar genel olarak iki kavramin farkl
degiskenlerle olan arasindaki iligski ve altboyutlarin birbirlerini ne derece etkiledigini
aragtirarak literatiire katki saglamistir.

Yapilan bu ¢alismalarin bazi1 sunlardir;

Demir’in (2020) toplumsal cinsiyet algisin1 inceledigi ¢alismasinda kariyer

kararsizlig1 ve toplumsal cinsiyet algist arasindaki iliskiyi Sinop ili 6rnegi ¢ercevesinde
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calismustir. Iliskisel tarama yontemi ile yapilan ¢alismaya 227 kadin katilimci katilmistir.
Yapilan arastirmadan elde edilen sonuglara gore sosyolojik olarak toplumsal cinsiyet
algisi1 ve kariyet kararsizlig1 arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ozen ve Can (2018) tarafindan yapilan calismada insan kaynaklar1 ydneticilerinin
toplumsal cinsiyet algilar1 izerinde ¢alisma yapilmistr. Arastirmanin hedefi yoneticilerin
kadin g¢alisanlara yonelik bakis acilarinin ne diizeyde oldugunu ortaya cikartmaktir.
Calismadan elde edilen bulgulara gore kadinlarin cinsiyet dayali yani kadin olmasindan
kaynakli ve bu cinsiyetin vermis oldugu toplumsal cinsiyet rolleri ile algilandigi ve
gorevlendirilen islerinde bu yonde oldugu, atfedilen toplumsal cinsiyet rollerinin kadinin
1s yasaminda yeniden sekillendigi sonucuna ulagilmstir.

Erdogan’in (2021) is stresini inceledigi ¢alismasinda is stresi lizerinde cinsiyet ve
medeni durumun ne derece diizenleyici rolii oldugunu aragtirmistir. Yapilan bu ¢alismada
bir iiniversitenin akademisyenleri katilimei olarak anket sorularini cevaplamistir. Yapilan
aragtirma sonucunda arastirmanin problemi olan cinsiyet ve medeni durumun is stresi
tizerinde diizenleyici rolii oldugu sonucuna ulasilmistir. Ek olarak cinsiyet ile ilgili kadin
katilimcilarin is tatmin diizeyleri is stresi algilarini erkek katilimcilara gore daha diizeyde
etkilemektedir.

Yiiksel’in (2013) kadinlarda evlilik uyumunu inceledigi arastirmasinda toplumsal
cinsiyet roliiniide ele alarak ¢alismasini gergeklestirmistir. Calismadaki katilimcilarin
tamami evli ve kadin katilimcilarid. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore kadinlar
stresle bas edebilmek i¢in boyun egici, iyimser ve ¢aresiz davraniglara ve sosyal destek
arama yoluna bagvurarak toplumsal cinsiyet rolleri tutumlar ile egitim diizeyi, evlilik
yast, ¢ocuk sahibi olma, ¢ocuk sayisi, ¢alisma durumu ve aylik gelir degiskenleri arasinda
anlaml iligkilerin oldugu sonucu goriilmiistiir.

Ersan ve digerlerinin (2013) saglik calisanlari ile yaptiklar1 ¢alismada, ¢alisanlarin is
doyumu ve algilanan is stresinin iligkisine bakilmistir. Calismaya katilan katilimcilarin
sosyodemografik 6zelliklleri de ¢alismaya dahil edilmistir. 180 saglik ¢alisani ile yapilan
calismada cinsiyet acisindan kadinlarda, egitim diizeyi agisindan lisansiistii
mezunlarinda, meslek statiisiinde ise hekimlerde hemsirelere gore is doyumu puanlari
anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistir. Hem hemsire hemde kadinlarin olan
katilimcilarin diger katilimcilara gore is stresi puani daha yiiksek sonucu elde edilmistir.
Fakat lisansiistii mezunu olanlarda ise diisiil sonug¢ goriilmektedir. Katilimcilarin is stresi

ve i doyumu puanlar1 arasinda anlamli diizeyde negatif iliski oldugu goriilmiistiir.
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Cinsiyet ozelliklerine gore evli kadinlarin toplumsal cinsiyet rolleri, evlilik ve yasam
doyumlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen Uniivar ve Tagay (2015) yaptiklari ¢alismada 241
kadin ile ¢alismiglardir. Nitel ve nicel ¢aligma yapilan arastirmada erkeksi 6zelliklere
sahip ¢alisan kadinlarin is doyumunun yiiksek oldugu, kadins1 6zelliklere sahip ¢alisan
kadinlarin ise evlilik uyumlarinin ytiksek oldugu sonucu elde edilmistir.

Kumcagiz ve digerlerinin (2017) saglik calisanlarindan  hemsirelerle yaptigi
calismada toplumsal cinsiyet rollerinin is doyumlariminn yordayicist olup olmadiginin
incelenmesi amaclanmistir. Yapilan calismaya 317 hemsire katilmis ve erkeksi 6zellik
puanlar1 yliksek olan hemsirelerin is doyumu diizeylerinin de yiiksek oldugu sonucu
bulunmustur.

Yener (2019) tarafindan ¢alisan kadinlar1 cinsiyet rol stresi ve ise adanmisliklari
incelendigi ¢calismada 306 kisilik bir 6rneklem ile ¢alisilmistir. Cinsiyet rol stresinin is
adanmuslik tizerinde olumsuz etkisi sonucu bulunurken yasam kalite algisinin etkisiyle bu
iliski olumlu hale doniismiistiir.

Algilanan is stresinin incelendigi Ersezgin (2018) tarafindan yapilan calismada, is
stresi, ruh sagligi, stresle basa ¢ikma stilleri ve 6z duyarlilik degiskenlerinin iliskileri
incelenmistir. Ozel giivenlik gorevlileriyle yapilan bu ¢alismada 19 kadin, 111 erkek
katilime1 ile calisilmistir. Arastirmanin bulgularina gore is stresi arttikca diger
degiskenlerede etki ederek arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Guimriikgtioglu’nun (2018) yapmis oldugu calismada evli kadin katihmcilarin is
yasamiyla beraber karsilastiklar1 is stresinin evlilik hayatlarina ne derece etkisi oldugu
incelenmistir. Caligmaya katilan 150 katilimcinin tamami evlidir. Fakat katilimcilarin
calisma durumuna gore c¢alisan ve c¢alismayan olarak arastirmanin verileri ayrilmis ve
Oyle analiz edilmistir. Katilimcilarin 80’1 ¢alisan, 70’1 ise calismayan katilimcilardir.
Yapilan arastirma sonucunda katilimeilarin is yasamindaki olumsuzluklar sonucunda is
stresi ile karsilagtiklarinda dogrudan 6zel hayatlarininda is stresinden olumsuz yonde

etkilendigi goriismiistiir.
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3. YONTEM

Bu kisimda yapilan ¢aligmanin amaci, modeli, evren ve drneklemi, kullanilan veri

toplama araglar1 ve bunlarin analizleriyle ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmada kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algilar1 arasindaki iligkinin
incelenmesi amaclanmistir. Bu calisma yapilirken demogrofik bilgi formlarindan elde
edilen veriler ve kullanilan 6lgeklerle beraber kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet

algisi arasindaki iliskinin sonuglarina ulagsmak amacglanmistir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algisi arasindaki iligkinin
incelenmesi amacglandigindan nicel arastirma yaklasimlarindan iligkisel tarama yontemi
kullanilmistir. 1ki veya daha fazla sayidaki degiskenler arasinda degisimin olup
olmadigini veya bunun kademesini belirlemeyi amaglayan arastirma modeline iligkisel

tarama yontemi denir (Karasar,2012:79-81).

Yag
Meden: Durum

Cocuk Sahibi Olma
Cocuk Sayist
Egitim Dizeyi
Aylik Gelir

Meslek Statisi
Caliyma Siresi

Toplumsal Cinsiyet

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Bu arastirmanin evreni Mersin ili Toroslar ilgesinde c¢alisan kadinlardir.Arastirma
katilimcilar1 bu evren igerisinden rastgele 6rnekleme yontemiyle belirlenen 350 kadin

calisandir.
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3.4. Arastirmanin Yapihsi

Aragtirmanin amacina hizmet eden “Is Stresi Olcegi ve Toplumsal Cinsiyet Algist
Olgegi daha énceden yapilmus gecerlik ve giivenirlik testlerinin sonucunda elde edilen
giivenilirlik katsayilar1 da g6z oniine alinarak arastirmada kullanilmaya karar verildi.
Olgekleri Tiirkge’ye uyarlayan arastirmacilardan e-posta yoluyla izin alinarak arastirma
siirecine baslanmistir. Sonrasinda Cag Universitesi Etik Kurulu izni ve Toroslar
Kaymakamligindan izin alinarak arastirmaci tarafindan veri toplama siirecine
baglanmistir. Arastirma siirecinin tamaminda katilimecilarin  génilligi ve gizlilik
hususlar1 g6z 6niinde bulundurulmustur. Ayrica katilimcilara 6lgekler uygulanmadan
yazili olarak sunulmustur. Ardindan Kisisel Bilgi Formu, Is Stresi Olcegi, Toplumsal
Cinsiyet Algis1 Olgeklerinin yer aldig1 formlar pilot uygulama amaciyla 6ncelikle 10
kisiye dagitilmis ve pilot uygulama sonucunda anket yanitlama siiresi ortalama 10 dk.

olarak belirlenmistir.

3.5. Veri Toplama Araglari
Bu arastirmada katilimcilarin demografik bilgilerini 6grenmek amaciyla kisisel bilgi
formu, is stresi Olgegi, toplumsal cinisyet algis1 6l¢egi kullanilmistir. Bu calismada

kullanilan 6lgeklerin gegerlik ve glivenirlik calismalar yapilmistir.

3.5.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu arastirmada kullanilan formda; ¢alisan kadinlarin sosyo-demografik &zellikleri
sorgulanmistir. Bu kapsamda katilimcilara iliskin yas, medeni durum, ¢cocuk sahibi olma
durumu, c¢ocuk sayisi, egitim durumu, ortalama aylik gelir, mesleki statii ve ¢alisma

siirelerine ait bilgilere erisilmistir.

3.5.2. Is stresi dlcegi

Is stresi 6lgegi Theroll’un 1998 yilinda gelistirdigi ve Demirel ve digerlerinin 2007
yilinda tiirkgeye uyarladigi bir dlgektir. Is stresi dlgegi 17 sorudan ve dort alt boyuttan
olusmaktadir. Bu dort alt boyut is yiikii, beceri kullanimi, karar verme ve sosyal destek
alt boyutlaridir. Is stresi dlgeginin ilk bes sorusu is yiikiinii ifade etmektedir. Beceri
kullanim1 dort ve karar verme altboyutunda ise iki soru is kontrolii boyutunu temsil
etmektedir. Sosyal destek altboyutunda ise alt1 soru bulunmaktadir. Is stresi dlgeginin ana
olarak ii¢ alt boliim olusturmaktadir. Is stresi 6lcegini is yiikii, kontrol ve sosyal destek

alt boliimlerinin Cronbach’s alfa katsayilar1 0,51-0,72 arasindadur. Is stresi l¢eginin bazi
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ifadeleri ters puanlanmistir. Yiiksek is stresi 0l¢ekteki is yiikiinden alinan yiiksek puan
sonucunda elde edilmektedir. is kontrolii ve sosyal destek alt boyutlar1 ise yiiksek veya
diisiik puanlar bu boyutlardaki durumu yansitmaktadir.
Is Stresi Olgegi Hesaplama:
-Toplam puan usuliidiir.
1. Is Yiiki boyutu: 1,2,3,4,5
2. Beceri Kullanimi1 boyutu: 6,7,8,9
3. Karar Serbestligi boyutu: 10,11
4. Sosyal Destek boyutu: 12,13,14,15,16,17
-Beceri Kullanimi + Karar Serbestligi = Is Kontrolii
-Is Yiikii / Is Kontrolii = {s Stresi
-Yiiksek puan yiiksek diizeyi gostermektedir.

3.5.3. Toplumsal cinsiyet algis1 dlcegi
Bireylerin toplumsal cinsiyet algilarini 6lgmek iizere arastirmada kullanilan toplumsal

cinsiyet algis1 6lgegi 2013 yilinda Altinova ve Duyan tarafindan gelistirilmis gegerlilik
ve giivenirlik c¢alismast yapilmustir. Gelistirilen 6lgek 25 maddeden olusmaktadir.
Toplumsal Cinsiyet Algis1 Olgegi yetiskin insanlarmn toplumsal cinsiyet rol ve algilarin
degerlendirmek i¢in diizenlenen kendi kendini bildirim tarzinda bir degerlendirme
aracidir (Altinova ve Duyan,2013:16-18). Olcegin maddelerinin 10 tanesi olumlu alg, 15
tanesi ise olumsuz algi olarak hazirlanmstir. Olgek besli likert bigimiyle olusturulmustur.
1 ile 5 arasinda puanlanmaktadir. Olgegin bazi maddeleri ters puanlanmaktadir.
Yanitlayanlarin lgekten alabilecekleri en diisiik 25, en yiiksek ise 125 puandir. Olgekten
alinan puanin yiikselmesi toplumsal cinsiyet algisinin olumlulugunu ifade etmektedir
(Altinova ve Duyan,2013:16-18). Toplumsal Cinsiyet Algis1 Olgegi’ne iliskin olarak
hesaplanan giivenirlik analizi sonuglar1 Cronbach Alpha katsayisi ile hesaplanmistir. Bu
katsayr oOlgek igin 0.872 olarak hesaplanmistir. Sonug¢ olarak giivenirliginin ve
gecerliginin yiiksek olmasi, bu 6l¢egin insanlarin toplumsal cinsiyet algisim1 belirmede
kullanilabilecegini gostermektedir (Altinova ve Duyan,2013:16-18).

Toplumsal Cinsiyet Olgegi Hesaplama:

-25 ifadeli bir 6lgektir. Tek boyuttur.

-2,4,6,9,10,12,15,16,17,18,19,20,21,24,25. Maddeler tersten puanlanmaktadir.

-En diisiik 25, en yiiksek 125 puan alinmaktadir. Toplam puan usuliidiir.



29

3.6. Verilerin Analizi

Bu calisma 2022 yilinda Toroslar ilgesindeki kadinlara uygulanmistir. Olgek izinleri
alindiktan sonra Toroslar Kaymakamligina basvuru yapilarak dlgek uygulamasi izni
almmistir. Olgek uygulmasi Toroslar ilgesinde ¢alisan rastgele 6rneklem grubuna
uygulanmistir. Toplamda 350 kisinin katilimiyla elde edilen veriler, istatistik paket
programi SPSS 22.0’a aktarilarak analiz edilmistir. {lk olarak verilere normallik testi
yapilarak verilerin normal dagilim gdsterip gostermedikleri saptanmistir. Normallik testi
sonucuna gore parametrik ya da parametrik olmayan testlerden hangilerinin yapilacagina
karar verilmistir. Her bir veri setinin normallik dagilimlarina bakildiktan sonra, verilerin
analizlerinde parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir. Her bir veri setinin
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri -2 ve +2 araligindadir (Bkz. Tablo
13). Carpiklik ve basiklik degerlerinin George ve Mallery’e (2010) gore -2 ve +2
araliginda olmasi verilerin normal dagildigin1 gostermektedir. Ayrica degerlerin -1,5 ile
+1,5 araliginda olmasi verilerin normal dagildigini gostermektedir (Tabachnick & Fidell,
2013). Bu baglamda sadece Is Stresi Basiklik degeri (1,520) sinir1 az bir farkla
gecmektedir.

Tablo 1.
Degiskenlerin Normallik Degerleri

Is Beceri Karar

Toplumsa  1s .. Sosyal s
I Cinsiyet Yiikii Ko?itrol Ku“?mm Serbiesmg Destek Stresi
N 350 350 350 350 350 350 350
Ortalama 1002943 87371 163457 101257  6,2200 20'7785 5476
Ortanca 102,0000 9.0000 16,0000 11,0000  6,0000 21'800 5477
20,470
Alt Smir 987618 84816 16,0692 909205  6,0424 o 5285
Ust Sir 101,8268 89927 16,6223 103310  6,3976 21'8100 5666
Std. Sapma 1457720 2’4305 263064 1095249 168939 2'9371 ’1%15
Minimum 6600 300 9,00 3.00 200 800 .16
Maksimum 12500 1300 21,00 12,00 10,00 2400 1,33
Degisim Araligi 5900 1000 12,00 9.00 800 1600 118
Carpikhik 193 -529  -537  -1100  -554  -999 650
Basikhik -1,130 -,475 -,105 ,895 -,650 1,030 1,520
Ko'moggflo"sm'm 0090 0124 0136 0179 0188 0,142 0,080

p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
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Normallik testi sonucuna gore verilere parametrik testler olan iliskisiz Orneklemler T
Testi ve Tek Faktorlii Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir. ANOVA sonucunda
anlamli farklilik gésteren gruplara varyanslarinin homojen dagilip dagilmadigina gore
Scheffe ve Games-Howell Post-Hoc karsilastirma testleri uygulanmstir. Bu karsilastirma
testlerinin seg¢ilmesinde gruplar arasindaki kisi sayisinin esit olup olmamasi etkili
olmustur. Degiskenlerin birbiriyle olan iligkilerini irdelemek amaciyla basit dogrusal
korelasyon analizi yapilmistir. Diger yandan degiskenlerin birbiri {izerine etkisini

saptamak i¢in ise regresyon analizi uygulanmstir.



4. BULGULAR

A) Demografik Degiskenler ve Olgeklere iliskin Bulgular

Tablo 2.

Katilimcilara Iliskin Demografik Ozellikler
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Yas
18-30 Yas 102 29,1
31-40 Yas 120 34,3
41-50 Yas 96 27,4
51 ve ustli Yas 32 9,1
Toplam 350 100,0
Medeni Durum
Evli 242 69,1
Bekar 108 30,9
Toplam 350 100,0
Cocuk Olma Durumu
Evet 214 61,1
Hayir 136 38,9
Toplam 350 100,0
Cocuk Sayisi
1 cocuk 75 21,4
2 cocuk 103 29,4
3 ve daha fazla ¢ocuk 36 10,3
Toplam 214 61,1
Egitim Durumu
Onlisans ve alti 39 11,1
Lisans 76 21,7
Lisanstusti 235 67,1
Toplam 350 100,0
Ortalama Ayhk Gelir
6000 TL. ve alt1 105 30,0
6000 TL. tizeri 245 70,0
Toplam 350 100,0
Mesleki Statii
Mavi Yaka 58 16,6
Beyaz Yaka 292 83,4
Toplam 350 100,0
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Calisma Siiresi

1 yildan az 33 9,4
1-3 yil aras1 55 15,7
4-6 yil arasi 59 16,9
7-9 yil aras1 48 13,7

10 y1l 155 44,3
Toplam 350 100,0

Tablo 1°deki verilere gore calisanlarin yas ortalamalarimin 31-40 yas araliginda
yogunlastigl, cogunlukla evli ve ¢ocuklu katilimcilarin oldugu, ¢ogunlukla lisansiistii
egitime sahip ve ortalama gelirleri 6000 liranin {lizerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica
calisma stliresi 10 yildan fazla ve ¢ogunlukla beyaz yakali calisanlarin aragtirmada
katilimc1 oldugu sdylenebilir.

Katilimcilara iligkin bulgulara bakildiginda arastirmaya katilan katilimeilarin %100’
kadin ve calisandir. Katilimeilarin yaglarma bakildiginda 18-30 yas araliginda 102
(%29,1) katilimci, 31-40 yas araliginda 120 (%34,3) katilimei, 41-50 yas araliginda 96
(%27,4) katilimei1 ve 51 yas ve tizeri 32 (%9,1) katilimer bulunmaktadir. Katilimcilardan
242 (%69,1) katilimci evli iken 108 (9%30,9) katilimc1 bekardir.

Arastirmaya katilan katilimeilarin g¢ocuk sahibi olma durumuna bakildiginda; 214
(%61,1) katilmcmnin ¢ocuk sahibi oldugu goriilmektedir. Cocuk sahibi olan 214
katilimcinin; 75’inin 1 ¢ocuga, 103 niin 2 ¢ocuga, 36’sinin ise 3 ve daha fazla cocugunun
oldugu sonucuna varilmustir.

Katilimcilarin 39°u (%11,1) dnlisans ve alt1, 76°s1(21,7) lisans, 235’1 lisansiistii egitim
diizeyine sahiptir. Aylik ortalama gelirleri 105 (%30,0) katilimcinin 6000 tl alt1 iken 245
(%70,0) katilimecimnin geliri 6000 tl {izerindedir. Arastirmaya katilan katilimcilardan 58
(%16,9) katilimc1 mavi yaka olarak calisirken 292 (%83,4) katilimc1 beyaz yaka olarak
calismaktadir. Calisan katilimcilarin ¢alisma siirelerine bakildiginda; 33 (%9,4)
katilimcinin 1 yildan az, 55 (%15,7) katilimcinin 1-3 yil arast, 59 (%16,9) katilimcinin 4-
6 yil arasi, 48 (%13,7) katilimcinin 7-9 yil arasi, 155 (%44,3) katilimeinin ise 10 yil ve

tizeri ¢alistig1 goriilmiistiir.
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Tablo 3.
Katilimcilarin Yasina Gére Is Stresi Ve Toplumsal Cinsivet Algisi Diizeylerinin
Farklilasmast
Yas N Ortalama Sgggﬁ . F A'gzlgnelrlglk
18-30 Yas 102 102,9118 14,78366
31-40 Yas 120 98,3417 14,27255
Toplumsal Cinsiyet Algisi 41-50 Yay 96 100,8021 14,03876 2,200 ,088
51veusti 32 97,7500 15,79506
Yas
Toplam 350 100,2943 14,57720
18-30 Yas 102  8,9020 2,40671
31-40 Yas 120  8,4917 2,78952
Is Yiikii 41-50 Yas 96  8,7604  2,14105 757 519
51 gfagsm 32 90625  1,81281
Toplam 350 8,7371 2,43059
18-30 Yas 102 16,5294 2,80983
31-40 Yas 120 16,2750 2,57644
is Kontrolii 41-50 Yas 96 16,1250 253917  ggq 617
> Vot 32 166875 255819
Toplam 350 16,3457 2,63064
18-30 Yas 102 10,1373 2,09686
31-40 Yas 120 10,2667 1,93913
Beceri Kullanimi 41-50 Yas 96 9,9375 1,86837 505 679
dlyesti 3 101250  1,80047
as
Toplam 350 10,1257 1,95249
18-30 Yas 102 6,3922 1,58056
31-40 Yas 120 6,0083 1,82649
Karar Serbestligi 41-50 Yas 96 6,1875 1,73091 1,437 232
dlyeisti 3 65625 1,26841
as
Toplam 350 6,2200 1,68939
18-30 Yas 102 20,9902 3,13869
31-40 Yas 120 20,4667 2,91312
Sosyal Destek 41-50 Yas 96 20,6771 2,93973 1,561 199
dlyesti 35 216563  2,93598
as
Toplam 350 20,7857 2,99710
18-30 Yas 102 ,5489 ,16135
31-40 Yas 120 ,5366 ,21219
Is Stresi 41-50 Yas 96 ,5590 ,18045 277 842
Slyelstl 35 5504 11187
as
Toplam 350 ,5476 ,18150

*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.
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Katilimcilarin  yaslar1 ile degiskenler arasinda anlamli bir farklilasmanin olup

olmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi ANOVA uygulanmistir. Analiz

sonucuna gore yas ile degiskenler arasinda herhangi bir anlamli fark saptanmamigtir

(p>0,05).

Tablo 4.

Katilimcilarin  Medeni Durumuna

Diizeylerinin Farklilagmast

Gore Is Stresi Ve

Toplumsal Cinsiyet Algisi

'E)AESSQ": N Ortalama Sgg)crjﬁa t df Alll)lzlgnel;;lk

o o T U s
o SRS T s men o

R e T s
R SRR
i ST
A o0 i s e o
e o

*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.

Katilimcilarin medeni durumlar ile degiskenler arasinda anlamli bir farklilasmanin

olup olmadigini test etmek amaciyla iliskisiz 6rneklemler bagimsiz érneklemler T-Testi

yapilmistir. Analiz sonucuna gore katilimcilarin medeni durumlar ile is yiikii (0,017) ve

is stresi (0,043) boyutlarinda anlaml bir fark saptanmistir. Her iki boyutta da evlilerin

daha yiiksek puan aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 5.
Katilimcilarin Cocuk Sahibi Olma Durumuna Gére Is Stresi Ve Toplumsal Cinsiyet Algist

Diizeylerinin Farklilasmasi

Cocuk

Olma N Ortalama Std. t df Anlal,nh!lk
Sapma Degeri
Durumu
Toplumsal Evet 214 994346 14,66441 - 348 167
Cinsiyet Algisi Hayir 136 101,6471 14,38854 1,386 ’
Is Yiikii Evet 214 89112 2,32087
Hayir 136 8,4632 2,57885 1685 348 093
Is Kontrolii Evet 214 16,3131 2,63955
Hayrr 136 16,3971 2,62546 291 348 111
Beceri Kullanimi Evet 214 10,0327 1,94619 348 264

Hayr 136 10,2721 1,96060 1,118

Karar Serbestligi Evet 214 16,2804 1,68001
Hayir 136 6,1250 1,70593

Sosyal Destek Evet 214 20,6168 2,98555 -
Hayr 136 21,0515 3,00695 1,324

Is Stresi Evet 214 5617  ,18678
Hayr 136 5253 17117 1,833 348 ,068

*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.

,838 348 ,402

348 ,186

Katilimcilarin ¢ocuk sahibi olma durumlar ile degiskenler arasinda anlamli bir
farklilasmanin olup olmadigini test etmek amaciyla bagimsiz O6rneklemler T Testi
uygulanmistir. Analiz sonucuna gore ¢ocuk sahibi olma durumu ile degiskenler arasinda

herhangi bir anlamli fark saptanmamustir (p>0,05).
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Tablo 6.
Katilimcilarin Cocuk Sayist Durumuna Gore Is Stresi Ve Toplumsal Cinsiyet Algis

Diizeylerinin Farklilasmasi

Cocuk Std. Anlamhhk
Sayisi N Ortalama Sapma Degeri

1 gocuk 75 102,0400 13,49218
2 cocuk 103 97,9612 14,95347

Toplumsal Cinsiyet

Algist 3vedaha 36 98,2222 1580255 1,841 161
fazlasi
Toplam 214 99,4346 14,66441
lcocuk 75 9,0267 2,34217
is Yiiki 2cocuk 103 8,7573 2,35341
ukKu
451 ,638
dvedaha 45 g4197 991395
fazlasi
Toplam 214 89112 2,32087
Il cocuk 75 16,3867 2,77972
. . 2 cocuk 103 16,4369 2,49969
Is Kontrolii

806 448
dvedaha 45 159056 274455
fazlasi

Toplam 214 16,3131 2,63955
1 cocuk 75 10,0267 1,85249

2¢ocuk 103 10,0874 1,96592

138 871
dvedaha 45 ggga9 212169
fazlasi

Toplam 214 10,0327 1,94619
lcocuk 75 6,3600 1,72924

2¢ocuk 103 6,3495 1,52565

1015 364
dvedaha 45 59167 197665
fazlasi

Toplam 214 6,2804 1,68001
l gocuk 75 20,3600 3,21584

2 cocuk 103 20,8835 2,78406

792 454
3vedaha 45 4589 306387
fazlasi

Toplam 214 20,6168 2,98555
1 ¢ocuk 75 ,5693 19190

2¢ocuk 103 ,5450 ,18366

1,000 ,370
3 ve daha 36 5936 ,18483
fazlasi

Toplam 214 5617 ,18678
*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.

Beceri Kullanimi

Karar Serbestligi

Sosyal Destek

Is Stresi
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Cocuk sahibi olan katilimeilarin ¢ocuk sayilari ile degiskenler arasinda anlamli bir
farklilasmanin olup olmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi ANOVA

uygulanmistir. Analiz sonucuna gore yas ile degiskenler arasinda herhangi bir anlamli

fark saptanmamustir (p>0,05).

Tablo 7.

Katilimcilarin  Egitim  Durumuna Gére Is Stresi Ve Toplumsal Cinsiyet Algisi

Diizeylerinin Farklilagsmasi

Egitim Std. Anlamhhik Scheffe/Games-
Durumu N Ortalama Sapma Degeri Howell
Onlisans Onlisans ve
ve alt1 39 96,5385 14,70203 alti*Lisansusti
CJ} gsgtnjlsla' Lisans 76 93,0000 134392517186 000 (0,021)
gIst —
Lisansisti 235 103,2766 13,97755 Lisans*Lisansiistii
Toplam 350 100,2943 14,57720 (0,000)
Onlisans 39 6154 232396 Onlisans ve
ve alti I*Li
is Yiikii . alti*Lisans
Lisans 76 7,6316 2,95225 12013 ,000 (0,000)
Lisansiistii 235 8,9489 2,13776 Lisans*Lisansiistii
Toplam 350 8,7371 2,43059 (0,000)
Onlisans 59 159564 267265
. . Ve altl . . . 3
I§ Kontrolii Lisans 76 15,6053 2,63352 4,207 016 Llsan?(’)"%lfg;lsustu
Lisansusta 235 16,6000 2,58728 '
Toplam 350 16,3457 2,63064
Onlisans 39 100000 2,12751
ve alt1
Beceri Kullammt | jsans 76 99474 2550809 587 557
Lisansusti 235 10,2043 1,70744
Toplam 350 10,1257 1,95249
Onlisans 39 o564 1,68145
ve alt1
Karar Serbestligi | isans 76 5.6579 1.69354 5633 004 Lisans*Lisansiistii
: : ' ' 0,004
Lisansusti 235 6,3957 1,65663 ( )
Toplam 350 6,2200 1,68939
Onlisans 39 505108 368405
ve alt1
Sosyal Destek | jsans 76 20,7895 258362 186 830
Lisansusti 235 20,8298 3,00654
Toplam 350 20,7857 2,99710
Onlisans
. ve alti 9 6037 16183 Onlisans ve
Is Stresi Lisans 76 5069 23173 3892 021 alg)*élzsg)”s
Lisansiistii 235 ,5514  ,16306 ’
Toplam 350 ,5476 ,18150

*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.
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Katilimcilarin egitim durumu ile degiskenler arasinda anlamli bir farklilagsmanin olup
olmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi ANOVA uygulanmistir. Analiz
sonucuna gore toplumsal cinsiyet (0,000), is yiiki (0,000), is kontrolii (0,016), karar
serbestligi  (0,004) ve 1is stresi (0,021) boyutlarinda anlamli fark saptanmustir.
Boyutlardaki anlamli farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla varyans homojenligi sartin1 saglayan boyutlara Scheffe, varyans homojenligi
sartin1 saglamayan boyutlara ise Games-Howell ¢oklu karsilagtirma testi uygulanmaistir.
Toplumsal cinsiyet boyutunda “Onlisans ve alti*Lisansiistii (0,021) ile Lisans*Lisansiistii
(0,000)”, is yiikii boyutunda “Onlisans ve alti*Lisans (0,000) ile Lisans*Lisansiistii
(0,000)”, is kontrolii boyutunda “Lisans*Lisanstistii (0,016)”, karar serbestligi boyutunda
“Lisans*Lisansiistii (0,004)” ve is stresi boyutunda “Onlisans ve alti*Lisans (0,028)”

gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik belirlenmistir.

Tablo 8.
Katilimcilarin Ortalama Aylik Gelir Durumuna Gére Is Stresi Ve Toplumsal Cinsiyet

Algist Diizeylerinin Farklilagmasi

Ortalama Std. Anlamhhik
Aylik Gelir N Ortalama Sapma t df Degeri
6000 TL.ve 195 1016190 1353655
C.T OP'UtrTla' GOSéUTL 1,160 216,572 247
insiyet Algisi . ’ ’ '
o) L 245 99,7265 1499189
i« Viiki 60003;'—- Ve 105 95905 2,06013
§ 5000 TL 4,756 235,502 ,000
0 TL. 545 83714 248866
uzeri
, . B000TL.ve 105 166476 273855
Is Kontrolii alt1 1408 348 160
6000TL. 545 162163 257791
uzeri
6000 TL. ve
Beceri Kullanimi alti 105 10,0571 2,12054 _430 348 668
6000TL. 545 101551 1,87969
uzeri
6000 TL. ve
Karar Serbestligi alt1 105 6,5905 1,57928 2710 348 007
6000TL. 545 G012 1,71311
uzeri
6000 TL. ve
Sosyal Destek alt1 105 21,2857  3,02780 2053 348 041
6000TL. 545 205714 2,96427
uzeri
, . 6000 TL.ve 195 5900 15728
Is Stresi alti 2897 348 004
6000TL. 545 5294 18832
uzeri

*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.
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Katilimcilarin aylik gelirleri ile degiskenler arasinda anlamli bir farklilagmanin olup

olmadigim test etmek amaciyla iligkisiz 6rneklemler bagimsiz 6rneklemler T-Testi

yapilmistir. Analiz sonucuna gore katilimeilarin aylik gelirleri ile is yiikd (0,000), karar

serbestligi (0,007), sosyal destek (0,041) ve is stresi (0,004) boyutlarinda anlamli bir fark

saptanmustir. Tiim boyutlarda “6000 TL ve alt” gelire sahip olan katilimcilarin daha

yiiksek puan aldig1 goriilmektedir.

Tablo 9.

Katilimcilarin  Mesleki  Statiisiine Gére Is Stresi Ve Toplumsal Cinsiyet Algisi

Diizeylerinin Farklilagsmasi

Mesleki Std. Anlamhhk
Statii N Ortalama Sapma t df Degeri
Mavi
Toplumsal Vaka 58 980000 1271689
Cinsiyet Al Beyaz 1460 20983 148
yet Algist YaZ 592 100,7500 14,89675
Yaka
Mavi
Lo 58 95517 251433
Is Yuka E:(e aﬁaz 2822 348 005
Yaz 992 85753  2,38505
Yaka
Mavi
is Kontroli Vaka 58 157069 266892
Beyaz 2034 48 043
Yaz 590 16,4726 2.60899 <
Yaka
Mavi
Beceri Kullanimi Yaka 58 9,7586 2,44455 -
Sovar L300 70,310 198
YaZ 592 10,1986 1,83558
Yaka
Mavi
Karar Serbestligi  Yaka 00 9483 L7134
Beyaz 1343 348 180
Yaz 992 62740 167053
Yaka
Mavi
58 20,8276 2,91480
Sosyal Destek E\S(eaI;az 116 348 907
Yaz 592 20,7774 3,01800
Yaka
Mavi
. . 58 6306 21511
Is Stresi E:(e a‘;az 3326 71,747 001
YaZ 592 5311  .16969
Yaka

*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.
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Katilimcilarin mesleki statiileri ile degiskenler arasinda anlamli bir farklilasmanin olup

olmadigim test etmek amaciyla iligkisiz drneklemler bagimsiz 6rneklemler T-Testi

yapilmistir. Analiz sonucuna gore katilimcilarin aylik gelirleri ile is yiikii (0,005), is

kontrolii (0,043) ve is stresi (0,001) boyutlarinda anlaml bir fark saptanmstir. Is yiikii ve

is stresi boyutlarinda mavi yaka katilimcilar, is kontrolii boyutunda ise beyaz yaka

katilimcilar daha yiiksek puan almistir.

Tablo 10.

Katilimellarin Calisma Siiresine Gére Is Stresi Ve Toplumsal Cinsiyet Algist Diizeylerinin

Farkhilasmasi

Calisma
Siiresi

N Ortalama Std.
Sapma

Anlamhhik Games-
Degeri Howell

Toplumsal Cinsiyet
Algisi

1 yildan
az

33 105,4545 12,57252

1-3yil
arast

55 99,8545 15,59727

4-6 yil
arast

59 102,4576 14,01025 1,826

7-9 yil
arast

48 99,1458 15,04884

10 yil

155 98,8839 14,50479

Toplam

350 100,2943 14,57720

,123

Is Yiikii

1 yildan
az

33 9,1818 2,11327

1-3yil
arast

55 8,7091 2,40118

4-6 yil
arast

59 18,9831 2,28557 616

7-9 yil
arast

48 8,7083 2,64943

10 y1l

155 8,5677 2,49680

Toplam

350 8,7371 2,43059

,651

Is Kontrolii

1 yildan
az

33 16,9394 2,38405

1-3 yil
arasl

55 16,1273 2,88068

4-6 yil
arasi

59 16,0847 2,82408 1,730

7-9 yil
arasi

48 17,0625 2,30084

10 y1l

155 16,1742 2,58152

Toplam

350 16,3457 2,63064

,143
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1 yildan
az

1-3yil
arast

33 10,1818 1,87841

9,8727 2,21154

Beceri Kullanimi 4-6 yll 59 9,7966 2,08260
arasi

7-9 yil
arasi
10y1l 155 10,1419 1,87062
Toplam 350 10,1257 1,95249
1 yildan
az

1-3 yil
arasi

1,823 ,124

10,7292 1,69780

33 6,7576 1,11888

55 16,2545 1,72367

Karar Serbestligi 42'lfazlll 59 6,2881 1,66144 1,404 ,232

7-9 yil
arasi
10yil 155 6,0323 1,79617
Toplam 350 6,2200 1,68939

48 6,3333 1,61553

lyélzda“ 33 22,1818 2,22843
13yl 55 903455 3.76740
arasi
_ 1 yildan
Sosyal Destek 4ar63§111 59 20,7627 2,71864 2528 041 42410 il
(0,005)
7-9 vl

48 21,1250 3,07097
arasl

10y1l 155 20,5484 2,84718
Toplam 350 20,7857 2,99710

Lyldan 55 5rg5 14003
az
13yl 5551 17833
arasi
is Stresi 4-6 y1l
oY% 59 5749 18165 639 635
9yl 5212 18827

arasi
10y1l 155 5425  ,18862
Toplam 350 5476  ,18150
*p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir.

Katilimcilarin ¢alisma siireleri ile degiskenler arasinda anlamli bir farklilasmanin olup
olmadigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi ANOVA uygulanmistir. Analiz

sonucuna gore sosyal destek (0,041) anlamli fark saptanmistir. Anlamli farklilagmanin
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hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla varyans homojenligi sartini
saglamayan boyuta Games-Howell ¢oklu karsilastirma testi uygulanmistir. Sosyal destek
boyutunda “1 yildan az*10 yil (0,005)” gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik

belirlenmistir.

Tablo 11.
Is Stresi ve Toplumsal cinsiyet Algist Olcekleri Arasindaki Iligki

1 2 3 4 5 6 7
Pearson Cor. 1

. Sig. (2-
Toplumsal Cinsiyet (1) tailed)
N 350
Pearson Cor. ,241™ 1
P Sig. (2-
fs Yiikii (2) tailed) ,000
N 350 350
Pearson Cor. ,169™ ,159™ 1
. . Sig. (2-
Is Kontrolii (3) tailed) ,001 ,003
N 350 350 350
Pearson Cor. ,070 ,007 ,767" 1
Beceri Kullanumi (4) SI9- (2= 190 896 000
ecert Lutltanimi talled) y y y
N 350 350 350 350
Pearson Cor. ,183™ ,240™ 671" ,038 1
Sig. (2-
Karar Serbestligi (5) tailed) ,000 ,000 ,000 ,473
N 350 350 350 350 350
Pearson Cor. ,163™ ,031 ,408™ ,243™ 355™ 1
Sig. (2-
Sosyal Destek (6) tailed) ,002 561 ,000 ,000 ,000
N 350 350 350 350 350 350
Pearson Cor. ,131" ,791 448" 4527 174" 231" 1
Is Stresi (7) Sig- (- 014 000 000 000 001 000
tailed)
N 350 350 350 350 350 350 350

**Korelasyon katsayisi 0,01 diizeyinde anlamlidir (2-kuyruklu).

Korelasyon analizinde negatif iliski = Bir degisken artarken digerinin azaldigin1 ifade
etmektedir.

Korelasyon analizinde pozitif iliski = Bir degisken artarken diger degiskenin de arttiginm
ifade etmektedir.
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Degiskenler arasindaki iliskiyi irdelemek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucuna gore toplumsal cinsiyet ve is stresi arasinda diisiik diizeyde
anlamli ve pozitif iligki saptanmigtir (r= 0,131). Toplumsal cinsiyet ve ig yiikii arasinda
da diisiik diizeyde anlamli ve pozitif bir iliski bulunmaktadir (r=0,241). Is stresi ve is yiikii
arasinda yiiksek diizeyde anlaml1 ve pozitif bir iliski goriilmektedir (= 0,791). Is stresi
ve is kontrolii arasinda orta diizeyde negatif ve anlamli bir iliski (r= -0, 448), is stresi ve
beceri kullanimi arasinda orta diizeyde negatif ve anlamli bir iliski (= -0,452)
bulunurken, karar serbestligi ve sosyal destek ile is stresi arasinda diisiik diizeyde negatif

ve anlaml bir iliski vardir.

Tablo 12.
Is Stresi ve Toplumsal Cinsiyet Algist Olgeklerinin Olgek Giivenirlikleri

Olcek Adi Madde Sayis1 Cronbach Alfa Degeri

Toplumsal Cinsiyet o5 0,864
Algisi

Is Yiikii 3 0,698
is Kontrolii 5 0,528
Beceri Kullanim 3 0,612
Karar Serbestligi 2 0,782
Sosyal Destek 6 0,750

Arastirmada kullanilan Slgeklerin gilivenirliklerini belirten Cronbach Alfa degerleri
tabloda gosterilmistir. Bir Olgegin giivenilir kabul edilip edilmemesi icin literatiir
tarafindan kabul edilen alfa deger aralig1 0,60 ile 0,70’tir. Alfa degeri 0,70’ten biiyiik ise
yeterli giivenilirlige sahip olarak degerlendirilmektedir. Alfa degeri 0,60 ve iizerinde olan
Olcekler giivenilir bir 6lgektir (Efeoglu, 2006: 74). Bunlara ek olarak alfa degeri 0,40-
0,60 arasi olan dlgekler diisiik giivenirlik; 0,60-0,80 arasi alfa degeri ise yeterli giivenirlik;
0,80-1,00 aras1 alfa degeri yiiksek gilivenirligi ifade etmektedir.

Buna gore Toplumsal Cinsiyet oOlgegi yeterli glivenirlige sahip bir Olgektir.
Arastirmada kullanilan diger 6l¢egin boyutlarina bakildiginda ise tiim boyutlarin
giivenilir oldugu goriilmekte yalmzca Is Kontrolii boyutu 0,60 degerinin altindadir. Yine

de boyuttaki ifadelerin diisiik diizeyde de olsa giivenilir oldugu goriilmektedir.
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Tablo 13.
Is Stresi ve Toplumsal Cinsiyet Algist Degiskenlerinin Birbiri Uzerine Etkisi

Standartlagtirnlmamis Standartlastirilmg

Katsayilar Katsayilar t Anla{nll!lk
Degeri

B Std. Hata Beta

(Sabit) ,384 ,067 5,724 ,000

Toplumsal 002 001 131 2467 014

Cinsiyet
Bagimli Degisken: s Stresi
R R? Diiz. R? F P
,131 ,017 ,014 6,086 ,014

Degiskenlerin birbiri iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla Basit Dogrusal
Regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda bagimsiz degisken Toplumsal Cinsiyet,
bagiml degisken Is Stresi {izerinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu saptanmistir (p<0,05).
Standartlastirilmis katsayilara (Beta) gore Toplumsal Cinsiyet, Is Stresini olumlu bir
sekilde etkilemektedir. Ayrica Toplumsal Cinsiyet, Is Stresinde meydana gelen degisimin

%1,4’{inii aciklamaktadir (R= 0,131 R?= 0,017 Diiz. R?=0,014).
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5. TARTISMA VE YORUM

Alanyazindaki yapilan ¢alismalarda kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algisinin
farkli degiskenlerle ve farkli 6rneklemlerle incelendigi goriilmiistiir. Buradan yola
cikarak yapilan ¢caligmada kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algis1 arasindaki iliski
incelenmistir. Bu kisimda ise arastirmanin hipotezleri dogrultusunda yapilan analizler

neticesinde elde edilen bulgular literatiir cer¢evesinde tartisilmis ve yorumlanmastir.

Kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algist arasindaki iliskinin incelenmesi
Yapilan ¢aligmadan elde edilen bulgularin analiz edilmesi sonucunda is stresi ile
toplumsal cinsiyet algis1 arasinda diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iliski oldugu
sonucuna ulagilmistir. Literatiir incelendiginde toplumsal cinsiyet algis1 ve is stresi ile
ilgili farkli ¢alismalarin oldugu goriilmiistiir. Fakat bu caligmalar is stresi ve toplumsal
cinsiyet algisi arasindaki iligkiyi irdelememektedir. Degiskenlerin incelenmesiyle ilgili
farklt farkli degiskenler ve durumlarla ele alinmistir. Kadin ¢alisanlarin toplumsal
cinsiyet algisinin ise adanmislik diizeyi incelenmis ve negatif yonde etkiledigi, kadin
calisanlarin is stresi diizeyinin incelendigi bir calismada ise stres ve yasam doyumlari
arasinda negatif yonde anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir ( Yener ve Demirtas,2018,

Glimriik¢lioglu,2018).

Katihmcilara uygulanan is stresi ve toplumsal cinsiyet algis1 ol¢eklerinin
demografik degiskenler acisindan farkhliklarinin tartisilmasi ve yorumlanmasi

Katilimcilarin yas degiskeni ile analizler sonucunun farklilagip farklilagsmadigina
bakildiginda analiz bulgularinda anlamli farklilik bulunamamistir. Katilimeilarin
yaslarina bakildiginda 18-30 yas arasinda 102 katilimci, 31-40 yas araliginda 120
katilimci, 41-50 yas araliginda 96 katilimci, 51 yas ve iizeri 32 katilimcinin oldugu
sonucuna varilmistir. Katilimeilarin yas araliginin homojen dagilmadigr goriilmektedir.
Ilerleyen yas donemlerinde kadinlarin is giiciine katilimi diisebilmekte ve katilimcilarin
yas dagilimini etkileyebilmektedir. Katilimcilarin bir iste ¢alisiyor olmasi da belirli yas
araligindaki yas gruplarinda yi1gilmaya sebep olmustur.

Alanyazin incelendiginde Karakas ve Gokmen (2017) tarafindan yapilan ‘kamu
calisanlarinda is tatmini, duygusal emek ve is stresi: Konya’da bir aragtirma’ isimli
calismada degisken ortalamalarinin yas durumuna gore farkliliklari incelendiginde is

stresi de@iskenin arastirmaya katilan 18-64 yas araliginda katilimcilarin analizinde
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herhangi bir farklilik goriilmedigi sonucuna varilmistir. Yine bu sonuca destek olarak
Yiiksel (2013) tarafindan yapilan ‘kadinlarda evlilik uyumu ve psikolojik belirtiler
arasindaki iligki: Stresle bas etme bi¢imleri ve toplumsal cinsiyet rolii tutumlari araci
rolleri’ isimli ¢aligmada 19-73 yas araliginda 248 evli kadinla ¢alisilmis ve evlilik yasi
degiskeni ile anlamli iligkilere rastlanmamistir. Sonug olarak yapilan ¢alismalarda yas
degiskenin 6zel bir donemi temsil etmesi veya homojenligi yapilan ¢alismanin analiz
sonucunu etkileyebilecegi diigiiniilebilir.

Aragtirmanin bir baska degiskeni olan medeni duruma baktigimizda analiz
bulgularinda is yiikii (0,017) ve is stresi (0,043) boyutlarinda anlamli bir fark vardir. Fakat
diger alt boyutlar ve toplumsal cinsiyet algis1 degiskeniyle medeni durum arasinda
herhangi bir anlamli fark bulunamamaistir. Aragtirmaya katilan katilimcilardan 242 si evli
iken 108’1 bekardir. Anlamli farklilasmanin oldugu her iki boyutta da evlilerin bekarlara
oranla daha yiikksek puan aldig1 goriilmektedir. Erdogan’in (2012) yapmis oldugu
calismada is tatminin Orgiitsel algisina etkisini arastirirken medeni durumun diizenleyici
roliine bakarak analiz sonuglarinda katilimcilarin medeni durumunun diizenleyici roliiniin
belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére medeni durumun
orgiitsel stres algilar1 iizerinde diizenleyicilik etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.
Calismanin bir diger dikkat ¢eken sonucu ise kadinlarin is tatmin diizeyleri orgiitsel stres
algilarin1 erkeklere nazaran daha yiiksek diizeyde etkilemektedir. Bizim yaptigimiz
calismanin katilimcilarinin kadin olmasi ve analizler sonucunda is yiikii ve is stresi
degiskeniyle katilimcilarin medeni durumu arasinda anlamli farklilagmanin olmasi
literatiir ¢aligmasiyla paralel olarak desteklenmektedir.

Calismanin ¢ocuk sahibi olma degiskenin analizleri sonucunda elde edilen bulgulara
gore herhangi anlamli fark bulunamamistir. Atan (2014) tarafindan yapilan ‘ambulans
calisanlarinin tilkkenmislik, algilanan is stresi ve is tatminlerinin kisisel 6zelliklere gore
incelenmesi’ isimli ¢aligmada ¢ocuk sahibi olma durumu ile algmnin is stresi diizeyi
arasinda da anlamli bir farklilagsmanin olmadig1 sonucu elde edilmistir. Bu ¢alismada
cocuk sahibi olma durumu ve degiskenlerin anlamli bir farklilik gostermesi
Ongorilmiistiir. Fakat arastirmanin sonucunda elde edilen bulgular neticesinde 6ngdriilen
sonucun tam aksi bir sonuca ulagilmistir. Cocuk sahibi olma durumu ile degiskenler
arasinda herhangi bir anlamli farkin olmamasi ¢alismanin ¢ikis diisiincesi ile

degerlendirildiginde beklenmedik bir sonug olarak goriilebilmektedir.
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Cocuk sahibi olma durumu ile tutarli bir sonu¢ ortaya ¢ikarak ¢ocuk sayisi ile de
degiskenler arasinda anlamli bir farklilagma goériilmemistir. Bu sonug yapilan arastirmaya
verilen cevaplarin birbiriyle tutarliliga katki saglandig1 s6ylenebilir.

Bu c¢alismaya katilan katilimcilarin egitim durumu ile degiskenler arasinda
farklilasmanin olup olmadigia bakildiginda elde edilen analiz sonucunda toplumsal
cinsiyet (0,000) , is yiikii (0,000), is kontrolii (0,016), karar serbestligi (0,004) ve is stresi
(0,021) boyutlarinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Baklaci’nin (2013) banka
caliglarinin is stresi ve tiilkenmislik arasindaki iligkiye baktig1 ¢alismasinda elde edilen
sonucu destekler nitelikte anlaml1 bir fark oldugu sonucuna ulasilmustir. Is stresine neden
olan faktorlerden biri de is ile ilgili yeterli egitim ve donanimin bulunmasi oldugu
bilinmektedir. {s stresi ve egitim durumu arasinda anlaml bir farkin ¢ikmust is stresinin
nedenlerin arasinda olan egitim baslhigini ve yapilan ¢alismalari destekler niteliktedir.

Aycigek (2020) tarafindan yapilan kadinlarda toplumsal cinsiyet algisi, psikolojik iyi
olus ve benlik saygisi arasindaki iligkiyi inceledigi ¢alismasinda da toplumsal cinsiyet
algisi ile egitim durumu degiskeni arasindaki farklilasmaya bakilmis analiz sonuglarina
gore kadinlarin toplumsal cinsiyet algilarinin egitim diizeyi arttik¢a yiikseldigi sonucuna
varilmistir. Toplumsal cinsiyet algisinin olusumuna bakildiginda i¢inde bulunulan
kiiltirtin etkisiyle kiimiilatif bir sekilde olusan norm ve yargilar neticesinde ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Egitim diizeyinin artmasi i¢inde bulundugumuz sosyal ¢evrenin
degisimine ve beraberinde kiiltiirel farklilagma olarak toplumsal cinsiyet algisi iizerinde
farklilik yaratildig1 seklinde yorumlanabilmektedir.

Yapilan is karsiliginda gelir elde etmekteyiz. Elde ettigimiz gelir yasamlar
faaliyetlerimizi siirdiirebilmek, temel ihtiyaclarimizi karsilamak ve hayatin devamlilig
noktasinda onemli bir yere sahiptir. Katilimcilarinda aylik ortalama gelirleri ile
degiskenler arasindaki  farklilasmaya bakildiginda is  yiikii(0,000), karar
serbestligi(0,007), sosyal destek (0,041) ve is stresi(0,004) boyutlarinda anlamli bir farkin
oldugu sonucuna ulagilmistir. Elde ettigimiz bir diger sonucta ise katilimcilarin aylik
ortalama geliri 6000 tl alt1 olan katilimcilar, aylik ortalama geliri 6000 tl istii olan
katilimcilara gore is stresi boyutunda daha yiiksek puan aldigi goriilmektedir.
Cankaya’nin (2020) yapmis oldugu hastane ¢alisanlarinin is stresinin isten ayrilma niyeti
tizerine etkisini inceledigi ¢calismada aylik gelir diizeyi ile is stresi arasinda anlamli bir
farkin oldugu sonucuna varilmis ve caligmanin en iist diizey gelir seviyesi olan 7000 tl
tizerinde olan katilimcilarin diger katilimcilara gore is stresi seviyesinin daha diisiik

oldugu sonucuna ulasilmistir. Aylik ortalama gelir ile toplumsal cinsiyet degiskeni
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arasinda anlamli bir fark bulunamamustir fakat Savas’in (2018) Tiirkiye’de yasayan
bireylerin toplumsal cinsiyet esit(siz)ligini inceledigi caligmada gelir durumu ile
toplumsal cinsiyet rol algis1 arasinda anlamli bir fark oldugu sonucu elde edilmistir.
Altuntag, Altinova (2015) ve Kalayci, Hayirsever (2014)’e gore de egitim diizeyinin ve
gelir durumunun artmasiyla bireysel toplumsal cinsiyet algis1 da artmakta ve gelir diizeyi
ile egitim diizeyinin asagida oldugu sosyal ve ekonomik seviyede cinsiyete yonelik
yaklagimlar daha fazla ortaya c¢ikmaktadir. Buradan yola ¢ikarak sosyal destek alt
boyutunda anlamli farklilagmanin yapmis oldugumuz ¢alismada gelir diizeyiyle anlaml
farklilasmasi 6nemli bir sonu¢ ortaya c¢ikartmistir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisine
baktigimizda temel ihtiyaglarin karsilanmasi noktasinda giiniimiiz sartlarinda belirli bir
gelire sahip olmak gerekmektedir. Bu nedenle is stresi ile anlamli farklilagma sonucunu
elde ettigimiz aylik ortalama gelir degiskeni aragtirmanin 6nemli bulgularindandir.

Bir diger bulgu ise meslek statiisii ve is yiikii (0,005), is kontrolii (0,043), is
stresi(0,001) boyutlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bulgularin analizleri
sonucunda ig yikil ve is stresi boyutlarinda mavi yaka olan katilimeilar, is kontrolii
boyutunda ise beyaz yaka olan katilimcilarin daha yiiksek puan aldigi goriilmektedir.
Yapilan igin niteligine gore belirlenen meslek statiisii is gorenleri mavi ve beyaz yaka
olarak ayr kategorize etmektedir.

Yenihan, Oner ve Ciftyildiz (2014) yapmus oldugu is stresi ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iligskinin incelendigi ¢alismada mavi yakal1 ve beyaz yakali ¢alisanlarin is stresi
tutumlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark bulunmakta ve mavi yakal
calisanlarin beyaz yakali ¢alisanlara gore daha yliksek is stresi puani aldig1 goriilmektedir.
Yapilan ¢aligmada da Yenihan ve digerlerinin ¢aligmasinda ulasilan sonuca paralel bir
sonug ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar1 destekler nitelikte olan is stresinin nedenleri arasinda
fazla ¢alisma siireleri, vardiya sistemi ile ¢alisilmasi, dinlenme siiriilerinin azlig1, gelirin
diistikliigli, ergonomik sorunlar vb faktorler yapilan isin statiisii ile alakali oldugu
bilinmekte ve meslek statiisiiniin etkisinin 6nemini ortaya ¢ikartmaktadir.

Katilimcilarin ¢alisma siireleri ve degiskenler arasindaki farklilasmaya bakildiginda
sadece is stresi Olceginin sosyal destek(0,041) alt boyutunda anlamh bir fark oldugu
sonucuna ulasilmgtir. I gérenin yaptigi iste deneyimi ise hakim olmasina ve verimliligin
yiikselmesine neden oldugu bilinmektedir. Sayilan ve Boga’nin (2018) yapmis oldugu
hemsirelerin is stresi, is yiikii, is kontrolii ve sosyal destek diizeyi ile tibbi hataya
egilimleri arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismada da ¢alisma siiresi ile sosyal destek

degiskenleri arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasilmigtir. Bir iste calisma
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sliresinin uzun olmasi yapilan iste kidemli olma durumunu beraberinde getirerek ise ait
becerilerde destek saglayacaktir. Toplumsal cinsiyet algist ile ¢alisma siiresi arasinda
anlamli bir fark bulunamamustir fakat toplumsal cinsiyet rolleri toplumun kadin algisin
sekillendirmekte ve calisma hayatinda da kadinin konumunu belirlemektedir. Kadinin
anne olma 06zelligi cinsiyet rollerinde kadinin evde olmasi ve ¢cocuguna bakim vermesi
gerektigi yonde normlarla kadini belirli donemlerde is yagsaminda uzaklastirmis oldugu
diistiniilebilir. Bu durum aileden birinin hasta olmasi, bakim verme gibi siireclerle devam
ederek ¢aligsan kadinin belirli araliklarla isten uzaklastirip kadinin bir iste ¢alisma siiresine
etki ettigi diisiiniilmektedir. Bunlar g6z 6niinde bulundugunda segilen 6rneklemde bu tiir
donemlerin var olup olmama durumu farkli bir ¢alismada g6z 6niinde bulunduruldugunda
toplumsal cinsiyet rollerinin kadina yiiklemis oldugu goérev ve sorumluluklarmin da

etkisinin olabilecegi diisliniilebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algist arasindaki iligkinin
incelendigi arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve bulgularin analizlerinin sonuglari

dogrultusunda 6nerilere yer verilmistir.

6.1. Sonuc¢

1. Bugalismada kadinlarda is stresi ve toplumsal cinsiyet algisindan alinan puanlarin
yaslarina gore anlamli farklilik gostermemektedir.

2. Is stresi ve is yiikii boyutlarinin katilimcilarin medeni durumlarina gére anlamli
farklilik gosterdigi her iki boyutta da evli olan katilimcilarin daha yiiksek puan
aldig1 sonucuna ulasilmistir.

3. Katilimcilarin egitim diizeyi ile is stresi ve toplumsal cinsiyet algis1 puanlari
arasinda anlamli farkin oldugu ve bu anlaml farklilagsmanin toplumsal cinsiyet
algisi, ig stresi, is yiki, is kontrolii, karar serbestligi boyutlarinda oldugu
gorilmiistiir.

4, Ortalama aylik gelirlerine gore katilimcilarin is stresi, is yiikii, karar serbestligi
ve sosyal destek puanlarinda anlamli fark bulunmus olup tiim boyutlarda ‘6000
TL altr’ gelire sahip olan katilimcilarin daha yiiksek puan aldigi sonucu elde
edilmistir.

5. Is stresi ve is yiikii boyutlarinda mavi yaka katilimcilarin, is kontrolii boyutunda
ise beyaz yaka katilimcilarin daha yiiksek puan almasi meslek statiisii ile is stresi
Olceginin belirtilen boyutlarinda anlamli  farklilasma oldugu sonucunu
vermektedir.

6. Katilimcilarin calisma siirelerine gore is stresi Ol¢eginin sosyal destek alt
boyutunda anlamli bir fark bulunmustur.

7. Elde edilen sonuglar neticesinde is stresi 6l¢egi ile toplumsal cinsiyet algisi 6lgegi
arasindaki iliskiye bakilmis ve aralarinda diisiik diizeyde anlamli pozitif iliski
saptanmistir.

8. Yine toplumsal cinsiyet algis1 ile is stresinin alt boyutu olan is yiikii arasinda

diisiik diizeyde anlamli ve pozitif bir iliski bulunmaktadir.



9.

10.

11.

o1

I stresi ve is kontrolii arasinda orta diizeyde negatif ve anlamli bir iliski, is stresi
ve beceri kullanimi arasinda orta diizeyde anlamli negatif bir iligki bulunurken
karar serbestligi ve sosyal destek ile ig stresi arasinda diislik diizeyde negatif ve
anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir.

Bagimsiz degisken toplumsal cinsiyet algisi, bagimli degisken is stresi iizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugu ve is stresini olumlu bir sekilde etkiledigi
sonucuna ulagilmstir.

[s stresinin toplumsal cinsiyet algis1 {izerindeki etkisine bakildiginda anlamli ve

olumlu bir etki soz edilebilir.

6.2. Oneriler

1.

Bu calismanin Mersin ili Toroslar ilgesindeki ¢alisan kadinlara yapilmis olmasi
sonuglarin genellenebilirligini engellemektedir. Sonuglarin genellenmesi igin
calismanin Tirkiye genelinde yapilmasim1 literatiire katki saglayacagi
distiniilmektedir.

Toplumsal cinsiyet algis1 ve is stresi diizeyleri farkli ¢alismalarda farkli
degiskenlerle ele alindig1 goriilmektedir. Yapilan bu ¢alisma kadinlarda is stresi
ve toplumsal cinsiyet algis1 arasindaki iligkiye iliskin sonuglar ortaya ¢ikartmistir.
Sadece erkek veya erkek ile kadinlarin birlikte ele alindig1 ¢aligmalarin bu alanda
yapilacak ¢aligsmalara katki saglayacagi diisiilmektedir.

Is stresi yasayan bireyle calisan uzmanlarin is stresine neden faktdrleri dogru
belirlemesi ve is stresinin alt boyutlarinda degerlendirilmesi stresorlerin tespit ve
iyilestirilmesinde dikkat edilmesi 6nerilmektedir.

Bireylerin toplumsal cinsiyet algisinin olusmasinda icinde yasadigi kiiltiiriin
normlar1 dikkate alinarak bu alanda yapilacak olan ¢alismada orneklemin
belirlemesinde demografik 6zelliklerin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Yapilan aragtirmanin bulgularina gore, ¢alisanlarin is stresi yagamasina sebep
olan stresorler belirlenmeli ve onleyici calismalar yapilmalidir. Toplumsal
cinsiyet algis1 diizeyinin kisinin bireysel 6zelliklerine gére koruyucu ve dnleyici

psiko-sosyal hizmetler verilmelidir.
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Etik Kurulu Jiiri Etik Kurulu Jiiri Etik Kurulu Jiiri | Etik Kurulu Jiiri Asil | Etik Kurulu Jiri |Etik Kurulu Jiri Etik Kurulu Jiri
Bagkani - Asil Uye Asil Uyesi Asil Oyesi Uyesi Asil Uyesi  |Asil Oyesi Asil Uyesi
X

AGIKLAMA: BU FORM OGRENCILER TARAFINDAN HAZIRLANDIKTAN SONRA ENSTITU MUDURLUG( SEKRETERLIGINE ONAYLAR ALINMAK UZERE TESLIM

EDILECEKTIR. AYRICA FORMDAKI YAZI ON iKi PUNTO OLACAK SEKILDE YAZILACAKTIR.
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EK 2. Bilgilendirilmis Onam Formu

Tarih- 03112022

CAG UNIVERSITESI
S05YAL BILIMLER ENSTITOSO
ETIK KURULL

BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

Bu formun amacs aragtirma ile ilgili alarak sizi bilgilendirmed ve katlmanie ile ilgili izin almaktir.

Bu kapsamda “Kadialarda 13 Stresi Ve Toplumsal Cingivet Algisi Arssndaki lliskinin Incelenmesi®
baglikli aragtirmia “Hiilya YARDIMCI GUL® tarafindan gondlld kablimalarks yoritilmektedic. Aragtirma
sirasinda Sizden alimacak bilgiler gili mtulacak ve sadece arastirma amach kullamBcakir. Aragtirma siivecinde
konw ile ikgili her pirld soro ve gorigleriniz icin asafuda iletisim bilgisi bulunan arastirmaciyla goriigehilirsiniz.
Bu aragtrmayva Eablmama hakknz bulunmaktadere, Aym zamanda galgmaya kabldiktan sonra calismasdan
ckabilirsiniz, Bu lormu onayvlamamz, arastrmaya katlum icin onam verdiginiz anlamina gelecektir.

Aragtirmayla ligili Bilgiler:

Aragtirmanin Amac: Bu aragtirmanin amat; kadmlirda i stred ve toplumsal cingiyet alglan arasindaki
iligkinin incelenmesidir. Aragtirmada ayni zamanda yag, gelir diceeyi, egitim dimzeyi, médeni durum, varsa sahip
olunan gocuk [ Lir) gibi defiskenlers gire inceleme amaglanmaktadar.

Arastirmanin Nedeni: Yaplan araghirmanin amact dogrultusunds kadindarda i stresi ve toplumsal cingiyet
algban arsindaki ilEkinin incelenmesi ve gkan sonocling ksdinkbnn yagadify problembere aciklane hir
yakkgim sunmasadir.

Arastirmanin Yiriviilecegi Yer: Toroshr Kaymakamb@ina bagh kurum ve kuroluglar, Mersin ili, Toraslar lpesi.

Calsmaya Katihim Onay:

Arsgtirmanin amacin, nedenini, yirothlecegi ver ile ilgili bilgiler okudum ve gonillh alarak Gzerime
diigen sorumlulukbr anladim Arastirma ile ikgili ayrnth agiklamalar yazih ve sozli olarak tiralima sunuldo Bo
aragtirma ile flgili Bydalar ve rigkler ibe ilgili bilgilendirildim.

Bu aragtirmaya kendi Btegimle, hichir bask ve zorlama almaksizin katlmay kabol ediyorom.

Eaubmeinin (slak imezes ile™])

Adi-Soyedi:

lomzass™™:

Amastirmmacinn

Adi-Soyrsdi: Hidlya YARDIMCI GUL
E-PEta:

Immrzase:




EK 3. Goniillii Onam Formu

Giniillii Onam Formu

Bu arastirmada sizlere 3 form verilecektir. Bunlardan birisi kigisel bilgi formudur. Diger
2 tanesi ise standart Glgek formlandir. Bu Glgekler: alginan stres ve toplumsal cinsiyet algis
sorulanm kapsamaktadir. Yapilan bu cahsmada sizden kimliginiz ile ilgili highir bilgi
istenmeyecektir ve tilm verilen cevaplar gizli tutulacaktir. Aragtirma ile giivenilir ve objektif bir
sonuca ulasmak igin tim sorulara ictenlikle cevap vermeniz olduk¢a Gnemlidir.

Katkilanmz i¢in tesekkiir ederim.

Hiilya Yardimec Gl
¢ ag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Psikoloji Tezli Yilksek Lisans Ogrencisi
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EK 4. Kisisel Bilgi Formu

KiSISEL BILGIi FORMU

n Yasimiz:

() 18-30 ()31-40 ()41-50 ()51 ve tsti

2) Egitim Durumunuz:

(O)Ilkdgretim  ()Lise  ( )Onlisans

()Lisans ( )Yiksek Lisans-Doktora

» Medeni durumunuz:

() Evh () Bekar

s Cocugunuz var mi?

() Evet () Hayir

s) Varsa ka¢ ¢ocugunuz var?

(0 | H2 (O3 ()4 () 5 veya fazlasi

¢ Ortalama aylik geliriniz:

() 5000 TL’nin altinda () 5000-6000 TL () 6000
TL tstiinde

7 Meslek statiintiz:

() Beyaz yaka () Mavi yaka

) Bu Sektordeki Calisma Siireniz:

()1 yildanaz () 1-3 yilarast () 4-6 yil arasi

() 7-9 y1l arasi () 10 y1l ve ustii



EK 5. Is Stresi Olcegi

PSIKOSOSYAL ETKENLER BILGI FORMAU

Siklikla Bazen Madiran Hig
ir1. Isinizde cok hizl galismak zomnda A 5 3 ;
mismni?
trz. Isinizde ok yojun calismak zorunda B - - ;
MISINE?
iva. lginiz cok fazla kuvvet (efor) gerektiric mi? 3 2 i
IY4. Iginizde, isinizie ligili gérevier yetigtiracek 3 2 i
kadar zamaniniz sluyor mu?
ivs. lsinizde sizden birbirivle celisen isler - - - -
istenir mi?

BkE. [sinizde yeni bir seyler dgranme 4 3 2 i
clasilgi var midir?
gk, [siniz yiilksek dizeyde baceri veya 4 3 2 i
uzmanlik gerektirir mi?
s [sinizde sizden yenilikler yapmaniz 1 3 2 1
beklEnir mi?
BKA. iginizde her gln ayn seyler 4 3 2 i
mi yaparsiniz? Iginiz monoton
miudur?
Ko1o. Iziniz MASIL yapacadiniz konusunda 4 3 2 i
karar vermeds siFin secim hakkinz var mi?
Ko11. lginizde MNE yapacadimza karar 4 3 2 i
wvarmeda sizin secim hakkinz var mdir?
Kasinlikla Kismean Kisman Kasinlikla
katiliyorum katihyorum | kabilmiyorum | katilmiyorm
soiz2. Calstijim yerde sakin ve hos bir ortam 3 2 i
war
sma. Calslifim yerde birbirimizle iyi geciniriz 4 3 2 i
so14. Isyarinde calisanlar bani deslekler 4 3 2 1
s015. Kol gindmdeysem isyerindekiler 4 3 2 i
durumumu anlarlar
so16. Ustlerimie iligkilerim iyidir 4 3 2 1
soi7. |5 arkadaslanmla cahismak hosuma A 5 5 ;
gidar




EK 6. Toplumsal Cinsiyet Algis1 Olcegi

Toplumsal Cinsiyet Algis: Olcegi

Azafida yver alan ifadelere ne derece katildigmizi “Kesinlikle katilmiyorum”, "Kismen
katilmuyorum”, “Kararsimm®, “Hismen katlhyorum®, “Kesinlikle katiliyorum®
seceneklerinden birini (x) isaret ile belirtiniz. Latfen hicbir soruyu cevapsiz birakmayiniz.

: :

£ g

= b

glZ|e|E|E

ElE|=2|2|8
1. Ewvlilik, kadinin calizmasina engal olmaz. SREREERRERIEN
2 z;:llll:lﬁlnm:;':::ﬁna ailasinin ekonomik sikinlis) varsa alolololo
4. | Calizan kadin da gocuklanna yelerince zaman ayirabilic. | ([ ()00 ()
4. Kadinlar anne oldukfan sonra calismamalidir. SREREERRERIEN
5 Eadin siyaselgiler de basanl olakilir. SREREERRERIEN
B. Kadinlar aviendikien sonra calsmamalidir. CHICafCajdndh
7 E:-III::.'IEL hayali kadimin ev islerini aksalmasina nedan alolololo
8. Galian bir Kadin hayatltan daha gok 2evk alir. SEEREERRERIEN
a. Kadinlar arkeklar tarafindan her Zaman Earunmaledir. SEEREERRERIEN
10. | Kocasi izin wvermiyorsa kadin galismamalidir. SREREERRERIEN
11. | Kadinlar yonetici alabilir. SRERIERRERIEN
12. | Calesan bir Kadin kKazandidi geliri egins varmelidir. CHICHLCa Cads
13, | Galezan bir Kadin gocuklanna daha iyi anne olur. SEERIERRERIEN
14. | Erkeklar de camasir bulasik gibi ev islerini yapmalidir. SEERIERRERIEN




EK 7. Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Etik Izin istek Formu

T.C.
CAG UMIVERSITESI

Sosyal Bilimler Enstitiisi

Sayr @ E-23867972-050.01.04-2 200009060 01122022

Konu :  Bilimsel Arastrma ve Yaym Etif
Kurulu Karan Alnmasi Hk.

REETORLUE MAKAMINA

flgi: 09.03.2021 tarth ve E-81570533-050.01.01-2100001828 sayilh Bilimsel Aragtirma ve
Yaym Etifi Kumulu konulu yaz.

lgi tarihli yaz1 kapsaminda Sosyal Bilimler Enstitlisii biinyesindeki Lisansiistii program|larda
tez asamasinda kayith olan Muhammed Alperen KILIC, Mchmet Sitki TEMUR, Ozen
TEKIN, Mustafa Recep OKTAY ile Hilya Y ARDIMCI isimli 8rencilerin tez ctik kurul
evraklan "Universitemiz Bilimsel Aragtrma ve Yaym Engi Kurulu Onaylan” alinmak iizere
Ek'te sunulmus oldufunu arz ederim.

Prof. Dr. Murat KO(
Sosyal Bilimler Enstitisi Midir

Ek : 5 Ogrencive Ait Etik Kural Dosyas.
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EK 8. Cag Universitesi Rektorliigii Tez Etik izin istek Formu

' T.C.
CAG ONIVERSITESI

Rektorliik

ra
rJ
=
"
=3

Sayr @ E-81570533-044-2200009196 06.12.
Konu : Bilimsel Arastrma ve Yaym Etigi
Kurul izni Hk.

SOSYAL BILIMLER ENSTITOSU MUDORLOGUNE

flgi : a)22.11.2022 tarih ve E-23867972- 050.01.04-2200008854 sayili yazimz.
b) 22.11.2022 tanih ve E-23867972- 050.01.04-2200008855 sayili yazimz.
c) 23.11.2022 tarth ve E-23867972- 050.01.04-2200008859 sayih yazimz.
¢) 01.12.2022 tarth ve E-23867972- 050.01.04-2200009060 sayil yazimz.

ilgi yazilarda s6z konusu edilen Muhammed Alperen KILIC, Mehmet Sitki
TEMUR, Ozen TEKIN, Mustafa Recep OKTAY, Hiilya YARDIMCI, Nazh BAYRAM,
Gamze KAPUCU ve Dila BARAN 1simli 6frencilerimize ait tez evraklan Bilimsel
Aragtirma ve Yaymn Etdi Kurulunda incelenerck uygun gériilmiigtir.

Bilgilerinizi ve gere@ini nica ederim.

Prof. Dr. Unal AY
Rektor
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EK 9. Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Anket izin Formu

TC.
CAG UNIVERSITESI

Sosyal Bilimler EnstitiisQ
Sayr @ E-23887972-044-2200009477 14122022
Konu :  Hillva YARDIMCImun Tez Anket

fzmi Hk.
T.C. MERSIN TOROSLAR KAYMAKAMLIGINA

Psikoloji tezli yiiksek lisans programinda kayith Hilya Y ARDIMCI isimli
bfrencimizin, “Cahgan Kadinlarda Alglanan Stres ve Toplumsal Cinsivet Alpa Arasindaki
iliskinin Incelenmesi” konulu tez galismas: Universitemiz &@retim diyelerinden Prof. Dr.
Nurgiil OZPOYRAZ 1.Tez Damismani, Dog. Dr. Mustafa KALE 2. Tez
danismanliinda ylrdtiilmektedir. Ad1 gegen &frenci tez
gahismasinda Kaymakamhfimeza bagh tim kurum ve kuruluglards gbrev vapan 18 yasg ve fistil
kadin ¢alisanlan kapsamak lzere kopyas: Ek’lerde sunulan anket uygulamasim yapmayi
planlamaktadir. Universitemiz Etik Kurulunda yer alan fiyelerin onaylan alinms olup, gerekli
izmin verilmesi hususunu bilgilerinize sunarm.

Prof. Dr. Unal AY
Rektor

Ek:

| - 3 Savfa Enk Kurul Formu.

2 - 1 Sayfa Ogrenci Onayh Etik Kurul Formu.
1- 1 Savfa Ana Bilim Dah Baskani Onay.

4 - 1 Savfa Enk Kurul Onay Yazis.

5 - 1 Savfa Etik Kurul [zin Istek Yams.

6 - 2 Savfa Kisisel Bilgi Formu

7 - 1 Sayfa Psikososyal Etkenler Bilgi Formu.
§ - 2 Sayfa Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi.
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EK 10. Toroslar Kaymakamhig Tez Anket izin Yazisi
T.C.

TOROSLAR KAYMAKAMLIG
flge Hukuk isleri Sefligi

Savi 1 E-320T7E601-000-6356

23.12.2022
Komu : Hiilya Y ARDIMCI mn Tez Anket lzni Hk.

CAG UNIVERSITESI REKTORLOGUNE

ilgi: 14.12.2022 tarih ve 2200000477 sayli vazmz.

Universiteniz Psikoloji tezli viiksek lisans Gdrencisi Hillya ¥ ARDIMCT' min tez cahismas: kapsaminda
anket uygulamas: Kaymakamhfimizea uygun ghrilmiistlir.

Bilgilenniz nca edenm

ibrahim CENET
Kaymakam



