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LiSE OGRENCILERINDE SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI VE DUYGU
DUZENLEME BECERILERININ CESIiTLi DEGiISKENLERE GORE
INCELENMESI

Zisan Esma YILDIZ

Yiiksek Lisans Tezi, Psikoloji Ana Bilim Dal
Damisman: Prof. Dr. Binnaz KIRAN
Ekim 2021, 114 sayfa

Dogduklar1 andan itibaren teknoloji ile i¢ i¢e olan ergenlerin sosyal medya bagimlisi
olma ihtimalleri olduk¢a yiiksektir. Bu durum sosyolojik, psikolojik ve fizyolojik
gelisimi heniliz tamamlanmamis ergenler i¢in biiyiik risk olusturmaktadir. Bu ¢alismada,
Osmaniye ilinde egitim gérmekte olan lise dgrencilerinin sosyal medya bagimliliklar
ile duygu diizenleme Dbecerilerinin  sosyodemografik degiskenler agisindan
degerlendirilmesi amaglanmistir. Caligma Osmaniye ilinde belirlenen okullarda egitim
gormekte olan 374 kiz, 146 erkek olmak iizere toplam 520 6grenci ile yiiriitiilmistiir.
Bireyler kolayda ornekleme yontemi ile secilmistir. Veri toplama aract olarak
“Arastirmaya Goniillii Katilim Formu”, Ergenler i¢in Sosyal Medya Bagimlilig1 Olgegi,
Ergenler icin Duygu Diizenleme Olgegi ve kisisel bilgi formu kullanilmistir.
Arastirmada betimleyici istatistikler, degiskenler arasindaki farklarin anlamliligini test
etmek amaciyla Mann Whitney U Testi ve Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.
Caligmanin bulgularina gore; anne ve baba egitim diizeyi diisiik olan 6grencilerin sosyal
medya bagimliligi puanlar1 sira ortalamasi anne ve baba egitim diizeyi yiiksek olan
ogrencilere gore daha diisiiktiir. Akilli telefonu ve interneti olan Ogrencilerin sosyal
medya bagimlilig1 sira ortalamalar1 olmayanlara gore daha yiiksektir. Giinliik internet ve
sosyal medya kullanim siiresi fazla olan Ogrencilerin sosyal medya bagimliligi sira
ortalamas1 kullanim siiresi daha az olan 6grencilere gore daha yiiksektir. Bu ¢alismada,

bulgular literatiire dayanarak tartisilmis ve bazi 6neriler verilmistir.

Anahtar kelimeler: ergenler, sosyal medya bagimliligi, duygu diizenleme
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ABSTRACT

EXAMINATION OF SOCIAL MEDIA ADDICTION AND EMOTION
REGULATION SKILLS ACCORDING TO VARIOUS VARIABLES IN HIGH
SCHOOL STUDENTS

Zisan Esma YILDIZ

Master Thesis, Department of Psychology
Supervisor: Prof. Dr. Binnaz KIRAN
October 2021, 114 pages

Adolescents who have been intertwined with technology from the moment they were
born are more likely to be social media addicts. This situation carries a great risk for
adolescents whose sociological, psychological, and physiological development has not
yet been completed. According to this study, purpose was evaluate the social media
addictions and emotion regulation skills of high school students in Osmaniye in terms of
sociodemographic variables. The study was carried out with a total of 520 students, 374
girls, and 146 boys, studying at the schools determined in Osmaniye. The selected
method for individual was convenience sampling method. “Voluntary Participation in
the Research Form”, Social Media Addiction Scale, and Emotion Regulation Scale for
Adolescents and personal information form were used as data collection tools. In the
study, descriptive statistics, Mann Whitney U test and Kruskal Wallis H test used for
test the significance of the differences between the variables. According to the findings
of the study; Social media addiction scores of students with low education levels of
mother and father are lower than students with high education levels of mother and
father. Social media addiction of students who have a smartphone, and internet is higher
than those who do not have a mean rank. Social media addiction of students with more
daily internet and social media usage time is higher than students with less average
rank. In this study, the analysis data are discussed based on the literature and some

suggestions are given.

Keywords: adolescents, social media addiction, emotion regulation.
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ON SOZ

Teknolojinin stirekli gelismekte oldugu diinyada teknolojik araglarin ¢evremizi
sarmasi ka¢inilmaz bir durumdur. Teknolojinin hayatimiza girmesi ve gelismesi ile
insanlar ¢ogu islerini internet ve teknolojiyi kullanarak yapmaya baslamiglar ve
hayatlarin1 olabildigince kolaylastirmislardir. Teknoloji ve internetin olumlu bir¢ok
Ozelligi olmakla birlikte insanlar1 olumsuz etkileyen bir¢ok yani da bulunmaktadir.
Internet bagimhilig1 bunlarin basinda gelmektedir. Degisen diinyada kisiler artik sosyal
hayatlarin1 da internete tagimislar ve sosyal medya uygulamalarini aktif sekilde
kullanmaya baglamiglardir. Sosyal ortamlarin internet ortami ile birlestirilmesi durumu
sosyal medya kavramini ortaya cikarmustir. Insanlar zamanlarin biiyiik bir béliimiinii
sosyal medya hesaplarinda gecirmektedir. Sosyal medya kullanimi ¢ok daha kiiglik
yaslara inmis, yetiskinlige heniiz adim atmamis lise Ogrencilerini 6zellikle deyim
yerinde ise rehin almistir. Lise 6grencileri lizerinde oldukga etkili oldugu diisiiniilen
sosyal medya bagmliligit kavrami bu arastirmanin ana eksenlerinden birini
olusturmaktadir.

Duygu diizenleme becerileri de bu arastirmanin diger ana eksenini olusturmaktadir.
Duygu diizenleme becerisi duygularin nasil degistiginin amaca yonelik izlenmesi,
incelenmesi ve degerlendirilmesidir. Duygu diizenleme becerisi duygunun agiklanmasi,
modiile edilmesi, nasil tecriibe edildiginin takip edilmesi gibi siirecleri icermektedir.
Duygu diizenleme becerisine sahip olan bireyler duygularinin yogunluguna, siiresine ve
olusabilecek ani durumlara karsisindaki hislerine kadar siirecin tiim dinamiklerini
yonetebilmektedir. Duygu diizenleme becerisindeki yetersizlik kisinin yasadigi duygu
siireglerinin farkina varamamasina, kontrolii olumsuz duygularin eline birakmasina,
ama¢ odakli olmak yerine diirtiisel davraniglar sergilemesine neden olmaktadir.
Giliniimiizde bu sorun ergenlik doneminin beraberinde getirdigi yenilikler ve ergenlik
donemine ait ¢oziilmesi gereken birtakim problemler diisiiniildiigiinde 6zellikle bu

donemdeki lise 6grencileri i¢in oldukca biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

EKIM, 2021
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1. GIRIS

Calismanin bu bdliimiinde arastirmanin amaci, arastirmanin problemi, arastirmanin
onemi ve arastirmanin hipotezleri ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Gelisen teknoloji ile gergeklesen bircok degisiklik insan hayatini da gesitli sekillerde
etkilemektedir. Bireylerin hayatlarinin teknoloji ile degisiyor olmasi dzellikle internet
ve sosyal medya kullanimini oldukga arttirmistir. Hatta teknoloji kullanimi zorunlu hale
geldigi i¢in internet ve sosyal medya kullanimi ¢ok yaygin hale gelmistir. Ozellikle
geng yasta olan ve heniiz ergenlik doneminde olan bireylerin internet ve sosyal medya
kullanim diizeyleri diger yetiskin bireyler kadar kontrollii olmayabilir. Ergenlik donemi
duygusal otonominin kazanildig1 temel yas evrelerinden biridir ve bu evrede kisiler
duygularin1 ifade etme konusunda bir bagimsizlik kazanma ¢abasi igerisine
girebilmektedirler. Sosyal medya gibi sanal platformlar {izerinden kisilerin kendilerini
ifade etmesinin daha kolay olmasi sebebiyle de sosyal medya kullaniminin ergenlik
déneminde arttig1 sdylenebilir.

Tiim bu teknolojik degisimler ve teknolojinin etkileri insanlarin sanal ¢evresiyle olan
etkilesiminin artmasma da yol agmistir. insanlar bu degisim siirecine ¢abuk bir sekilde
adapte olmus ve iletisim sekillerini, yasam kosullarini internet ve sosyal medya
kullanimlarina gore degistirmislerdir. Neti (2011)’nin de benzer bir diisiinceyle sosyal
medya kavraminin = “kullanicilarin  goriislerini, diislincelerini veya igeriklerini
paylagsmalarini saglamanin yami sira kullanicilarin birbirleriyle etkilesimlerini ve
iletisimlerini de olusturan bir platform” oldugunu diistindiigli goriilmektedir.

Bu degisimlerde kullanilan araglar genellikle akilli telefonlar, bilgisayarlar ve
tabletlerdir. Internet kullammmin artmasi sosyal medya kullanimini da oldukca
arttirmistir. Sosyal medya mecralarinin kullaniminda kat1 kurallar olmamasi insanlarin
duygularini aktarmada oldukga etkili oldugu disiiniilmektedir (Colak, 2020). Gereken
bilgiye ulasimin oldukc¢a hizli olmasi, iletisimin kolay sekilde saglanmasi, kullanilmasi
i¢cin zaman veya mekandan bagimsiz olabilmesi sosyal medya kullanimin artmasindaki
temel sebepler arasinda sayilmaktadir (Akar, 2010).

Sosyal medya kullanim amaci ilk olarak insanlarin birbiri ile iletisim halinde
kalmasini saglamak olsa da zamanla amac1 degigsmis ve herkes arasinda bagimlilig1 s6z
konusu olacak kadar genislemistir. Bu durum irade kontrolii agisindan yetiskinlere gore
daha zayif kalan c¢ocuk ve ergenlerde bagimlilik olarak giinliik yasam islevlerini

bozabilecek hale gelebilmektedir.



Sosyal medya platformlart kisiyi merkeze alan bir yapiya sahiptir. Ergenlik
doneminde benmerkezci olan kisi merkezde olmaktan son derece memnundur. Sosyal
medya platformlarinin kisiyi merkeze alan ozellige sahip olmasiyla birlikte sosyal
medya kullanim siklig1 ve yogunlugunda artis olmustur. Dolayisiyla yasanan bu gelisme
kisilerin bagimli davraniglar sergilemesine sebep olmaktadir (Tasg, 2017).

Sosyal medya bagimlilig1 bireylerin bilissel, sosyal ve psikolojik acidan giinliik
yasamda etkilenmelerine sebep olmaktadir. Dolayisiyla bu acgidan bakildiginda sosyal
medya bagimliliginin duygular1 durumlarini da etkiledigi sonucuna varilmaktadir.

Bireylerin duygu durumlart ile ilgili yapilan ¢ogu arastirmada arastirmacilar
duygularin; deneyimsel, davranigsal ve fizyolojik boyutlar1 oldugu noktasinda fikir
birligine varmistir (Duy ve Yildiz, 2014). Biitiin bu sebeplerle bireylerin duygularini
kontrol etmesi ve diizenlemesi konusunda etkisi oldugu diisiiniilen sosyal medya
bagimlilig1 lizerine arastirma yapma ihtiyact dogmustur.

Duygu, Lazarus’a (1991) tarafindan disa vurulmayan ve duygulanim olarak
isimlendirilen 6znel bir yasanti olarak tanimlanmistir. TDK’ya (2011) gore ise belirli
nesne, olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdigi izlenimdir. Bireylerin
duygular1 bazi alt boyutlar kapsaminda incelenmektedir. Bu boyutlar davranissal,
bilissel ve fizyolojiktir. Bu duygularin arttirilmasi, azaltilmasi veya oldugu seviyede
korunabilmesi duygu diizenleme kavraminin Onemini ortaya c¢ikarmaktadir. Sosyal
medyanin asir1 derecede kullanilarak bagimlilik seviyesine gelmesi ile birlikte kisilerin
duygularinin aktariminda bazi diizensizlikler meydana geldigi bulunmustur (Duy ve
Yildiz, 2014).

Ergenlik doneminde ergenler duygularimi ifade etmekte kimi zaman giigliik ¢ekerler.
Yasanan bu gii¢liigii sosyal medya platformlar1 aracilig: ile ortadan kaldirma siirecinde
ergenler agisindan kolaylik saglayabilmektedir. Teknolojinin ve sosyal medyanin yine
aynt donemde haberlesme ve iletisim i¢in aktif sekilde kullanilmaya baslanmasi
ergenlerde sosyal medya bagimliligina sebebiyet verebilmektedir.

Bu calisma lise Ogrencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin ve duygu
diizenleme becerilerinin smif diizeyi, cinsiyet, anne ve baba 6grenim durumlari, gelir
durumlar1 gibi degiskenler agisindan incelenmesini amaglamaktadir.

Arastirmanin  sosyal medya bagimliligi degiskeni ile alan yazinda yapilmis
arastirmalar bulunmaktadir. Fakat ergenligin dnemli bilesenlerinden biri olan duygu
kavrami i¢in sosyal medya kavramu ile iliskili ¢aligmalar oldukc¢a sinirlidir. Bu sebeple

sosyal medya kavrami ve duygu diizenleme becerilerinin birlikte degerlendirilebilmesi



sonucu elde edilen bulgularin bu alanda ¢aligma yapan arastirmacilara katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Arastirmanin Problemi

Lise Ogrencilerinin smf diizeyi, cinsiyet, gelir durumu, anne ve baba G6grenim

durumlarina gore sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile duygu diizenleme becerileri

farklilagmakta midir?
Alt Problemler:

10.

11.

12.

Lise Ogrencilerinin cinsiyete gore sosyal medya bagimliliklar1 farklilagmakta
midir?

Lise 6grencilerinin sinif diizeyine gore sosyal medya bagimliliklar: farklilagsmakta
midir?

Lise Ogrencilerinin gelir durumuna gore sosyal medya bagimliliklar
farklilagmakta midir?

Lise Ogrencilerinin anne egitim diizeyine goére sosyal medya bagimliliklar
farklilasmakta midir?

Lise Ogrencilerinin baba egitim diizeyine gore sosyal medya bagimliliklar:
farklilagmakta midir?

Lise Ogrencilerinin akilli telefona sahip olma degiskenine gore sosyal medya
bagimliliklar1 farklilasmakta midir?

Lise Ogrencilerinin yasadigi yerde internet baglantisi olma degiskenine gore
sosyal medya bagimliliklar1 farklilagmakta midir?

Lise ogrencilerinin kullanilan sosyal medya uygulamasi sayisina gore sosyal
medya bagimliliklar1 farklilasmakta midir?

Lise dgrencilerinin bir giin i¢indeki internet kullanim siiresine gore degiskenine
gore sosyal medya bagimliliklar farklilasmakta midir?

Lise 6grencilerinin bir giin i¢indeki sosyal medya uygulamalar1 kullanim siiresine
gore sosyal medya bagimliliklart farklilagmakta midir?

Lise ogrencilerinin cinsiyete gore duygu diizenleme Olgegi alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar farklilagmakta midir?

Lise 6grencilerinin siif diizeyine goére duygu diizenleme 6lgegi alt boyutlarindan

aldiklar1 puanlar farklilagmakta midir?



13. Lise 0Ogrencilerinin gelir durumuna gore duygu dilizenleme Olcegi alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilasmakta midir?

14. Lise Ogrencilerinin anne egitim diizeyine gore duygu diizenleme oOlcegi alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilagsmakta midir?

15. Lise Ogrencilerinin baba egitim diizeyine gore duygu diizenleme Olgegi alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilasmakta midir?

16. Lise 6grencilerinin akilli telefona sahip olma degiskenine gére duygu diizenleme
Olcegi alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilasmakta midir?

17. Lise Ogrencilerinin yasadigi yerde internet baglantis1 olma degiskenine gore
duygu diizenleme 6lgegi alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilagmakta midir?

18. Lise ogrencilerinin kullanilan sosyal medya uygulamasi sayisina gére duygu
diizenleme 6l¢egi alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilagmakta midir?

19. Lise 6grencilerinin bir giin i¢indeki internet kullanim siiresine gore degiskenine
gore duygu diizenleme Olgegi alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilagmakta
midir?

20. Lise 6grencilerinin bir giin icindeki sosyal medya uygulamalar1 kullanim siiresine
gore duygu diizenleme 6lgegi alt boyutlarindan aldiklart puanlar farklilagmakta

midir?

Arastirmanin Onemi

Teknolojinin hizla gelismesi sosyal medyay1 da etkilemis ve durum bdyleyken tiim
diinyada insanlarin biiyiilk ¢ogunlugunun sosyal medya platformlarin1 kullanmasi
kacinilmaz hale gelebilmektedir. Cesitli amaclar i¢cin sosyal medya platformlarini
kullanan bireylerin zamanla bu platformlardan bagimlilig1 s6z konusu olabilecek kadar
etkilendigi gozlenebilmektedir.

Sosyal medya kavrami son yillarda bireylerin yasamlarinda oldukca énemli yer alan
bir kavram olmustur. Bu denli yaygin olan sanal platformlar ve sosyal medya
uygulamalar ergenlik doneminde duygularimi ifade etmekte zorluk yasayan bireylere
duygularini ifade etmeleri konusunda oldukga kolaylik saglamistir. Insanlar duygularimni
sanal ortamlarda gercek ortamlara gore daha rahat ifade edebilirler. Ergenlik doneminde
bireylerin de duygularini ifade etme konusunda sosyal medyayr ve sanal sosyal
platformlar1 kullanmalar1 duygu diizenleme becerileri ve sosyal medya bagimliliklar:

konusunda arastirma yapma ihtiyacini ortaya ¢ikartmigtir.



Bu caligma lise 6grenimine devam eden ogrencilerin sosyal medya bagimlilik
diizeylerinin ve duygu diizenleme becerilerinin ¢esitli degiskenler agisindan farklilagip
farklilasmadiginin ortaya konulmasi, sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile duygu
diizenleme becerileri arasinda bir iliski olup olmadiginin incelenmesi ve bundan 6nce
yapilmis ¢alismalara ek; bundan sonra yapilacak olan g¢aligmalar i¢in ise bir destek

olmasi1 bakimindan 6nem arz etmektedir.

Arastirmamin Hipotezleri

Hia:  Lise 6grencilerinin cinsiyete gore sosyal medya bagimliliklar: farklilagsmaktadir.
Hip: Lise oOgrencilerinin smif diizeyine gore sosyal medya bagimliliklar
farklilagmaktadir.

Hic: Lise Ogrencilerinin gelir durumuna gore sosyal medya bagimliliklart
farklilagsmaktadir.

Hig: Lise Ogrencilerinin anne egitim diizeyine gore sosyal medya bagimliliklar
farklilagsmaktadir.

Hie: Lise Ogrencilerinin baba egitim diizeyine gore sosyal medya bagimliliklart
farklilagsmaktadir.

His: Lise Ogrencilerinin akilli telefona sahip olma degiskenine gore sosyal medya
bagimliliklar: farklilasmaktadir.

Hiq: Lise Ogrencilerinin yasadigi yerde internet baglantisina sahip olma degiskenine
gore sosyal medya bagimliliklar1 farklilagmaktadir.

Hin: Lise ogrencilerinin kullanilan sosyal medya uygulamasi sayisina gore sosyal
medya bagimliliklar farklilasmaktadir.

Hi,: Lise 6grencilerinin bir giin i¢indeki internet kullanim siiresine gore sosyal medya
bagimliliklar farklilasmaktadir.

Hii: Lise 0grencilerinin bir giin igindeki sosyal medya uygulamalari kullanim siiresine
gore sosyal medya bagimliliklar farklilagsmaktadir.

H,a: Lise Ogrencilerinin cinsiyete gore duygu diizenleme alt boyutlarindan aldiklari
puanlar farklilagmaktadir.

Hop: Lise 6grencilerinin sinif diizeyine gore duygu diizenleme alt boyutlarindan aldiklari
puanlar farklilasmaktadir.

Hae: Lise Ogrencilerinin gelir durumuna gore duygu diizenleme alt boyutlarindan

aldiklar1 puanlar farklilagmaktadir.



Hoq: Lise 0grencilerinin anne egitim diizeyine gore duygu diizenleme alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar farklilagmaktadir.

H,e: Lise 6grencilerinin baba egitim diizeyine gore duygu diizenleme alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar farklilagsmaktadir.

Hof: Lise 6grencilerinin akilli telefona sahip olma degiskenine gore duygu diizenleme alt
boyutlarindan aldiklari1 puanlar farklilasmaktadir.

Hag: Lise Ogrencilerinin yasadigi yerde internet baglantisina sahip olma degiskenine
gore duygu diizenleme alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilagsmaktadir.

Hon: Lise ogrencilerinin kullanilan sosyal medya uygulamasi sayisina gore duygu
diizenleme alt boyutlarindan aldiklart puanlar farklilagmaktadir.

Hy: Lise oOgrencilerinin bir giin i¢indeki internet kullanim siiresine gore duygu
diizenleme alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar farklilasmaktadir.

Hoi: Lise 0grencilerinin bir giin i¢indeki sosyal medya uygulamalar1 kullanim siiresine

gore duygu diizenleme alt boyutlarindan aldiklari puanlar farklilagmaktadir.

Arastirmanin Sayiltilary, Kapsam ve Simirhiliklar:

Arastirmaya katilan Ogrencilerin Olgeklerdeki sorulara dogru bir sekilde cevap
verdikleri varsayilmaktadir.-Aragtirmadan elde edilecek veriler, ’Kisisel Bilgi Formu”’,
“’Ergenler I¢in Sosyal Medya Bagimlilig1 Olgegi’* ve “’Ergenler I¢in Duygu Diizenleme
Olgegi (EIDDO)’’ nin &l¢tiigii maddelerle ve ergenlik doneminde olan ve lise egitimine

devam eden 6grencilerle siirlidir. Sonuglar ancak benzer 6rneklemlere genellenebilir.

Tanimlar

Sosyal Medya:
Sosyal medya kisilerin kendilerine bir profil olusturarak igeriklerini paylastiklart ve
diger insanlarin paylasimlarin1 da takip edebildikleri bir alan olarak tanimlanmaktadir

(Kara, 2013).

Sosyal Medya Bagimhhg:

Duyussal, bilissel ve davranigsal siirecler ile gelisen, bireyin hayatinda akademik/is,
0zel, sosyal ve glinliik alanlarinda ortaya ¢ikan mesguliyet durumu, catisma, duygu
diizenleme becerileri gibi problemleri doguran psikolojik sorun seklinde tanimlanabilir

(Tutgun-Unal, 2015).



Duygu:
Duygu kavramini en genel hali ile kisiye 6zel olan hisler durumudur (Ashforth ve

digerleri, 1995).

Duygu Diizenleme:

Duygunun bir bilesenini azaltmaya, arttirmaya veya silirdirmeye c¢alismak duygu

diizenleme olarak adlandirilmaktadir (Duy ve Yildiz, 2014).



2. KURAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILi ARASTIRMALAR

Calismanin bu boliimiinde sosyal medya kavrami, sosyal medya tarihi ve gelisimi,
sosyal medyanin O&zellikleri, sosyal medya tiirleri, sosyal medya bagimlilig1 ve
Ozellikleri; duygu diizenleme becerisi, duygunun o6zellikleri ve islevleri, duygu

diizenleme gelisimi, duygu diizenleme kuramlarini i¢eren bilgiler yer almaktadir.

2.1. Sosyal Medya Kavram

Son zamanlarda oOzellikle 1900°1i yillarin sonu ve milenyum caginin baslangici
itibariyle diinyada hizli bir sekilde yasanan teknolojik gelismelerin getirdigi en dnemli
degisikliklerin arasinda yer alan bilgi islem teknolojileri, bilgisayarlar ve akill
cihazlarla beraber internetin geldigi son durum goriilmektedir. Dolayisiyla 20. yiizyilin
ikinci yarisindan itibaren ABD’de sadece askeri ve akademik bilgi transferleri amaciyla
kurulan ve bir paket dagitim ag1 olup ARPANET (Advanced Research Projects Agency)
adiyla kullanilmaya baslanan internet, sonraki 50 yil icerisinde gelisip tim diinyaya
yayilmasiyla beraber hem giinliik hayatta hem de is hayatinda vazgecilmez bir etmen
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Civelek, 2009). Iletisim kavramu ile ilgili yeni bir ¢ag
yaratan bu teknoloji sayesinde daha kisa siirede ve ¢ok kolay bir sekilde haberlesmekle
beraber her tiirlii bilgiye ve smirsiz verilere de ulasilabilmek miimkiin olabilmektedir.

Genel ag ya da farkli bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan uluslararasi bilgi
iletisim ag1 (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2018) olarak da adlandirilan internet, 2004
senesinde Tim O’Reilly’nin Web 2.0 ismini verdigi, “interaktiflik ve iletisim ile ilgili
kullanicilarin ortak ve paylasarak olusturduklari sistem” ile degisim yasayarak kullanim
alanlar1 farklilik gosterilmis; sosyal ag hizmetlerinin meydana gelmesi olanakli duruma
gelmektedir (Kahraman, 2013). Internet kullanimimin yayginlasmasi ile birlikte sosyal
aglar hayatimiza girmeye baslamistir diyebiliriz. Sosyal aglar baslangicta birbiri ile
yakin temas halinde olan kisiler arasinda baglanti kurmustur. Zamanla daha ¢ok kisinin
temas kurmasini saglamis ve son olarak genis kitlelere yayilarak tiim diinyada insanlarin
birbirleri ile iletisime ge¢mesini saglayan sosyal medya platformlari olusmustur.

Sosyal medya kavraminin ortaya ¢ikmasindan beri kullanilan iki kelimeden biri olan
sosyal kavrami, bir¢ok bireyin bir araya gelerek olusturduklari etkilesimleri ifade
ederken medya kavrami ise bu etkilesimler sonucunda ortaya ¢ikan iletisim ortamini

veya araglarini olarak ifade etmektedir (Neti, 2011). Sosyal medya olarak incelenen
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terim ise bu donemde genellikle “sosyal ag”, “sosyal paylasim siteleri” ve “Web 2.0”
gibi kavramlarla benzer anlamda kullanilsa da Constantinides ve Fountain’da (2008) iki
kavramdan Web 2.0’1n teknoloji boyutuna 6nem verilirken sosyal medyada ise sosyal
boyutlar ile kullanim agisindan 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ik defa 1995 yilinda yazar
Darrell Berry’nin “Social Media Spaces” isimli makalesinde “internetin sabit bir belge
arsivinden birbirleri ile etkilesimde olan kullanicilarin agina doniisimii” konusunu
inceleyen c¢alisma ile yasantimiza konu olan sosyal medya terimi, son zamanlarda
popiilaritesini arttirmakla beraber bu terimi agiklama konusunda birgok farkli diisiinceye
denk gelmek olarak ifade edilmektedir (Bercovici, 2010). Sosyal medya bir¢ok
calismada farkli farkli sekillerde tanimlansa da bu tanimlarin ortak 6zelliklerinin web
tabanli etkilesimi, icerik paylasimmi ve iki yonli iletisimi vurgulama oldugu
goriilmektedir (Zimmerman ve Ng, 2017; Jeong ve Lee, 2010; Kaplan ve Haenlein,
2010; Ryan, 2016; Evans, 2012; Stephen, 2016; Bulunmaz, 2011).

2.2. Sosyal Medya Tarihi Ve Gelisimi

Gilinlimiizde hizla ilerleyen sosyal medyanin da etkisiyle insanlar1 sosyolojik,
psikolojik, kiiltiirel ve ekonomik anlamda etkileyen medya, sosyal medya, sosyal aglar,
etkilesim gibi kavramlar literatiire girmis ve her gegen giin artan degisim ve doniistimii
de beraberinde getirmistir (Baslar, 2013).

Literatiire bu gibi kavramlar katan sosyal medyanin olusumu, Web 2.0 yapilarina
dayanmaktadir. 1970’lerde baslayan ve 1990’11 yillardan sonra hizla ¢ogalarak devam
eden internet kullanimi, 2000’1 yillarin baslarinda miihendislerin ve girisimcilerin
cabalariyla olusturulan sosyo-teknik uygulamalari ile insanlarin teknolojinin daha
onceki statik yapisindan kurtulabilecegini ve bilgi, fikir davranislarini paylagmasi
durumu iizerinde ¢aligmalar yapilmistir (Boyd, 2015). Bu nedenle daha énce Web 1.0
ile baglayan fakat statik yapida olan temel internet teknolojileri, Web 2.0 ile statik
yapindan dinamik yapiya gecmesi kisilere icerik olusturma alt yapisi imkani
olusturmaya baslamigtir (Vardarlier, 2013).

Bilgi, diisiince, resim veya video liretme ve paylasma imkanina kavusan kullanicilar
paylasima maruz kalan diger kullanicilarla birbirlerini etkilemektedir. Klasik medyadan
ayrilip yeni medya olarak adlandirilan sosyal medya insanlarin bilgi, fikir veya
davraniglarinin paylagsmasinin yani sira giinlimiizde ¢ok ciddi ekonomik, sosyolojik ve

kiiltiirel bir pazar haline gelmistir (Mclntyre, 2014).
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Sosyal medyanin ¢ok fazla kullaniciya ulagsmasi, ¢ok fazla kullanicinin kullanmasi
diinyanin hemen her yerinden kisileri etkilemesinin yan1 sira ¢ok farkli is kollari, yeni
yonetim anlayislart gibi durumlarn ortaya c¢ikarmistir (Vardarhier, 2013). Diinya
tizerindeki tiim kurumsal sirketlerin, siyasi partilerin, sivil toplum orgiitlerinin sosyal
medyay1 aktif sekilde kullanmas1 ve sahip oldugu bilgileri, diisiinceleri genis kitlelere
aktarmasi sosyal medyanin gelisimi ilizerinde dnemli roller oynamaktadir (Vardarlier,

2013).

2.3. Sosyal Medya Ozellikleri

Sosyal medyanin yeni sayilan iletisim aracinin olmasiin yani sira sosyal medya
kullanicilarini etkileyen bir¢ok 6zelligi vardir. Bunlarin basinda gelen 6zgiirliik 6zelligi
sosyal medya kullanicilarina isteklerine bagl olarak her konuda fikir verme 6zgiirligi
vermektedir (Celik, 2014). Kullanicilarin her konuda fikir verme 6zgiirliigli beraberinde
bir konu hakkinda oneri veya elestiri getirme Ozelliklerini vermektedir. Kullanicilar
izledigi bir filmi, okuduklan kitaplari, gezdikleri yerleri veya yedikleri yemekleri gibi
bir¢ok konuyu elestirmekle beraber kendilerince yeni 6neriler de getirmektedirler.

Sosyal medya kullanicilarin yaptiklar elestiri ve Onerilerin sosyal medya sayesinde
hizli, dinamik yapida olmasi sosyal medya kullanan her kesimin bundan etkilenmesine
neden olmaktadir. Sosyal medya 6zelliklerinden olan hizlilik ve dinamiklik her kesimin
ulagmasina olanak saglayan evrensellik 6zelliginin yani sira kullanicilarin bilgiyi kolay
bulma 6zelligine de sahip oldugunu gostermektedir (Pfeffer, 2014). Buna bagl olarak
sosyal medya 0Ozelliklerinden olan hizlilik durumu ¢ogu durumda dezavantajli duruma
dontistip bilgiye hizli bir sekilde ulagmak isteyen kullanicilarin yanlis bilgilere ulastigini
gormek miimkiin olabilmektedir. Bu yanlis bilgilere ulagsmak sosyal medyanin
evrensellik 6zelligi nedeniyle sadece yanlis bilgiye ulasan kisiyi etkilememekle beraber
genis kesimleri de etkilemektedir. Bu durumlar da toplumlarda infiale neden olmaktadir
(Tucker ve digerleri; 2018).

Sosyal medyay1 kullananlar arasinda bireysel kullanicilarin yani sira diinya iizerinde
var olan bliylik sirketler de olmasi sosyal medyanin ekonomik 6zelligini de akillara
getirmektedir (Leonardi ve digerleri; 2013). Biiyiik sirketler yaptiklari reklamlar ve
kampanyalar sayesinde sosyal medya lizerinden ¢ok genis kesimlere ulasarak ¢ok fazla
paralar kazanmaktadirlar. Biiyilik sirketlerin yani sira is arayan kullanicilar da sosyal

medya lizerinden cesitli igler bularak veya sosyal medya sayesinde olusmus yeni is
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kollarina (influcer,youtuber) girerek  kendilerine ekonomik bir girdi ortami
yaratmaktadirlar.

Sosyal medyanin evrensellik 6zelligi sonucu olusan kullanicilarin genis kitlelere
ulagmas1 durumu bunun sonucunda sosyallesmeyi de beraberinde getirmektedir (Mejias,
2013). Sosyal medya kullanicilart kullandiklart sosyal medya platformlar1 sayesinde
bir¢ok yeni kisiler ve sivil toplum orgiitleriyle tanigip onlarla gergcek hayatta bir araya
gelme durumuna erisebilmektedir. Bu durum da sosyal medya kullanicilarinin
birbirleriyle sosyallesmesini beraberinde getirmektedir.

Sosyal medya iizerinde etkilesimin rolii olduk¢a 6nemlidir. Ornegin bir sosyal medya
kullanicisi aldigi bir iirlinii paylastiktan sonra kullanicinin takipgileri de onu {irtinden
etkilendikten sonra onu satin alabilmektedir. Bir bagka 6rnek ise bir sosyal medya
kullanicis1 gezip gordiigli yeri paylastiktan sonra takipgilerin de o paylasimdan etkilenip
oraya gitmesi daha sonra da onlarin da paylasip kendi takipcilerini etkilemesi
sirkiilasyona meydan olusturmaktadir(Celebi, 2020).

Sosyal medyanin 6zelliklerinden biri de yeniligin ¢ok fazla kisa siirede degigmesidir.
Sosyal medya kullanicilar1 heniiz okuduklar1 habere sasirmalarinin bitmemesine ragmen
o haberin eskimesi yerine gelen yeni haberin etkisinde kalmaktadirlar. Geleneksel
medyada bir haberin iizerinde gilinler belki de haftalarca durulurken sosyal medyada
haberler saatler hatta dakikalar iizerinde tliketilebilmektedir. Bu durumda Kkisiler

tizerinde kaniksanmaya ve tepkisizlige yol agmaktadir.

2.4. Sosyal Medya Tiirleri

Modern zamandaki sosyal medya platformlarinin, kendi igindeki yapisinin ve
niteliklerinin farkli olmasinin yani sira sosyal medya platformlarinin ortak unsurlar1 da
bulunmaktadir. Sosyal medya platformlarmin en temel Ozelligi “’agiklik’ olarak
vurgulanmaktadir (Seargeant ve Tagg, 2014). Ac¢iklik kavrami farkl tiirlerdeki sosyal
medya uygulamalarimin ic¢inde goriilmektedir. Kullanicilarin verileri veya genel
ozellikleri bilingli ya da bilingsiz bir bicimde agiklik ilkesine uygun olarak sosyal
medya platformlarinda yer almaktadir (Bazarova ve Choi, 2014). Sosyal medya
uygulamalar1 kullanan kisilerin, kisisel bilgilerinin yani sira gonderi begenileri,
duygulari, davramiglar1 ve siyasi gorigleri gibi  unsurlar paylasimlardan
ongoriilebilmektedir. Bundan dolay1 siyasi veya cinsel tercih gibi konularla ilgili

diisiincelerini paylasamayan kisilerin iizerlerinde kaygi olustugu ve bu kayginin da
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Oniine gecebilmek i¢in bu kisilerin, kendi diisiincelerini paylasmak icin sahte bir sosyal
medya hesabi kullandiklar: ifade edilmektedir. (Kietzmann ve digerleri 2011). Sosyal
medya uygulamalarinda reklam ve tanitim amaciyla kurumlarinda yer aldigin1 ve hedef
kitleye ulasma konusunda sosyal medya mecralarin1 kullandiklarini séylemek
miimkiindiir. Markalarin da hedef kitleye ulasma ve simetrik iletisim kurarak marka
farkindaligini, bilinirligini ytlikseltmek amaciyla sosyal medya platformlarina 6nem
gosterdikleri goriilmektedir (Gensler ve digerleri 2013).

Sosyal medya mecralarinin siyasi gelismeler ve giincel haber paylasma gibi anlik
bildirimlerinin hizli ve kolay olmasi nedeniyle daha iyi iletisim kurmak isteyen
habercilerin ve siyasi partilerin bu platformlara ilgi gosterdikleri belirtilmektedir
(Senyurt ve digerleri 2011). Bu platformlarda isitsel, gorsel, anlik ve yazili iletisim
cesitlerinin  kullanildigt ve bundan dolayr daha ¢ekici bir hale geldigi ileri
striilmektedir. Bu platformlardaki uygulamalarin da farkli nitelikleri sahip oldugu
vurgulanmaktadir. WhatsApp anlik ve yazili bir iletisim se¢enegi sunarken bloglarda
daha uzun siireli bir yap1 oldugu bilinmektedir (Wang ve digerleri 2012).

Kurumlar pazarlama faaliyetleri ve hedef kitleye yonelme amaciyla sosyal medya
hesaplarm1 kullanma konusunda uzmanlagma yoluna gitmislerdir. Sosyal medyay1
tiketicilerin kullanmalar1 ve markalar1 igerik olarak paylasmalart marka sadakatini
benimseyen kurumlarin da dikkatini ¢ektigi icin bu kurumlar da sosyal medya
platformlarma ilgi duymaktadirlar (Lee ve Ma, 2012). Kullanici hesaplarindan
paylasilan igerigin yapisin1 video, fotograf, metin ve konum gibi unsurlar
olusturmaktadir. Kisilerin arkadas, aile, 1§ ya da yeni arkadas tanima gibi
ozelliklerinden dolayr kullanmasinin yani sira, kurumlarin da hedef Kkitleye
kampanyalarint duyurmalari ve markalarin 6zelliklerini paylasma yoniinde avantaj
sagladigi s6z konusu olabilmektir. Bundan dolayi kisilerarasi iletisim ve marka-tiiketici
ya da marka-hedef kitle arasindaki iletisim de kolaylikla saglanmaktadir (Goh ve
digerleri 2013).

Sosyal medyanin 6zellikleri kapsaminda popiilerlik kavrami 6nem arz etmektedir
(Bandari ve digerleri 2012). Sosyal medya uygulamalarinda popiilerlik kavrami
platformun yapisina gore olusmaktadir. Instagram, Twitter, Youtube uygulamalarinda
takipgi sayisi, video izlenme ve begeni rakamlari 6nem arz etmektedir. Skype
uygulamasinda ise popiilerlik ya da takip¢i sayisinin énemli olmadigi, sadece telefon
goriismesine imkan sagladigi i¢in tercih edilen bir uygulama oldugu 6ne siiriilmektedir

(Musayeva, 2015). Kurumlarin sosyal medyada firiin ya da marka pazarlamasi
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konusunda sosyal medya fenomenleriyle is birligi kurarak etkili pazarlama stratejilerine
bagvurduklart gozlemlenmektedir. Fenomen hesaplarin gittikce artmasi ve marka

faaliyetleri konusunda da kullanilmasi son zamanlarda gelisen bir strateji olarak 6ne

¢ikmaktadir (Kuhikar, 2013).

2.4.1. Bloglar

Blog kavrami Ingilizcede “web” ve “log” kelimelerinden meydana gelirken web
giinliigii ya da web kayitlar1 anlamimi tasiyan bir kavram olarak tanim kazanmustir.
Bloglar yorum, diisiince ya da fikirlerin fotograf, grafik, ses ya da video igerikleriyle
desteklenerek sunuldugu web siteleri olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Safko, 2012).
Bloglar kisilerin yemek, eglence, moda, sinema veya marka hakkindaki duygularinin,
diisiincelerinin veya sikeyetlerinin tartisildigi yer olarak goriilmekle beraber diger
kullanicilarin da bu durumlart takip ettikleri bir mecra olarak goriilmektedir. Blog
kullanicilart ve blog sayfalarini takip eden kisiler arasinda g¢evrimigi bir iletisim séz
konusu olmakla beraber bloglarda kullanicilarin deneyimleri, basarilari, goriisleri, hayal
kirikliklari, mutluluklar1, tziintiileri etkilesim halinde sunularak karsilikli iletisim
saglanmaktadir. Bloglarin icerigini olusturan ve igerikleri giincelleyen kullanicilar da
takipcilerinin fikirlerine ya da duygularma yon vermektedir. Modern zamanda blog
kullaniminin gelismesi ve iletisim araci olarak da gilincel olarak kullanilmasi son derece
onem arz etmektedir (Ryan,2016).

Bloglarin bireysel duygu ve diisiincelerin yaninda etkinliklerin de yer aldig1 ve bu
etkinlik tasarimi i¢in de kolaylikla tercih edilecek mecralarin basinda geldigini
sOylemek miimkiindiir. Bloglarin icerik olarak metin, haber, fotograf veya video gibi
unsurlardan olusan web tasarimi gibi sitelere ulasma linki saglayan araglardan olustugu
ifade edilmektedir. Bloglarin stratejik iletisim kurmalari 6nem arz etmektedir ve
bloglar1 okuyan yorumcunun blog yazarina ulasarak yazarla temasa geg¢mesi blog
kiltliriinii ayr1 bir boyuta tasimaktadir. Bloglarda sanat, fotograf, miizik, eglence, tatil,
yemek gibi kisisel unsurlarin yani sira kisilerin is diinyas: ile ilgili paylasimlart da
goriilmektedir. Bloglarin profil sahibi tarafindan yonetildigi ve yorum eklenerek
etkilesim haline geldigi vurgulanmaktadir. Okuyucu kitlesi farkli iletisim segenekleri ile
blog yazarina ulagsma imkéani saglarlar. Blog yazarina goénderilen basvuru formu ya da
mail ile sorularina cevap alabilirler ya da kisa mesaj yolu ile yazarlarla iletisim

firsatlarina ulagabilmektedirler (Safko, 2012).
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2.4.2. Twitter

Twitter mikroblog 6zelligi ile olusturulan ve en fazla 140 karakter ile gonderi
olusturulabilen bir sosyal medya mecrasidir. Kullanicilarin anlik bildirileri, duygulari,
diisiinceleri, baglantilar1 gibi igeriklerin paylasildigi ve diger kullanicilarla iletisim
kurulan bir alan olarak fayda saglayan bir alan olusturmaktadir. Twitter’in anlik mesaj
ve sohbet odasi platformlarindan ayrilan en belirgin 6zelligi ise kullanicilar arasinda
olusan iletisimin smirli bir yapisi olmasidir (Thomases, 2010). Twitter platformunun
ortaya ¢ikmasinda sms mantig1 6n plana ¢ikmaktadir ve karakterlerin belirli sayida az
olmasmin sebebi de mecranin reklamlara dayanmasi olarak ifade edilmektedir.
Twitter’in 2006 yilinda sirket i¢i iletisimin saglanmasi amaciyla olusturuldugu ve
programin yapiminda ise Jack Dorsay’in etkin rol iistlendigi goriilmektedir. Kurumun
San Francisco merkezli olustugu bilinmektedir. Kiiresel tanittim konferanlarinda
giindeme gelen Twitter, ara yiiziiniin anlik mesajlara uyum saglanmasi ve kullanicilara
da pratik segenekler sunmasi yoniiyle de farkini ortaya ¢ikarak giderek daha popiiler
haline gelmistir (Zarrella,2010). Twitter’in 2008 yilinda 7 milyon kullaniciya sahip
iken 2011 yilinda 118 milyon ve giiniimiize yakin bir zamanda ise 350 milyon aktif
kullanictya ulasmasi basarisini arttirmis ve gelismesine katki saglamistir (Statista, 2018;
Wolfe, 2018).

Twitter’da anlik iletilerin yaninda giindelik hayata ve popiiler kiiltiire yonelik
fotograf, video, metin ve reklam linkleri de paylasilmaktadir. Kullanicilarin ilgi
alanlarina yonelik kisileri takip ederek abone olmasi ve bildirimleri agmasi dahilinde
kisinin gonderisini gorerek zaman akisinda paylasmasi ya da yorum yapmasi en bilinen
Ozelliklerinden olabilmektedir. Kronolojik bir sistem icerisinde paylasilan tweetler akilli
telefon ya da bilgisayar araciligiyla giincellenebilmektedir (Barnes ve Bohringer,2011).
Mikroblog icerik kapsaminda c¢ok yaygin olarak kullanilan Twitter’in kullanicilara
sundugu secenekler c¢ok yonlii olmakla beraber kullanicilar da kendilerine 6zgii
alanlarda bu platformun 6zelliklerinden yararlanmaktadirlar (Gunelius,2011).

Twitter ¢ikis siirecinde kullanicilara yonelik giindelik hayat ve anlik kisisel duygusal
paylasimlara yonelik bir sistem sunmustur. Kullanici sayisi arttiktan sonraki siireg
kiiresellesmenin de katkisiyla platform popiiler bir hale gelmis ve ekonomi, haber,
egitim, politika, kurumsal yaklagimlar gibi alanlarda da gelisimini siirdiirmiistiir.
Siyasetcilerin ve popiiler kisilerin de dahil olmasiyla etki alanin1 genisletmis ve sosyal

medya platformlarinda en sik kullanilan mecralar arasinda yerini almistir. Obama’nin
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siyasi kampanyasinda bu platforma 6nem vermesi ve Arap Bahar’indaki biiyiik etkisi
Twitter’1in etkisini derinlestirmis ve siyasilerin attiklarin tek tweetle glindem degisir hale
gelmistir. Twitter uygulamasinin {icretsiz, kolay ve rahat sunum yapabilme 6zelligi de
avantaj saglamaktadir. Kurumlar hedef kitle arasinda iletisim kurmak ve geribildirim
almak icin bu platformu onemsemektedirler. Reklam ve iiriin tanitimin da platforma
uygulanmasi ile birlikte tiiketicilerin sikayetleri de iletisim uzmanlarina iletilmektedir

(Sin ve digerleri 2012)

2.4.3. Facebook

Facebook, 2004 yilimin subat ayinda Harvard Universitesi’nde psikoloji egitimi
goren Mark Zuckerberg ve arkadaglar1 Chris, Dustin, Eduardo tarafindan olusturulan bir
platfom olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Facebook kavraminin olusmasinda {iniversite
Ogrencilerinin birbirilerini tanimasi i¢in doldurulan bir alanla birlikte kisilerin
bilgilerinin ve gorsellerinin yer aldig1 bir platform olusmasinin istegi ilham olmustur.

Facebook platformu sosyal medya mecralari arasinda popiilerligi en fazla olan
mecradir. Ayrica en etkili takipgi sayisina ulasarak kisilerarasi iletisim kapsaminda
onemli bir role sahip oldugu bilinmektedir. Kisilerin yani sira kurumlarin da kesfetmesi
ile birlikte olduke¢a biiyiik bir platform haline gelmistir. Kisilerin aile ve arkadaslar ile
baglant1 kurarak icerik paylasilan bir platform seklinde ortaya ¢ikmasi ve kiiresellesen
bir yapiya biirlinerek iletisime katki saglayan bir yap1 olmasi, biiyiik bir platform haline
gelmesinde etkin bir rol oynamaktadir. (Barefoot ve Szabo, 2009).

Facebook kullanicilara cesitli segenekler sunarak kisisel profillerin olusturulabilecegi
bir sosyal yap1 olarak hayatimizda yer almistir. Akilli telefon, bilgisayarlar ve
tasinabilen modern cihazlarla uygulamaya erisim saglamakla beraber kisiler bilgilerini,
islerini, okullarini, mesleklerini ve 06zel tercihlerini kayit altina alarak igerik
olusturmaktadirlar. Bununla birlikte kullanicilara bilgilerini saklama ya da herkese agik
hale getirme gibi gizlilik esaslarina ulagsma sansi taninmaktadir. Profillerin olusmasi ve
bilgilerin girilmesinden sonraki asamada ise kullanic1 gonderilerinin fotograf, video,
baglanti, metin ya da 0zel paylagimlarinin gizliligini belirtmek gerekmektedir.
Kullanicilar igeriklerini istedikleri kisilerin gérmesine izin vermektedir. Kullanicilara
yonelik ortak duygu ve fikirlerin de paylasilmasi aracilifiyla 6zel guruplarin
kurulabilmesi farkindalik kapsaminda 6nemli bir unsur olusturmaktadir. Yakin

arkadaglar ya da igyerindeki arkadaglar gibi siniflandirma da bu mecrada yer almaktadir.
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Bu platformun en 6nemli 6zelliklerinden biri de istenmeyen ve kullaniciy: rahatsiz eden
kisileri engelleme 6zelligidir (Safko, 2012; Barefoot ve Szabo, 2009).

Facebook platformu kurulus yilindan itibaren geliserek kiiresellesme yoluna gitmis
ve diinyada bir¢gok kullanicinin takip ettigi ve igerik paylastigi bir mecra haline gelmeyi
basarmistir. Egitim kurumlariin da bu platform igerisinde yer almasi gelisiminde 6nem
arz etmektedir. Universite Ogrencilerinin de ¢ogunlukta olmasi bu mecranin
popiilerligini arttirmis ve hizla yayilmasinda fazlaca etkili olmustur. 2006 yilinda ise
Eylil ayr itibari ile kullanicilarin herkese agik hale gelmesi yil sonunda 12 milyon

takip¢iye ulagmasina olanak saglamistir (Tatl1,2016).

2.4.4. Youtube

Videolar sosyal medya mecralarinin vazgegilmez unsuru olarak karsimiza
cikmaktadir. Insanlarin sahip oldugu diisiinceler, iiriin/ reklam paylasimlari, online
hizmetler bu mecra igin oldukga popiilerlesmis igerik ¢esitleridir (King, 2012). Youtube
video icerik paylasim kapsaminda en ¢ok bilinen ve en popiiler uygulama olup
kullanicilarin paylasimlarina yer vermektedir. Paylasim yapmayan diger kullanicilarin
da video izleme ve yorum yapma hakki bulunmaktadir (Safko, 2012). Diger bir
tanimlamaya gore, Youtube, milyonlarca kullanicinin 6zel olarak igerik paylasabildigi,
gonderilerin izlenebildigi ve kesfedilebildigi en popiiler online video hizmeti olarak
ifade edilmektedir (Jarboe, 2011). Subat 2005’te, li¢ eski PayPal ¢alisan1 Chad Hurley,
Steve Chen ve Jawed Karim tarafindan San Diego Hayvanat Bahgesi'nde ¢ekilen ve
Karim'in goriintiilendigi 19 saniye uzunlugundaki igerik kullanicilara sunulan ilk video
paylasimi olarak dikkatleri ¢ekmistir (Jarboe, 2011). 2006 yilinda ise Google bu
gelismisligin 6ngoriisii ile 1,65 milyar ABD dolar1 6deyerek platformu satin almis ve
Google’m alt kurulusu olarak is boliimii hizmetine aktarmustir (Safko,2012). YouTube
platformu hedef kitlesine ilgi alanlarina yonelik video izleyebilecegi ve igerik
iiretebilecegi bir ortam sunmaktadir. Kullanicilar istedikleri araglardan video liretme ve
paylagsma secenegine sahiptirler. Yeni medya kullaniminin yani sira geleneksel medya
kapsamindaki igerikler de paylasilarak kullanicilara ayricalik taninmaktadir (Mayfield,
2008).

YouTube tiiketicilerine farkli bir etkilesim agi sunar ve video izlemenin yani sira
begeni ve yorum yapma segenegini de bulundurur. Kullanicilar, diger sosyal medya

platformlarinda oldugu gibi videoyu begenme ya da begenmeme secenegine sahiptirler
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ve bu sekilde igerikler arasinda oylama yapabilmektedirler. Kullanicilar, video izlenme
sayisini gorebilmekte ve yapilan yorumlari okuyarak kendi fikirlerini de Ozglirce
yazabilmektedirler. Video baglantis1 linkini kopyalayip diger mecralarda paylasma
yetisine sahiptirler ve bu durum etkilesimin artmasini saglamaktadir. Yapay zeka ve
belirlenen algoritmalar kullaniciyr ilgi alanlarina yonelterek kullanicilar arasinda
iletisim ag1 kurmaktadir (Belanger ve English,2018). Igerik iireticileri videolarmi diger
mecralarla rahat¢a paylasabilmektedir ve paylasim butonlar1 sayesinde platform daha

yaygin bir hale gelmektedir (King,2012).

2.4.5. Instagram

Modern zamanda en popiiler sosyal medya tiirii olarak karsimiza c¢ikan Instagram
2010 yilinda Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan gelistirilerek piyasaya
sunulmustur. Kullanicilar video, fotograf gibi iceriklerini ¢esitli filtreler ile
diizenleyebilmekte ve bu igerikleri diger mecralar ile de paylasabilmektedir (Neher,
2014). Kullanima baslandigindan itibaren popiiler olmaya baslayan ve kiiresellesmenin
de katkisiyla hizla yaygin hale gelen platformda 2018 yili itibari ile 1 milyardan fazla
kullanict bulunmaktadir (Cooper, 2018). Kullanicilar sosyal ¢evresindeki kisileri ya da
istedigi kisileri takip ederek etkilesim igerisine girebilmektedirler. Asimetrik bir yapisi
olan platformda, kisinin karsisindaki kullaniciyr takip etme zorunlulugu yoktur.
Kullanicilarin fotograf ve video paylasimlari krolonojik siraya gore ana sayfa tizerinde
goriilmektedir (Hu ve digerleri, 2014).

Instagram, kullanicilarin takip ettikleri ve ilgilendikleri farkli kullanicilarla fotograf,
begeni ve yorumlariyla baglanti kurdugu sosyal bir platform olarak karsimiza
cikmaktadir. Instagram, kullanicilarin fotograflarinin goriintiilenebildigi ve anlik takip
saglayabildigi agik bir sosyal ag olarak ifade edilmektedir. Kullanicilara yonelik farkli
secenekleri bulunan platformda, kullanicilar istedikleri kisileri takip edebilir ya da
istedikleri kisilere izin verebilirler. Bunun yaninda kurum ya da iinlii hesaplarin erigimi
genellikle herkese acik olarak sunulmaktadir. Begeni, yorum ve iletisim araci olarak
nitelendirilen platformda direkt mesaj atma 6zelligi de bulunmakla birlikte bu 6zelligin
kullanim1 son derece basit ve pratiktir. Fotograf diizenleme ve filtreleme 6zelligi de
kullanicilart etkisi altina almaktadir (Neher, 2014). Kullanicilara sunulan hashtag
ozelligi de etiket kapsaminda ilgili konuya yonlendirme gorevini iistlenmektedir (Hu,

2014). Instagram platformunun en énemli unsurlari arasinda fotograf odakli olmasi yer



18

almaktadir. Kisisel profil olarak instagram kullanan kisilerin yani sira kurum ve
markalar da bu platformda paylasimlarin1 yaparak hedef kitlesini etkileme cabasina
girmektedir (Zimmerman ve Ng,2017). Instagram platformu 2016 yili icerisinde
“’story’” 0zelligi ile kendini giincellemis ve kullanicilarin dikkatini ¢cekmeyi basarmistir.
24 saat boyunca goriilen bu oOzellik bu platformu baska bir boyuta tagimistir
(Carter,2018).

2.4.6. Wikiler

Wikiler, goniillii uzmanlar tarafindan olusturulan ve herkese agik bir sekilde iicretsiz
kullanim sunan bir bilgi platformu olmasiyla sosyal medya uygulamalar1 arasinda
onemli bir yere sahiptir. Her tiirlii bilgiye aninda ulagsma farkini ortaya koymasi da
kullanicilarin wikilere olan ilgisinin arttmasinda 6nemli bir unsurdur. Burada paylasilan
bilgiler tamamen katilimcilarin goniilliilik esasina gore paylasilmaktadir ve paylasilan
bu bilgiler sayesinde de wikilerin bilgi datasi1 olusmaktadir. Girilen bu bilgilerin siirekli
olarak giincellenmesi wikilerin daha da degerli bir sosyal mecra haline gelmesine
olanak saglamistir. Kullanicilarin ortak ve es zamanh olarak icerige katki sunmasi da
diizenleme konusunda yardimci olmaktadir (Kaplan ve Haenlein,2006).

Wiki kavraminin olusmasinda Ward Cuningham tarafinda ilk kez ortaya atilan wiki
konseptinin katkist s6z konusudur. Hawai dilinde ¢abuk ya da hizli anlaminda
kullanilan wiki kavrami kullanicilarda iceriklerinin de kolay ve hizli sekilde olustugu
yoniinde bir izlenim birakmaktadir (Ebersbach ve digerleri, 2006). Tarihteki ilk wiki
uygulanmasimin Cunnigham tarafindan 1995 yilinda gelistirilen WikiWikiWeb’in
olusmasiyla ortaya ¢iktig1 da ileri stirtilmektedir (Safko,2012).

Wikiler Tlizerine yaymnlanan en Onemli eser olarak degerlendirilen Leuf ve

Cunnigham (2001) eserlerinde wikilerin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir:

e Wikilerin kullanicilara internet ortaminda bir kuruluma ya da yazilima gerek
duymadan web tarayacisi seklinde rahatlikla ulasabilme erisimi sagladiklari,

e Wikilerin icerik yapisinin sayfa ve spesifik konulara gore ayrilarak diger konular
ile iligkilendirilmesi ve bu iligkiler arasinda baglanti olusturabilmesi seklinde bir

katk1 sunmasi,
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e Wikilerin kullanicilarina bilgiye ulasmasi ve siteleri ziyaret etmesinin yanisira,
istedikleri ve ilgilendikleri alana yonelik igeriklere de eklenti yapma hakk1

sunmasi son derece Onem arz etmektedir.

2.4.7. Podcastler

Modern zamanda podcastlere ilgi gittikce artmaktadir. Podcastler, kullanicilarin
telefon, bilgisayar, tablet ve akilli cihazlarla erisim saglayip medyadaki haberleri ya da
ilgi alanlarina yonelik konular1 dinleyip ayni zamanda da dinlediklerini indirebildikleri
farkli bir yapiya sahip olan sosyal medya tiirtidiir.

Podcastlerin video igerigi yapisi ile uygulanmasi vodcast olarak tanimlanmaktadir
(Mayfield,2008). Podcast kavraminin olusmasinda Apple firmasina yonelik bir
izlenimin oldugu ve IPod kavramina atifta bulunularak olusturuldugu diistiniilmektedir
fakat bu bilgi hakkinda kesin bir ger¢eklik ya da kanit yoktur. Popiiler olmaya baslayan
bu uygulamanin giderek daha da gelistigi ve kurumlara da yansidigi goriilmektedir
(Lietsala ve Sirkkunen,2008). Podcastler licretsiz bir platform oldugundan tercih
edilmektedir. Igerik olusturma yapisinin da basit ve kullanabilir olmasi nedeniyle
oldukea kolay sekilde popiilerlesmistir.

Podcastlerin spesifik bir hedef kitleye yoOnelme siirecinde ilgi alanlarina
odaklanilmas1 kurumlarin dikkatini ¢ekmekte ve kurumlarin da podcast mecrasina
yonelmesinde etkin rol oynamaktadir. Podcast uygulamalar iceriklerine kullanicilarin
yaptig1 yorum ve degerlendirmeler kurumlar i¢in 6nem arz etmektedir. Markalar gelen
feedbackler dogrultusunda {iriin stratejilerini gelistirmektedirler. Markaya yonelik tutum
ve davranislarin analiz edilmesiyle hedef kitleye yonelik bazi hedefler gelistirilmekte ve
simetrik bir iletisim kurularak kurumun marka imajmi gelistirmesine katki

saglamaktadir (Ryan, 2016).

2.5. Sosyal Medya Bagimhihig

Davranigsal aligkanliklara 6rnek olarak gosterilebilecek internet kullanimi, online
aligverigler, video oyunlar1 gibi farkli davranislara yoneltilen ilgi her gecen gilin daha da
artmaktadir. Bu bagimliklar arasinda internetin kullanicilara zarar verme paymin daha
yiiksek oldugu sdylenebilmektedir. Gliniimiizde kisilerin internete oldukg¢a kolay bir
sekilde erisim sagladiklari ifade edilmektedir (Griffiths ve Demetrovics, 2012).
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Internet bagimlilig: kavrami baska bir sekilde ele alinirsa; uygun olmayan internet
kullanimi, patolojik internet kullanim1 (PIK) olarak ya da ¢ok fazla internet kullanimi
seklinde tanimlanmas1 miimkiindiir. Bundan dolay1 internet bagimliligi, kisilerde uzun
saatler siiren internet kullanimi istegine engel olamamasi, internet kullanimi1 disindaki
vakitlerin degersiz hissedilmesi, online ortamdan uzak olan vakitlerde ise saldirganlik,
Ofke gibi duygu durumlarinin meydana gelerek islevsellikteki verimliligi diisiirmesi,
evlilik diizenlerinin ya da aile yasaminin bozulmasina sebep olmasi gibi belirtiler
gostererek karsimiza ¢ikabilmektedir (Arisoy, 2009). Sozii edilen bagimliliklar
sebebiyle, kisilerin mevcut olan diizenlerinde ve yasamlarinda Onemli Jlgiide
degisiklikler meydana geldigi goriilmektedir.

Sosyal medya aliskanliklar1 verileri, farkli aliskanliklarla kiyaslandiginda ortak
ozelliklere sahip oldugu aciktir (Echeburta ve Corral, 2010). Ozetle sosyal medya
aligkanligr; giin icinde en az dort defa, yiiksek bir seviyede yani ¢ok fazla zaman
harcama ile beraber dijital medya sitelerinin kullanimi1 olarak da karsimiza ¢ikmaktadir
(Wilson ve digerleri 2010). Sosyal medya aliskanliklar1 incelendiginde kisisel aitlik
diizeylerinin ¢ok fazla oldugu goriilmektedir. Karaiskos (2010) tarafindan ele alinan
calismada sosyal medyay1 kullanan yasi olgun kadinlar i¢in bu olgunun, yasamlarmni
fazlaca etkiledigi bulunmustur. Kadinlarin giin igerisinde en az 5 saat olacak sekilde
Facebook gibi bir uygulamay1 kullanmalarinin, gilinliikk yasamlarinda farkliliklarin net
diizeyde azalmasina sebep oldugu vurgulanmaktadir.

Biitiin olarak incelendiginde, genellikle gengler tarafindan sosyal medya
kullaniminin biiyiik seviyede arttigi gozlemlenmektedir. Boniel-Nissim tarafindan
(2015), bu olgu ile gerceklestirilen arastirmada gengler arasindaki dijital medya
iletisiminin kullanimina ait davraniglar incelenmis ve sosyal medya aglarmin farkli
cinsiyetten olan bireyler arasindaki iletisimi daha kolay seviyeye getirdigi
gbzlemlenmistir. Bu sonuglar dogrultusunda bakildiginda geng bireylerdeki sosyal
medya kullanma davraniginin erkek ve kadinlar arasinda bir iletisim rahatligi sundugu
bulunmustur.

Sentlirk (2017), dijital medya aligkanligi ile ilgili oldugunu saptadig: alti maddeyi su

sekilde siralamaktadir:
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1. Duygudurumlarinin  Diizenlenmesi:  Bireylerin  sosyal medya aglarini
kullanmastyla birlikte kisisel tecriibeleri ortaya ¢ikmaktadir. Ayni tecriibelerin
farkli alanlarda, farkli duygudurumlar1 olarak meydana gelmesi durumu séz
konusudur.

2. Belirginlik Durumu: Herhangi bir davranigin bireyin yasami ic¢inde Onemli
duruma gelmesine bagli olarak bu davranigin, duygularmma ve diislincelerine
yansimasi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bireylerin sosyal medya ortamlarinda
vakit harcamadiklar1 zamanlarda bile daha sonraki sosyal medya kullanimini
diisiinmelerine engel olamamalari, bahsedilen duruma 6rnek olarak verilebilir.

3. Tekrar Etme Durumu: Bireyin kisisel sosyal medya kullanimina son vermek
amactyla c¢ok fazla caba gostermeleri, ara verilse bile uzun veya kisa bir
zamandan sonra tekrardan sosyal medyay1 kullanmaya baglamasi s6z konusudur.

4. Tolerans Gosterme Durumu: Bireyin ruhsal durumu eski zamanlarda tecriibe
edindigi olumlu etkileri olusturmak i¢in sosyal medya kullaniminin daha fazla
artmasi seklinde tanimlanmaktadir.

5. Catisma Durumu: Insanlarin sosyal medya ortamlari ile fazla vakit gegirmelerinin
sonucunda kendisi ile (intrapsisik ¢atisma) veya g¢evredeki bireylerle (is yasamu,
akademik basarilari, insanlar arasi c¢atisma) yasamis olduklari sorunlari
anlatmaktadir.

6. Cekilme Durumlart: Insanlarin sosyal medya ortamlarinda paylasimda olmadiklart

zaman hissettikleri olumsuz duygular olarak adlandirilmaktadir.

Sosyal medya platformlarinin popiiler olmasi, bu sanal aglara “bagimli” hale gelen
ve bununla birlikte gercek yasamdan ayrilan, iliskilerinde ciddi problemler yasayan ve
hayatlarinda genellikle negatif olan bireylerin sayisinda yiikselis meydana gelmesine
sebep olmaktadir. Bahsedilen durumun bireylerin ilgi alanlarina dahil olmasiyla beraber
dijital medya aligkanlilig: literatiirde ¢ok fazla konu olmaya baslamistir (Elphinston ve
Noller, 2011).

Dijjital medya aliskanhigi, DSM V’te aligkanhilik  bashgmmin  altinda
incelenmemektedir. Cok fazla ve kompiilsif sosyal medya kullaniminin davranissal bir
aligkanlilik oldugunu 6ne siiren ¢alisma olmasina ragmen, zit yonde olan arastirma da
mevcuttur. (Andreassen, 2012).

Dijital medya aligkanlig1 terimi, normal olarak kabul goren bir hareketin gereksiz bir

patoloji seklinde kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir. Buna ragmen kompiilsif ve
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kontrolsiiz olarak kullaniminin aligkanlilik olarak diisiiniilebilecegi arastirmalar da ¢ok
fazla 6nem arz etmektedir. Sosyal medyanin normalden daha c¢ok kullanilmasi ile
aligkanlilik arasindaki farki incelersek, aliskanliliktaki kontrolsiizliikk ve kompulsivite
kaybinin kisinin yasantisinin her alaninda olumsuz duygu ve durumlara sebep oldugu,
normal seviyedeki kullaniminda ise giinliik hayatin aligkanliliktaki kadar olumsuz bir
sekilde etkilenmedigi ifade edilmektedir (Andreassen, 2012; Griffiths, 2010).
Davranigsal aligkanlik aragtirmalarinin, psikolojik olarak etkilerinin ortaya ¢iktig
klinik 6rneklerden ¢ok toplum merkezli arastirmalara dayandigi bilinmektedir (Billieux
ve digerleri, 2015). Bagimlilik kavrami, bu konuyu ele alan birgok arastirmaci
tarafindan sorunlu sosyal medya kullanimi ve kompulsif sosyal medya kullanimi

kavramlarinin yerine kullanilmaktadir (Kuss ve Griffiths, 2017).

2.6. Sosyal Medya Bagimhilig1 Ozellikleri

Glinitimiizde sosyal medya kullaniminin artmasi ve sosyal medya kullaniminin ¢ok
amagli olmast beraberinde sosyal medya bagimliligini da getirmektedir. Sosyal
medyanin arkadaghik, is, eglence, kiiltiir gibi daha bircok amac¢ icin kullanabilme
ozelligi kisilerin sosyal medyada ¢ok fazla zaman gegirmesine neden olmaktadir. Bu
durum sosyal medyay1 ¢ok fazla kullanan kisilerde gesitli patolojik sorunlara neden
olmaktadir. Bu patolojik sorunlar bir anda ortaya c¢ikmamakla beraber belirtilerin
gbzden kacirilmast durumunda kisinin patolojik sorunlarin ¢ehresine hizli bir sekilde
girmesine neden olmaktadir (Bilgin, 2018).

Sosyal medya bagimliligt bas gostermeden oOnce kiside cesitli belirtiler ortaya
cikmaktadir. Bu belirtiler ¢ercevesinde sosyal medyayr yogun olarak kullanima bagl
olarak kisilerde siirekli ¢evrimici olma istegi uyanmaktadir. Sosyal medya kullanicilari
hem yalnizken hem de sosyal ortamlarda ¢evrimici olma isteklerine kars1 koyamamakla
beraber yiiz yiize iletisimden uzak kalmaktadirlar. Bu siirekli ¢evrimici olma istegi
kisilerin giinliikk yasam iletisimlerini olumsuz yonde etkilemektedirler (Marwick, 2013).

Internet veya sosyal medyanin olmadigi durumda yoksunluk hissetmeleri, ¢abuk
ofkelenmeleri, i¢inde bulunduklari sosyal ortamla uyum sorunu yasamalar1 diger
belirtilerdendir (Albayrak, 2021). Siirekli ¢evrimi¢i olan kullanici, bu ortamin
engellendigi durumlarda dikkat daginikligi, kaygi veya hayali titresim denilen ¢ok fazla

sosyal medya kullanimina maruz kalmis kisilerin telefona mesaj veya arama gelmeden
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de telefonun titredigini hissettigi durumlar meydana gelmektedir (Altundag ve Bulut,
2017).

Yasaminin her animi veya kendinin hemen her goriintiisiinii paylagsma diirtiisiine
kapilan sosyal medya kullanicilarinin bir silire sonra hayatin1 sosyal medya
platformundaki “like” tusuna gore idame ettirmesi gozden kagirilmayacak bir durum
olmaktadir. Kendi deger yargilarim1 yok sayan birey paylastigi fotografinin degerini
atilan “like” tuslarina gore yapmakla beraber bu durum kisiyi bagkalarina bagimli hale
getirmekte ve begenilme isteginin getirisi olarak onay alma diirtiisiine kaptirmaktadir.

Sosyal medyay asir1 kullanima bagli olarak kiside gelisen onay alma diirtiisii kisiyi
yargilanmaktan korkma, yargilandigi durumlarda kendini eksik hissettigi sonucuna
bagli olarak kolay otkelenme, aglama, iiziilme gibi duygulanimlarin i¢ine sokmaktadir
(Aslan, 2020). Bu yargilanma korkusu yliziinden olusan duygulanimlar sonucu sosyal
medya kullanicilari, bir nevi intikam alma diirtlisiiyle diger sosyal medya kullanicilarimi
acimasiz  elestirilere, kisilerin hak ve oOzglrliikklerini ihlal edecek boyutta
yargilayabilmektedirler.

Sosyal medyay1 sadece bir yargilama alani olarak goren kisi bu yargilanmalardan
daha az etkilenmek icin sosyal medyay1 bir karsilagtirma alan1 gorerek kendini, diger
sosyal medya kullanicilariyla karsilastirabilmektedir. Kendini daha ekonomik, sosyal
hayat1 olan kisilerle karsilastiran sosyal medya kullanicilar1 iizerinde yikict etkiler
olabilmektedir. Daha iyi ekonomik ve sosyal hayati goren kullanici, diger kullanicilarin

hayatlarin1 ¢ok fazla arzu etmekle beraber kendi hayatin1 degersizlestirmektedir.

2.7. Duygu Diizenleme Kavram

Duygu kavrami; hisler ve bu hislere has olan biyolojik ve psikolojik haller,
diigiinceler ve davraniglar egilimidir (Goleman 1996). Duygu diizenleme “kisilerin
yasadig1 duygulari, bu duygular1 ne zaman yasadiklar1 ve bu duygularla nasil deneyim
edindikleri seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (Gross, 1998). Duygu diizenleme; duygusal
olaylara verilen tepkilerin, genellikle yogun ve zamansal Ozelliklerinin, amaglara
ulasabilmek i¢in izlenmesinden, degerlendirilmesinden ve siireclerin degisim
gosterilmesinden sorumlu digsal ve igsel siireclerden meydana gelmektedir (Thompson,
1994; Gross, 1998). Duygular1 agiklamak, deneyim edinmek, modiile etmek ve ifade
etmek kabiliyetini acgiklayan duygu diizenlemenin uyarlanabilir islevler i¢in 6nemli

oldugu ifade edilmektedir (Saraiya ve Walsh, 2015).
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Duygunun Ozellikleri ve islevleri

Duygularin 6zelliklerine baktigimiz zaman ilk olarak duygularin insanlardan
soyutlanamamasi ozelligi oniimiize gelmektedir (Akgay ve Coruk, 2012). Insan var
oldugu siirece duygular1 da vardi. Insanlarin duygulardan bagimsiz diisiiniilemeyecegi
gibi duygularin insan hayatin1 etkileyen birgok fonksiyona sahip oldugu
goriilebilmektedir.

Duygular insanlara bir iletisim araci olarak hizmet etmekle beraber kisilerin
iletisiminin baglatilmasini, siirdiiriilmesini ve sonlandirilmasini etkilemektedir (Dindia,
2003). Duygularii yoneten kisi diger insanlara ve onlarin duygularina uyum saglayarak
saglikli bir iletisimin Oniinii agmaktadir. Aksi halde kendini duygularina ¢ok fazla
kaptiran ve diger insanlarla uyum saglayamayan birey, diger insanlar tarafindan kabul
gormeyebilir ve iletisimlere saglikli bir sekilde devam etmeyebilir.

Duygular insanlarin diger insanlara ve hayata olan bakis acisini diizenlemekle
beraber kisiyi sosyal, psikolojik agidan ¢esitli diisiincelerin ve davraniglarin etkisine
birakmaktadir (Grewal ve digerleri; 2006). Duygular kisiden bagimsiz ve kendiliginden
geliserek kisinin davraniglarini etkilemektedir. Kisiyi cesitli durumlarda rahatsiz eden
duygular kadar rahatlatict duygular da olabilmektedir (Rime, 2007). Rahatlatic1 ve
rahatsiz eden duygular kisileri farkli tepkilere hazirlamaktadir. Ayn1 durum kisiyi farkli
duygularin etkisine sokabilmektedir. Ornegin heyecan durumu kisiyi rahat durumlarda
neseli bir duygu haline sokarken sonucunun tahmin edilmedigi kisiyi rahatsiz edecek
durumlarda kaygili veya 6fkeli gibi duygu hallerine sokabilmektedir.

Duygular insanlarin birbirleriyle uyum saglamasini kolaylagtiran en Onemli
parametrelerden biri haline gelebilmektedir (Peck, 1956). Bunun altinda yatan
nedenlerin baginda duygularmn insanlara gonderdigi mesaj islevi yatmaktadir. Ornegin
mutluluk duygusu insanlara rahatim, giivendeyim veya huzurluyum gibi mesajlart
gonderirken korku duygusu kisiyi huzurlu degilim, kagmaliyim veya tehlikedeyim gibi
durumlarin etkisi altina sokabilmektedir.

Duygularin insanlara gonderdigi mesaj islevi kiside bazi durumlara yol agmaktadir.
Ornegin kaygi veya korku gibi duygular kisinin hem mental sagligi hem de fizyolojik
saglig iizerinde etkili olurken kisinin bu gibi duygulara ¢ok fazla maruz kalmasi kiside
bir¢ok hastaliga yol agabilmektedir.

Duygu diizenleme durumu, bireyin ait oldugu duygular1 ve bu duygulara ne zaman
sahip oldugunu gostermekte ve bununla birlikte bu duygulari nasil tecriibe edindigini

veya agikladigimi anlatmaktadir (Gross, 2014). Buna benzeyen amaclar genellikle
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otomatik ya da kontrollii, bilin¢li ya da bilingsiz sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte duygu diizenleme olgusu, kisilerin hangi duygulara ne zaman sahip olduklarini,
onlar1 nasil tecriibe edindiklerini ve agikladiklarini etkiledigi bir dizi farkli stratejiyi
belirtmektedir. Duygu kavrami, mevcut alternatif seceneklerin degerlendirilmesiyle, bir
tercihin degerlendirilmesiyle farkli sonuglardan baslayarak kararlarimizi ne sekilde
etkiledigini agiklamaktadir (Grecucci ve Sanfey, 2014). Sonug olarak duygu diizenleme
durumu, duygularin farkli bir seyi nasil etkiledigi degil (duygularla diizenleme),
duygularin nasil degistigi (duygularin diizenlenmesi) ile ilgilidir. Bu sekilde agiklanan
farkli faaliyetler duygu diizenleyici olarak belirtilmektedir. Ornek olarak patronunuza
sinirli oldugunuzda yastigmmiza vurma, iiziildiiglinizde bir arkadasmizla konusma
sayilabilmektedir (Gross, 2014).

Duygular ve duygularin diizenlenmesi ile ilgili farkli varsayimlar mevcuttur. So6zii
edilen bu varsayimlardan birincisi, duygu diizenleme hem pozitif hem de negatif
duygular1 etkilemekte (Parrott, 1993) ve mevcut duygusal uyarilmanin asamalarini
azaltmayi, arttirmayr ya da basit bir sekilde korumayr kapsamaktadir. Sonug olarak
duygu diizenleme genel anlamda duygu durumlarinin degerlerini degistirmek yerine
duygu dinamiklerini degistirmek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte duygu
diizenlemenin duygusal bir tepkinin yogunlugunu, yiikselisini (yani gecikme ve
yiikselme siiresini) degistirebilecedi ya da iyilestirebilecegi ifade edilmektedir. Duygu
diizenleme durumu belirli olaylarda, bireyin duygusal olgularina bagli olarak, duygusal
olgunun degiskenligini ya da araligimi azaltip arttirabilmektedir. (Thompson ve
Goodvin, 2007). Duygusal anlamda iyi seviyede diizenlenmis ¢ocuklar duygulari ne
kadar siire ya da ne kadar derin hissettiklerini degistirebilmekte ya da negatif duygular
dogrudan mutlulukla degistirmek yerine duygu durumlarindaki yasanan dalgalanmalari
yonetebilmektedirler. Olumlu ve olumsuz duygularin her biri duygu diizenleme
olgularinin hedefleri olarak gosterilmektedir. Kii¢lik ¢ocuklar bile, mesela, resmi sosyal
durumlarda gerektiginde coskularini nasil azaltabileceklerini veya huzursuz duygulari
saglamak amaciyla {iziintli duygularini nasil ve ne derece vurgulayacaklarini
ogrenmiglerdir.

Ikinci varsayim, duygu diizenleme amaglarinin kisinin yasadigi duruma gore
degiskenlik gostermesidir. Duygu diizenleme durumlarn i¢in “en ideali bu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir” veya “en uygunsuz sekli budur” demek dogru degildir. Tam
tersi, duygu diizenleme olgularinin etkinligi, kisinin yasadig1 duruma gore amagladiklar

baglaminda belirtilmektedir. S6zii edilen islevselci yonelim, gelisimsel analiz amaciyla
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cok Onemlidir, ¢linkii kiiciik bir ¢ocugun yasadigi duygulari yonetme amaclart bir
yetiskin bireyden daha farkli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuk bireyin her davranisi
duygusal anlamda diizenleyici faaliyetlerini kapsamaktadir (Thompson ve Goodvin,
2007).

Ucgiincii varsayim ise duygu diizenleme olgular1 sadece kendi kendini diizenlemek
gibi kapasitelerinin gelistirilmesiyle olmamakta, bununla birlikte duygu teriminin
baskalar1 tarafindan yonetebilmesi ile de miimkiin olabilmektedir. Bu durum, kiiclik
bebeklerin uyarilmalarini kontrol etmek amaciyla bakici bireylere bagimli oldugu
yasamin en erken doneminde olsa da duygu durumlarinin sosyal yonetimi, yetiskin
kisilerin konfor, duygu koclugu ve sempatik bir kulak i¢in bagka kisilere giivenmek i¢in
Omiir boyu devam eden bir fenomen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte
sosyal etkiler, duygu yonetimi i¢in mevcut kapasitelerin sosyallesme yasamasi, kiiltiirel
degerlerin uygun olmasi ve duygusalliktaki cinsiyet degisikliklerinin tesvik edilmesi
duygu diizenleme durumlariin gelisimsel bir siirecte biiylime gostermesinin 6nemli bir
ozelligi olarak 6ne siiriilmektedir (Thompson ve Meyer, 2007).

Sonu¢ olarak, duygusal durumlara tepkilerin degisiklik gdstermesi duygu
diizenlemenin temel 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir, fakat 6nemli olan tek etmen
bu olmamaktadir. Islevsel bir yonelim ile uyumlu olmak, kiigiik bireylerin, duygusal
kendini izleme siirecleri ve duygu durumlarini duygusal davranislar i¢in bireysel ve
sosyal standartlar 1518inda degerlendirme faaliyetlerini gelistirmeleri ile de duygu
yonetiminin temel Ozellikleri olarak belirtilmektedir (Saarni, 1999). Bununla birlikte
duygu diizenleme durumu, ¢ocuk bireylerin duygularini ve anlamlarin1 gelistirmesiyle
uyumlu hale gelmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, yeni yiiriimeye baglayan ¢ocuklar
duygusal tecriibelerinin kisiselligini ve duygularin tatmin edici ya da hayal kiriklig
yasamis gibi farkli zihinsel olaylarla nasil uyumlu oldugunu anlamaya baslama siirecine
girmektedirler (Thompson ve Lagattuta, 2006). Yeni yiirimeyi Ogrenen g¢ocuklar
baskalariyla olan duygu durumlart ile ilgili konusmaya baslamaktadir ve bu
diyaloglardan duygularin nedenleri ve bunlarla ilgili sonuglar1 hakkinda daha ¢ok bilgi
ogrenmektedirler. Gelisim gosteren bu kavramsal ve dilsel olgular, duygu diizenleme
kabiliyetlerinin gelisimine biiyiik katkida bulunmaktadir. Bahsedilen bu siire¢ kiiclik
cocuklarin, hissettikleri duygular1 nasil daha i1yi anlamalarini, duygusal kisisel olgular
yonlendiren sosyal olusumlar1 ve duygularini nasil yonetmeleri gerektigini anlamalarini

ifade etmektedir (Thompson ve Goodvin, 2007).
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Varsayimlar bir biitiin olarak ele alindiginda, duygu diizenleme olgusunun bu
maddeleri, duygusal bireysel kontrol faaliyetlerinin gelistirilmesine ¢ok yonlii katkilari
s0z konusudur. Meydana gelen duygu yonetimlerinin stratejilerinin sosyal tecriibe
edinimleri ve kiiltiirden ne derece etkilendigini ve psikolojik olarak anlayis, dil ve
duygusal Kisisel farkindalik ile nasil ortaya ¢iktigi anlatilmaktadir. Bahsedilen bu
olgular, duygu diizenleme durumu ile benzerlik gostermese de kiigiik bireylerin sosyal
durumlardaki duygusal goriintiilerini yonetme durumlarii gelistirmelerine de katki
gostermektedir. Duygu diizenleme durumu, duygusal uyarilma konusunu yonetmeyi
hedeflerken, goriintiileme kurallar1 bireyin duygularini etkilemeden kaydedebildigini
ortaya koymustur (6rnegin, begenmedigi bir hediyede seving gostermek gibi). Duygu
diizenleme durumu gelisim evresinde cok Onemlidir, bununla birlikte duygusal
gosterimleri yonetebilme faaliyetleri, ozellikle okul oncesi yillarin sonlarma kadar
meydana gelmezken, duygu diizenleme durumlar1 agisindan bakildiginda kapasitelerinin
daha erken yaslarda gelismeye basladiklar1 goriilmiistiir (Thompson ve Lagattuta,
2006).

2.7.1. Duygu Diizenleme Gelisimi

Duygu terimlerinde hangi olgularin degistigi ele alindiginda, duygusal gelisimlerin
sosyal, bilissel ve biyolojik alanlarda onemli ilerlemeler gosterdikleri karsimiza
cikmaktadir. Ornek olarak, duygusal tecriibeler sosyal olgulardan ve sosyal
tecriibelerden daha fazla 6nem arz etmekle birlikte onlara anlam saglamaktadir. Bilissel
gelisim ¢ocuklara sosyal olarak duygusal isleyisin nedenleri, sonuclar1 ve genel dogasi
ile ilgili ¢ok 1yi bir anlayis ifade eden bilissel karisiklig1 artirarak sosyal ve duygusal
gelisim tizerindeki etkilerini gostermek olarak ifade edilmektedir. Biyolojik gelisme
olgusu; sosyal, biligsel ve duygusal gelisimlerin meydana gelmesi amaciyla ortam
hazirlamaktadir (Zeman ve digerleri, 2006).

Duygu diizenleme olgusunun evreleri, insanlar duygusal 6z-yeterlik kazanmak i¢in
psikolojik olarak ¢ok karmasik ve baglamsal olarak hassas arac gerecler elde ettikge
erken yetigkinlige kadar dayanmaktadir (Saarni, 1999). Bu zaman zarfinda ve genellikle
bebeklik ve ¢ocukluk donemlerinde duygu diizenleme evrelerinin gelisimleri asagidaki

sekilde ele alinmaktadir (Thompson, 1994):
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1. Cocuklar kisisel duygu durumlarini yonetebilmek amaciyla zamanla yiikselen
sorumluluklar ele alirken baska insanlar tarafindan diizenlemeden, kendi kendine
baslatilan duygu diizenleme gibi dogru gelisim gostermektedir.

2. Duygu diizenleme durumlarinin faaliyetlerinin elde dilmesinde genislik, karisiklik
ve esnekligin yiikseltilmesi; cocuklar, stratejileri baglamsal olarak uygun
durumlarda kullanmak, etkisiz faaliyetler icin etkili stratejilerle yer degistirmek ve
duygu durumlarmi yonetmek amaciyla daha fazla strateji kullanmak gibi
becerisine sahip olmaktadirlar.

3. Bir biitiin olarak ele alindiginda bazi diizenleyici faaliyetler uygulanmasi
sonucunda (6rnegin, olumsuz etki yaratan durumlardan kagma), duygu diizenleme
durumuyla ilgili stratejilerin kullaniminin artmaya baslamasidir (6rnegin, korkuyu
yonetmek).

4. Cocuklar sosyal iliskileri yonlendirmek, biligsel verimliligi ylikseltmek, kigisel
saygisint elde etmek ve farkli psikolojik olarak karisik amaglari elde etmek igin
duygularin1 daha ¢ok diizenlemeyi temel edindik¢e, duygu diizenlemenin altinda
yer edinen sosyal ve bireysel amaclarda ortaya ¢ikan duygu karisikligi.

5. Kisiler duygu durumlarmi bastirmak, bunlardan kaginmak, ifade etmek veya
bireysellik arttikca ve pekistirildik¢e, farkli duygu diizenleme faaliyetlerini
benimsediginde, duygu durumlarin1 diizenleme amaclari, stratejileri ve genel
duygu diizenleme kabiletlerinde kisisel farkliliklarin meydana gelmesi ve duygu
diizenleme faaliyetlerinin ¢ok daha diizenli bir diizeyde elde edilmesi.

6. Dikkat kontrolii gibi, dil ve stratejik isleyis olarak karsilagilan farkli gelisim

gosteren kabiliyetlerin duygu diizenleme durumuna eklenmesi.

Duygu durumlarinin kavranmasi, gelisimsel evrelerden biri olarak ele alinmaktadir.
Duygular, zihni islevlere (Bebko ve digerleri, 2011), hafizaya (Gross, 2002) ve iyi olma
durumlarma (Kotsou ve digerleri, 2011) etki gosteren giinlik yasamin en Onemli
parcalarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireysel farkliliklar ele alindiginda
erken ¢ocukluk donemlerinde tiim bebeklerin duygularini disa yansitma yogunlugunu
ve sikliginin birbirinden farkli 6zellikler gosterdigi goriiliir. Bahsedilen durumun
temelinde 2 etmen yatmaktadir. Birincisi, biyolojik 6zellikler ya da miza¢ ana sahsiyet
ozelliklerinin, egilim gostermeleri ve bazi duygusal olgularin kisisel sinirlarinin
tespitinde meydana gelen bir parca olarak ele alinmaktadir (Carre ve digerleri, 2012).

Mizag, kisinin toplumsal evresinde gelisim gdstermesine etki gdstermektedir. Ornegin
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cocugun hizli bir sekilde sinirlenmesi, kavgaya meyilli olmas1 veya sikca giilmesi, diger
kisilerin reaksiyonlarinin bigimlenmesinde ©Onemli rol oynamaktadir. Kaul ve
arkadaslar1 (Kaul ve digerleri, 2019) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada, aile veya
bakim gdsterenlerin, bebeklerin negatif duygularina gosterdigi tepkinin, bebeklerin
mizag 6zellikleri ile ilgili oldugunu ifade etmektedirler.

Ikinci varsayim ise, ¢ocukluk evresinde duygusal anlamda elde edilmis tecriibelerin,
sosyal yasamda duygu durumlarin nasil ifade edilecegi ve bunlarin nasil diizenlenecegi
ile ilgili 6nemli durumlar s6z konusudur (Campos ve digerleri, 2011). Bebekler duygu
durumlarin1 gosterdiklerinde ailelerinin ya da bakim veren bireylerin onlarin duygu
durumlarina verdikleri cevaplar, bebeklerin duygu diizenleme gibi durumlarinin geligim
gostermesinde ve baglanma durumlarinin sekillenmesinde 6nemli sekilde etkili oldugu
belirtilmektedir (Cunningham ve digerleri, 2009).

Yasamin ilk evresinde duygularin diizenlenmesi ile ilgili degisiklikler ve kontrol
altina alinmasinda yasanan giicliikler net bir sekilde agiklanmaktadir. Bebeklerde,
genellikle tepkisel veya duyusal olarak motor tepkileri meydana gelmektedir. 2 yasina
gelene kadar bebekler, sakinlesmek icin ebeveynlerine veya bakim gosteren bireylere
ihtiya¢ duymaktadir. Kigiik bireylerin duygu diizenleme durumlarn i¢in degisik
yontemler kullanmalar1 s6z konusudur. Ornek olarak parmak emme gibi davranis
gosteren durumlar 5 ila 10 ay arasindaki evrede yasanmaktadir. Bununla birlikte kimi
zaman duygu diizenleme konusunda secilen yol Oniimiizdeki zamanlarda tercih
edilebilmektedir (Altun ve digerleri, 2010). Dikkat odaginin baska nesnelere
kaydirilmas1 da bebeklerde goriilen duygu durumlarinin diizenlenmesi konusunda
onemli bir yere sahiptir (Crokenberg ve Leekers, 2004).

Duygu durumlarinin evreleri toplumsal gelisme siirecinde ¢ok 6nemlidir, bununla
birlikte entelektiiel gelisimde de onemli bir rol oynamaktadir (Asadi ve digerleri
Maghami 2014). Sonug olarak, mantiksal diisiinme evresinde de sorunlar gériilmektedir
(Kim ve Cicchetti, 2010). Duygularin, tecriibelerin pozitif veya negatif olarak
algilanmasi konusunda etkili oldugu bilinmektedir. Bu konudaki tepkiler, psikopatolojik
bir olgunun meydana gelmesine sebep olmaktadir. Bununla birlikte, duygularin nasil
diizenlendigi konusunu ele almak, psikopatolojik olgunun anlasilmasinin yaninda,

genellikle tedavi siirecinde de 6nemli role sahiptir.
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2.7.2. Duygu Diizenleme Kuramlan

Gratz ve Roemer’e (2004) gore, yasanan duygularin farkinda olmanin ve duygulari
anlayabilmenin duygu diizenleme siireci kapsaminda 6nemli bir etkisi s6z konusudur.

Bu yaklasim g6z oniine alindiginda, duygu diizenleme su sekilde gergeklesmektedir:

e Duygularin fark edilmesi ve alg1 boyutu,

¢ Kisinin duygularini kabul etme egilimi,

¢ Kisinin duygu diizenlemeye yonelik stratejilerini gelistirmesi,

e Istenmeyen duygular ile temas halinde bulundugu siire kapsaminda diirtiiniin
kontrol altina alinmasi ve duygular istenen yone dogru sergileme yeteneginin

kullanilmasi.

Koole’nin yaklasimi ele alindiginda, duygularin diizenlenmesindeki siire¢ hem
hissedilen hem de daha once hissedilmis olan duygularin genel bir diizenlemesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda birey, hissi reaksiyonu yeniden bi¢cimlendirmek
amaciyla dikkatini davranissal ile bilissel reaksiyonlara odaklandirarak etkin bir vaziyet
haline biirinmek zorundadir. Bireylerin ilk hissi reaksiyonlar1 duygusal olarak
hassasiyet gosterir; sonrasinda ise hissi reaksiyonlarinin da duygulart diizenledigi
bilinmektedir. Bu model kapsaminda 6nemli olan unsur bireylerin hislerini diizenleme
noktasinda yasanan sorunlar olarak ele alinmaktadir. Duygulardan uzaklasmak
istedikleri halde istenmeyen hisler yasayan bireylerin psikopatolojik sorunlar ile karsi
karsiya kalmalarin1 vurgulamaktadir (Koole, 2009). Koole ve Rothermund (2011),
duygu diizenlemede kisilerin verdigi ilk hissi tepkilerin denge unsuru olarak
fonksiyonel oldugunu o©One siirmektedirler. His diizenlemesini temel olarak
fonksiyonsuzlastiran hususun da duygusal tepkiden once temelde duyumsanan oOteki
hislerin hassas bir sekilde fark edilmesiyle gerceklestigini ifade etmektedirler.

Gross (1998) duygu diizenleme yaklasiminin Onemli siirecinde iiretimi
vurgulamaktadir. Duygularin 6nce i¢ ve dis uyaricilar temelinde olustugunu ve
sonrasinda tecriibe olarak degerlendirildigini ifade etmektedir. Bundan sonraki asamada
ise ruhsal ve davranissal reaksiyonlarin olustugunu 6ne stirmektedir. Gross (2002) siire¢

modeli kapsaminda duygu diizenleme stratejilerini su sekilde ele almaktadir:
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e On siire¢ odakli duygu diizenleme stratejisi: Bu strateji siirecinde davranislarin
sonuca erismesi Onemli rol oynamaktadir ve hislerin reaksiyon egiliminin
olugmasinin son asamasinda kullanildig1 s6z konusudur. Bireylerin belli bir duygu
stirecinin degerlendirme asamasinda duygunun diizenlenme istegi ile tepkilere
kars1 duyarli olmas1 saglanabilir (Gross ve Munoz,1995).

e Tepki odakli duygu diizenleme stratejisi: Bu siireg, hissi reaksiyon siirecinden ve
hislerin ortaya ¢ikmasinin ardindan kullanilmaktadir. Hisler, heniiz etkindir ve
bireysel reaksiyon egilimi diizenlenmektedir. Ornegin, korku gibi bir duygu
hissedildiginde, olumsuz olmasina karsin giilme gibi olumlu duygularin varlig
gercek  olmayan bir reaksiyonun arkasina gizlenilerek gercek his
aksettirilmemektedir (Gross ve Munoz, 1995). Yasanan olumsuz hislerin ruhsal ve
toplumsal manada olumsuz tesirlerini azaltmak tizere farkli gevseme egzersizleri
yapilarak alkol ve sigara gibi maddeleri kullanmak, ¢ok fazla yemek yemek tepki
degistirme tekniklerindendir (Gross, 1999).

Gergeklestirilen calismalar, 6n siire¢ odakli stratejilerin, tepki odakli stratejilere
oranla daha uyumlu ve fonksiyonel oldugunu ortaya koymaktadir. Gross yukaridaki
stratejilerin 0zlinde bulunan 5 adet duygu diizenleme stratejisinin bulundugunu da
belirtmistir. Bu stratejiler sdyledir: Durum se¢cme, durum degistirme, dikkatte yayilma,
biligsel degisim ve tepki diizenlemedir. “Durum se¢me, degistirme, dikkatte yayilma,
biligsel yeniden yapilandirma ©n siire¢ odakli stratejilerde yer alirken; davranig
diizenleme, tepki odakli stratejiler grubunda yer almaktadir.” (Gross ve Thompson,
2006).

e Durum se¢me: Bu siireg, bireyin beklenen veya beklenmedik bir duruma bagl
olarak ortaya koydugu duygulara gore bir durumu tercih etmesi veya durumdan
kagcinmasidir. Yasanan kotii bir olaydan sonra yasanabilecek iyi seylerden
kacinmak bu duruma Ornektir. Durum se¢me stratejisini dogru bir bigimde
kullanmanin 6niinde bazi engellerin bulundugu bilim adamlarinca ifade edilmistir.
Kimi hatiralarin  hislerini hatirlarken veya daha yasanmamis hisleri tahmin
ederkenki kimi ¢arpitmalar bunun etkili olarak kullanilmasinin oniinde engeldir.
Bir bagka engelse bireylerin hislerini diizenleme konusunda o an i¢in 6nemli
gordiigii fayday1 secerek uzun siiredeki zararlar1 gormeme davranisidir. Mesela,

cekingen kisilige sahip olan bir 6grencinin derse dahil olmamas kisa siirede ona
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kendini iyi hissettirirken uzun vadede derslerinde basarisiz olmasina yol
agcmaktadir (Gross ve Thompson, 2006).

Durum degistirme: Bireyin bir hadiseyi veya durumu arzu ettigi bir hissi
reaksiyona veya gereksinime doniik olarak degistirmesi veya yeniden
bicimlendirmesidir. Bu siire¢ boyunca onemli olan husus, gerceklesen degisimin
igsel degil digssal ya da cevresel degisiklikler ile gerceklesmesidir. Durum
degistirme siirecinde odaklanilan nokta yeni ve kisinin iginde bulundugu
durumdan daha farkli bir durum aramak iizerine bir gayret gosterme g¢abasidir
(Gross ve Thompson, 2006).

Dikkatte yayilma: Kisinin bir durum karsinda nasil bir sey ile karsilasmayi
beklemesinin yani sira kendine yonelmeyi saglayan siireci de ifade etmektedir ve
bu durum igsellestirme olarak degerlendirilebilmektedir. Yogunlastirma ve dikkat
dagitma olarak farkli sekillerde ele alinmaktadir. Bireyin dikkat siireci
kapsaminda durumun farkli yonlerine odaklanmasini ya da dikkatleri dagitmasini
icermektedir (Gross,2006).

Biligsel degisim: Bireyin durum ya da olayla ilgili yeni bir yorumlama yapmasini
ve olaym onemini tekrar degerlendirerek fikirlerin yeniden insa edilmesini veya
degistirmesinini ele almaktadir. Bundan dolay1 birey durumu becerme
kapsaminda daha etkin role biirinmektedir (Gross,2006).

Tepki diizenleme: Tepki diizenleme stratejisi duygular1 diizenleme siirecinde son
basamak olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bireylerin deneyimsel, ruhsal ve
reaksiyonel olarak  kendilerini  kesfetmesi olarak  nitelendirilmektedir
(Dasc1,2015). Olumsuz duygulardan kagmmmak i¢in alkol ve sigaradan uzak
durmak gerekmektedir; ayrica yoga gibi gevseme alanlara yonelerek ruhsal

huzura kavusma teknikleri denenmelidir (Gross,1999).
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2.8. Tlgili Arastirmalar

Sosyal Medya Bagimhiligi ve Duygu Diizenleme Becerileri Bir Arada Ele Alan
Yurticinde ve Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Bu béliimde sosyal medya bagimliligi ve duygu diizenleme becerileri bir arada ele
alan ilgili arastirmalara yer verilmistir. Once yurtdisinda ve sonra yurticinde yapilmis
olan ¢alismalardan bahsedilecektir.

Spada ve digerleri (2017) tarafindan italya’da bir ortaokulda 380 ergen bireyle
yapilan c¢alismanin sonucuna gore sorunlu internet kullanimi ile duygu diizenleme
becerileri arasinda olumsuz yonde anlamli bir iliski oldugunu, sorunlu internet
kullanim1 arttikca duygu diizenleme becerilerinde azalma oldugunu saptamislardir.
Fakat duygu diizenleme becerileri ile st bilis arasinda anlamli bir iliski olmadigini
saptamiglardir.

Estevez ve digerleri (2017) Ispanya’da yasayan yaslar1 13 ile 21 arasinda olan 208
erkek 222 kadin toplam 472 ergen ve gelismekte olan yetiskinlerle yaptiklar1 ¢aligmada
duygusal diizenleme becerileri ve baglanma stilleri ile madde(uyusturucu, alkol
kullanim1) ve madde disi bagimliliklar (sosyal medya-internet bagimliligi, video
oyunlar1 bagimlilig1) arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Arastirmanin sonucunda duygu
diizenleme becerileri ile sosyal medya-internet bagimliligi arasinda olumsuz yonde
anlamli bir iligki oldugunu saptamislardir.

Salek Ebrahimi ve digerleri (2019) tarafindan Shahid Beheshti Tip Fakiiltesi
Ogrencileriyle yapilan calismanin Orneklemi 96 kisiden olugmaktadir. Arastirmanin
sonucuna gore internet bagimliligr ile duygu diizenleme becerileri arasinda olumlu
yonde anlamli farklilasma oldugu yani; 6grencilerin internet bagimlilig arttikca duygu
diizenleme becerilerinde azalma oldugu saptanmustir.

Amendola ve digerleri (2019), italya’da lise 6grenimi gérmekte olan, yaslari 11 ile
18 arasinda olan 137 kiz 143 erkek toplam 280 &grenci ile yaptiklar1 ¢aligmalarinda
teknolojinin islevsiz kullanilmas1 ve duygu diizenleme becerileri arasindaki iligkiyi
arastirmiglardir. Arastirmanin sonucuna gore teknolojinin islevsiz kullanilmasi ile
duygu diizenleme becerileri puanlarinin diisiik olmasi1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml iligki oldugunu saptamislardir. Ayrica duygu diizenleme becerileri diizensizligi
fazla olan ergenlerin gelisen teknolojileri problemli olarak kullanma ihtimallerinin

oldukca yiiksek oldugu sonucunu saptamiglardir.
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Gioia ve digerleri (2019) 312 erkek ve 381 kiz toplam 693 ergen ile yaptiklari, duygu
diizenleme bozuklugu ile sosyal medya bagimliligi arasindaki iligkiyi cinsiyet
degiskenine gore inceledikleri ¢alismada kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gére duygu
diizenleme becerilerinde daha fazla zorlaniyor olmasina ragmen sosyal medya
bagimliginin erkek 6grencilere gore daha diisiik oldugunu saptamislardir.

Marino ve digerlerinin (2020), italya’da 339 kiz 422 erkek toplam 761 ergen bireyle
yaptiklar1 ¢alismalarinda duygu diizenleme becerilerindeki giicliikler ile sorunlu sosyal
medya kullanimi arasinda dogrudan ya da dolayli olarak anlamli bir iliski oldugunu
saptamislardir.

Wartberg ve digerleri (2021) 10 ve 17 yas araliginda toplam 1221 ¢ocuk ve ergenle
yaptiklari ¢calismada sorunlu sosyal medya kullanimi ile duygu diizenleme becerilerinin
farkli yonleri arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Arastirmanin sonucunda ¢ocuklarin
ergenlere gore sorunlu sosyal medya kullanimi ile duygu diizenleme becerilerinin farkli
yonleri (algilanan stres, erteleme) arasinda daha yiiksek pozitif yonde anlamli iligki
oldugunu saptamislardir.

Yildiz (2017), yaslar1 14 ile 19 arasinda olan 130 erkek 6grenci 132 kiz dgrenci
toplam 262 ogrenci ile yaptig1 caligmasinda ergenlerdeki duygu diizenleme becerileri ile
internet bagimlilig1 diizeyi arasindaki iliskiyi arastirmigtir. Arastirmanin sonucuna gore
duygu diizenleme alt boyutlarinda igsel islevsel duygu diizenleme, igsel islevsel
olmayan duygu diizenleme, digsal islevsel olmayan duygu diizenleme ile internet ve
akilli telefon kullanma bagimlilig1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
oldugunu saptamustir.

Soner ve digerleri (2018), Adiyaman ilinde 172 erkek ve 160 kiz toplam 332 lise
ogrencisiyle yaptiklart ¢alismada sosyal medya bagimliligi ile psikolojik iyi olma
diizeyi arasinda istatistiksel olarak olumsuz ydnde anlamli bir iliski oldugunu
saptamislardir. Sosyal medya bagimliligr ile duygu diizenleme becerileri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Ozdemir (2019)’in iiniversite okuyan &grencilerin sosyal medya bagimliligim
calistigr arastirmasindaki degiskenlerden biri de duygu diizenleme alt boyutudur.
Arastirmanin 6rneklem grubunu 242 6grenci olusturmaktadir. Arastirmanin sonucuna
gore Ogrencilerin sosyal medya bagimliligr ile duygu durumu diizenleme alt boyutu

arasinda anlamli iligki oldugu saptanmustir.



35

Erdem (2019), 162 erkek 148 kadin toplam 310 lise &grencisinden olusan
calismasinin sonucunda sosyal medya bagimlilik diizeyinin Ogrencilerin duygu
diizenleme becerilerini olumsuz olarak etkiledigi sonucunu saptamustir.

Colak (2020), 428 lise Ogrencisiyle yaptigi caligmasinda arastirmaya katilan
Ogrencilerin ¢ogunun sosyal medya bagimlist olmadigi sonucunu saptamistir. Fakat
Ogrencilerin sosyal medya bagimliliklar: ile yaslar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark saptamustir. Yine katilimcilarin en fazla duygu diizenleme becerileri igsel islevsel
alt boyutunu kullandiklarim1 saptamistir. Bir diger sonug, 6grencilerin cinsiyetleri ile
duygu diizenleme igsel islevsel olmayan alt boyut ve duygu diizenleme dissal islevsel
alt boyut arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilasma oldugunu saptamistir.
Ogrencilerin yaslar1 ile duygu diizenleme becerisi digsal islevsel olmayan alt boyut
iligkisi arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilasma oldugunu saptamistir.
Ogrencilerin gelir durumlarmin duygu diizenleme becerilerini etkilemedigini sonucunu
saptamistir.

Ates ve digerleri (2021) tarafindan 420 kiz ve 318 erkek toplam 738 iiniversite
Ogrencisi ile yapilan calismada internet bagimliligi ile duygu diizenleme becerileri
arasinda istatistiksel olarak olumsuz yonde anlamli bir farklilik oldugu sonucunu
saptamiglardir. Bagka bir deyisle kisilerin internet bagimliligi azaldikca duygu

diizenleme becerilerinde artis oldugunu saptamislardir.

Sosyal Medya Bagimhhig fle Ilgili Yurtici ve Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Bu boliimde sosyal medya bagimlilig: ile ilgili arastirmalara yer verilmistir. Once
yurtdisinda ve sonra yurti¢cinde yapilmis olan caligsmalardan bahsedilecektir.

Yang ve digerleri (2007), Tayvan’da 1708 ergen bireyle yaptiklar1 ¢alismalarinda
internet bagimlist olan ergenler ile olmayan ergenler arasindaki iliskiyi aragtirmislardir.
8 maddeden olusan internet bagimlilig1 6l¢eginden elde edilen sonuglara goére 6rneklem
grubundaki 236 ergenin internet bagimlist oldugu sonucunu saptamislardir. Aragtirmaya
gore internet bagimlilig1 diizeyi fazla olan ergen bireylerin internet bagimlilig: diizeyi
fazla olmayan ergen bireylere gore gilin igerisinde iki kat fazla internete zaman
harcadiklar1 saptanmistir. Arastirmanin bir diger sonucuna gore internet bagimliligi
diizeyi az olan ergen bireylerin internet bagimlilig1 diizeyi az olmayan ergen bireylere
gore aileyle olan iligkilerinde, giin icerisindeki etkinliklerinde ve okul basarilarinda

daha pozitif yasamlarinin oldugu saptanmaistir.
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Law ve digerleri (2010) Bat1 Kanada ‘da yasayan 10-18 yaslarindaki 451 kadin 282
erkek toplam 733 ergenle yapilan calismada anne-baba davranislar ile sosyal medya
bagimliligi arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda anne-baba
davraniglarindaki ergene olan baski, otorite arttikga ergenlerin sosyal medya bagimlisi
olma egilimlerinde de artis oldugunu saptamislardir.

Junco ve ark. (2012), 2368 ergene 19 maddelik dlgek kullanarak yaptiklari ¢calismada
Facebook etkinliklerine dahil olma ve Facebook kullanim sikligi ile Ogrencilerin
derslerinde aktif olmalar1 arasindaki iligskiyi arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda
sosyal medya platformlarinda (Facebook) daha aktif olan ergenlerin derslerine dahil
olma becerilerinin daha diisiik oldugu saptanmastir.

Folaranmi (2013) Nijerya Universitesinde 6grenim gérmekte olan 1000 6grenci ile
yaptig1 calismada Facebook bagimliligin1 arastirmistir. Arastirma sonucuna gore
Ogrencilerin genel olarak sosyal medya bagimliligi diizeyinin diisiik oldugu saptamustir.
Fakat bu durumun Nijerya’da internet erisiminin genel olarak diisiik olmasindan
kaynakl1 olabilecegini belirtmistir. Ogrencilerin sosyal medya platformlarini daha ¢ok
yeni kisilerle tanismak ve muhabbet etmek amaciyla kullandigi belirtmistir. Devlet
tiniversitesinde 0grenim goren dgrencilerin 6zel liniversitede 6grenim goren dgrencilere
gore sosyal medya bagimlilig1 diizeyinin daha diisiik oldugunu saptamaistir.

Floros ve digerleri (2013)’nin ergenlerin internet bagimligi ile sosyal medya
olusturma nedenleri arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmalarini Yunanistan’da
bliyiik bir lisede 1971 6grencinin katilimiyla yapmiglardir. Arastirmalarinin sonucunda
ergenlerin sosyal medya olusturma nedenlerinin arttik¢a internet bagimliliklarinin da
arttigin1 saptamislardir.

Mingle ve digerleri (2015) Bat1 Afrika’da bir iilke olan Gana’da lise 6grencilerinin
sosyal medya platformlar1 bagimlilig: ile en ¢ok ilgi goren sosyal medya platformlari
arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda ergenlerin sosyal medya
platformlarindan en c¢ok WhatsApp ve Facebook’a ragbet gosterdiklerini ve bu
platformlart en ¢ok muhabbet etmek ve yeni arkadaslar edinebilmek amaciyla
kullandiklarin1  saptamiglardir. Ayrica o6grencilerin  sosyal medya bagimliliginin
akademik bagarisin1 olumsuz olarak yordadigini saptamislardir.

Blachino ve digerleri (2015)’nin Facebook (sosyal medya) bagimliligi ile depresyon
arasindaki iligkiyi arastirmak i¢in Facebook kullanan 672 katilimci ile yaptiklar
calismanin sonucunda depresyonun Facebook (sosyal medya) bagimliliginin olumlu

yonde anlamli yordayicisi oldugunu saptamislardir.
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Khattak ve digerleri (2017) Pesaver sehrindeki farkli lise ve {iniversitedeki 200
ogrenci ile yaptiklar1 ¢alismalarinda sosyal medya bagimlilig1 ile depresyon arasindaki
iliskiyi arastirmiglardir. Arastirmanin sonucuna gore sosyal medya bagimliligr diizeyi
ile depresyon arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugunu saptamislardir.

Hawi ve digerleri (2017) {iniversite 6grencilerinden olusturduklari ¢alisma grubuyla
ogrencilerin benlik saygisi ile sosyal medya bagimliliklar1 arasindaki iligkiyi
arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda Ogrencilerin sosyal medya bagimlilig ile
benlik saygisi arasinda olumsuz bir iligki oldugunu saptamislardir.

Banyai ve digerleri (2017) tarafindan Macaristan’da 15-22 yas araliginda toplam
5961 ergen bireyle yapilan ¢alismanin sonucuna gore diisiik benlik saygisi ile depresyon
arasmda pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. Ogrencilerin diisiik benlik saygisi-
depresyon ile sosyal medya bagimliligi arasinda pozitif yonde anlamli iligski oldugu
saptanmistir.

Assuncao ve digerleri (2017) Portekiz’in kuzeyinde yasamakta olan 761 ergenle
yaptiklar1 ¢aligmalarinda anne-babaya baglanma problemi ile sosyal medya bagimliligi
arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda sosyal medya bagimliligi ile
baglanma problemi arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugunu saptamislardir.
Sosyal medya bagimlilig1 ile anne baba baglanma problemini cinsiyet degiskenine gore
incelediklerinde ise erkek Ogrencilerde kiz 6grencilere gore daha yiliksek baglanma
problemi ve dolayisiyla daha yiiksek sosyal medya bagimlilig1 oldugunu saptamislardir.

Yousaf ve digerleri (2021) Pakistan’da 229 kiz 121 erkek toplam 350 tiiniversite
ogrencisine yaptiklar1 caligmada sosyal medya bagimliligi diizeyi ile baglanma
stillerinde benlik saygisinin etkisini arastirmislardir. Sosyal medya bagimlilig1 diizeyi
yiikksek olan Ogrencilerin benlik saygisinin diisiik oldugu ve giivensiz baglandigi
sonucunu saptamislardir. Sosyal medya bagimlilig1 diizeyi diislik olan 6grencilerin ise
benlik saygisinin yiiksek oldugunu ve giivenli baglandigini saptamislardir.

Dalvi-Esfahani ve digerleri (2021), 15 ile 18 yas araligindaki 249 erkek 6grenci 343
kiz 6grenci toplam 592 ergen bireyle yaptiklar1 ¢aligmada perspektif almanin ve
empatik sekilde endise duymanin sosyal medya bagimliligi diizeyine etkisini
arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda ergenlerin perspektif almalarinin ve empatik
sekilde endise duymalarinin sosyal medya bagimliligi diizeyini negatif sekilde
yordadigimmi saptamiglardir. Bir diger sonug ise sosyal medya bagimliligi diizeyinin
yiikksek gelir seviyesine sahip olan O6grencilerde diisiik gelir seviyesine sahip olan

Ogrencilere gore daha az oldugudur.
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Taylan ve digerleri (2015), Sakarya ilinde 190 lise &grencisi ve 229 ortaokul
Ogrencisi toplam 419 Ogrenciye yaptiklart internet bagimliligi arastirmalarinda
Ogrencilerin biiylik cogunlugunun her giin internet kullandig1 ve internette kullandiklari
siirenin neredeyse tamamini sosyal medya platformlarinda harcadiklarin1 saptamislardir.
Calismada erkek Ogrencilerin kiz &grencilere gore internet bagimliligi riskinin fazla
oldugu ve ortaokulda okuyan ogrencilerin lise okuyan Ogrencilere gore daha fazla
sosyal medya bagimlis1 oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Yilmazsoy ve digerleri (2017), Afyonkarahisar ilinde 272 {iiniversite Ogrencisine
yaptiklari ¢alismada sosyal medya bagimliligi ile egitsel sosyal medya kullanma
seviyeleri arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda iiniversite
Ogrencilerinin sosyal medya (Facebook) bagimlilig1 ile egitsel sosyal medya kullanma
seviyeleri arasindaki iliskinin istatistiksel olarak olumlu yonde anlamli sekilde oldugunu
saptamigladir. Sosyal medya (Facebook) bagimliliginin cinsiyet degiskenine ve akilli
telefon kullanma degiskeni diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli sekilde
farklilasmadigini fakat sosyal medya (Facebook) bagimliliginin cinsiyet degiskenine ve
akili telefon kullanma degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilastig
sonucuna ulagmislardir.

Bilgin ve digerleri (2018), 14 ile 18 yas arasindaki 181 erkek 180 kiz toplam 361
ergen 0grenciyle yaptiklar ¢alismada ergenlerin okul iklimi ve okullarina baglhliklari ile
sosyal medya bagimlhilig1 diizeyleri arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Ergenlerin
okullarina baglilik diizeyleri ile sosyal medya bagimlilig: diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak iliski bulunamamistir. Ergenlerin okul ikliminin alt boyutu giivenli 6grenme
durumu ile sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri arasinda olumsuz yonde anlamli iligki
oldugu saptanmustir.

Deniz ve digerleri (2018), ergenlik donemindeki bireylerde ‘’Sosyal Medya
Bagimliligi Olgegi’’ni kullanarak sosyal medya bagimliligini inceledigi ¢aligmalarini
473 ogrenci ile gergeklestirmislerdir. Arastirmalarinda lise 6grencilerinin genel olarak
orta diizeyde sosyal medya bagimlis1 oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Aktan (2018), tlniversite 6grencileri ile gerceklestirdigi arastirmasinda 6grencilerin
sosyal medya bagimlilik diizeylerini incelemistir. Arastirmasinda 302 Ogrenci ile
caligmistir. Arastirmasinin sonucuna gore iiniversite Ogrencilerinin diisiik diizeyde
sosyal medya bagimlist oldugunu saptamistir.

Bilgin (2018), ergen bireylerde sosyal medya bagimliliginin psikolojik

rahatsizliklarla iliskisini arastirdig1 ¢alismasini 583 kisiyle ylriitmiistiir. Arastirmasinin
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sonucuna gore, ergenlerde sosyal medya bagimlilik diizeyi ile goriilen bazi psikolojik
rahatsizliklar arasinda anlamli bir iligki oldugunu saptamustir.

Karadag ve digerleri (2019), farkli illerde {iniversite okuyan, yaslar1 18 ile 26
arasinda degisen 292 kisiyle yaptiklar1 ¢calismada 6grencilerin sosyal medya bagimliligi
ile ¢esitli psikolojik rahatsizliklar arasindaki iliskiyi aragtirmislardir. Caligmalarinda
ogrencilerinin yartya yakiinin az diizeyde sosyal medya bagimliliklariin oldugunu
saptamislardir. Sosyal medya bagimhilig1 ile psikolojik rahatsizliklar arasinda
istatistiksel olarak olumlu yonde anlamli iliski oldugu, sosyal medya bagimlis1 olan
Ogrencilerin psikolojik rahatsizlik yasama ihtimalinin daha yiiksek oldugu sonucunu
saptamiglardir.

Yiiksel Sahin ve digerleri (2019), ergenlerde sosyal medya bagimliligin1 ¢alistiklar
arastirmalarinda 316 ergenle calismislardir. Arastirmalarinin sonucuna goére benlik
saygist diisik olan Ogrencilerin sosyal medya bagimliliklarinin benlik saygisi yiiksek
olan 6grencilere gore daha yiiksek seviyede oldugunu saptamislardir.

Giiney ve digerleri (2020)’nin ergenlerde sosyal medya bagimliligini arastirdigi
calismasinin 6rneklemini 500 6grenci olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda kiz
ogrencilerin sosyal medya bagimlilif1 seviyesinin erkek Ogrencilerin sosyal medya
bagimlilig1 seviyesine gore daha yiiksek oldugu saptanmistir.

Yilman (2020), Osmaniye ilinde 432 lise 6grencisine yaptig1 ¢alismada ergenlerin
sosyal medya bagimhligi cesitli degiskenlere gore arastirmistir. Arastirmada
ogrencilerin tamamina yakminin akilli telefon ve sosyal medya platformlarini
kullandiklarim saptamistir. K1z 6grencilerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin erkek
ogrencilerin sosyal medya bagimlilik diizeylerine gore daha az diizeyde sosyal medya
bagimlis1 olduklarini saptamistir. Ergenlerin bir giinde kullandiklar1 internet stiresi ile
sosyal medya bagimlilik diizeyi arasinda istatistiksel olarak pozitif yonde anlamli iligki
oldugu sonucuna ulagmaistir.

Akbas Cosar (2021), 1006 ogretmen adayr ile gerceklestirdigi ¢alismasinda
ogretmen adaylarinda sosyal medya bagimliligi diizeyinin diisiik diizeyde oldugunu
saptamistir.

Borak ve digerleri (2021) Istanbul ilinde 6grenim gdrmekte olan 485 lise
ogrencisiyle yaptiklar1 caligmada ergenlerin sosyal medya bagimliligi diizeyinin
akademik erteleme durumu ile iligkisini arastirmislardir. Arastirmada ergenlerin sosyal
medya bagimliligi diizeyinin akademik basariyr negatif yonde yordadigini tespit

etmislerdir. Ogrencilerin sosyal medya bagimlilig: diizeyi ile akademik basarilarinin
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cesitli degiskenlere gore (yas, cinsiyet, ebeveyn 6grenim durumu, ebeveyn birliktelik
durumu gibi) istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilastigini saptamislardir.

Kocak ve digerleri (2021), 167 erkek 6grenci 564 kiz 6grenci toplam 733 {iniversite
Ogrenciyle yaptiklar1 calismada cinsiyete degiskeninin sosyal medya bagimlilig
seviyesini yordamadig1 sonucuna ulasmislardir. Ogrencilerin ebeveynlerinin birliktelik
durumu bir giinde sosyal medya kullanim siiresi degiskenleri ile sosyal medya
bagimlilik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski oldugunu saptamislardir.
Ogrencilerin sosyal ortamlardaki yasanan gelismeyi kagirma korkular1 ile sosyal medya
bagimlilig1 diizeyi arasinda istatistiksel olarak olumlu yonde orta diizeyde anlamli iligki
oldugunu saptamislardir. Arastirmanin bir diger sonucu ise Ogrencilerin yasama
yiikledikleri anlam ile sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
olumsuz yonde az diizeyde anlaml iligki oldugudur.

Dogrusever (2021), 386 ergen grubu Ogrenci ile yapmis oldugu caligmasinda
ogrencilerin %20°nde sosyal medya bagimliligi oldugunu saptamistir. Ergenlerin sosyal
medya bagimlilik seviyesi ile cinsiyet, siif diizeyi gibi degiskenler arasinda iliski
saptanamamistir.

Bayrakei (2021), 396 erkek 6grenci ve 472 kiz 6grenci toplam 868 dgrenciyle yaptigi
caligmasinda ergenlerde sosyal medya bagimliligi seviyesi ile miikemmeliyetgilik 6lgegi
arasinda olumlu yonde anlamli iligki oldugunu saptamistir. Ergenlerin sosyal medya
bagimlilig1 seviyesi ile affetme Olgegi arasinda istatistiksel olarak olumsuz yonde
anlamli iligki oldugunu saptamistir. Ergenlerin cinsiyet ile sosyal medya bagimliliklar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagmistir. Erkek
ogrencilerin daha yiiksek oranda sosyal medya bagimlisi oldugu, kiz 6grencilerde bu

oranin erkeklere gore daha diislik oldugu sonucuna ulasmaistir.

Duygu Diizenleme Becerileri ile Tlgili Yurtici ve Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Bu boliimde duygu diizenleme becerileri ile ilgili arastirmalara yer verilmistir. Once
yurtdisinda ve sonra yurticinde yapilmis olan caligsmalardan bahsedilecektir.

Contreras ve digerleri (2000), 5.sinifa devam eden Ogrencilerle anne c¢ocuk
baglanmasinin ve akranlarla olan iligkilerinin duygu diizenleme becerilerine etkisini
calistiklar1 arastirmalarinda ¢ocuklarin duygu diizenleme becerileri puanlarinin hem
giivenli baglanma hem de akran iligkilerinin gili¢lii olmasiyla iligkili oldugunu

saptamiglardir.
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McDowell ve digerleri (2002) tarafindan 103 ilkdgretim ¢ocuguyla yapilan
arastirmada anne babalarin sergiledikleri davranislar ile ¢ocuklarin duygu diizenleme
becerileri ve sosyal yeterlilikleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu
sonucuna ulagmislardir.

Chang (2003) 6rneklem grubu 325 Cinli ¢cocuk ve ¢ocuklarin anne babalarini dahil
ederek yaptig1 calismasinda babalarin sert davranislarinin ¢ocuklarin duygu diizenleme
olumsuz-saldirgan davraniglar1 iizerinde annelerin sert davranislarindan daha gii¢lii
etkiye sahip oldugunu saptamistir. Ayrica annelerin sert davranmislar1 c¢ocuklarin
cinsiyetine gore degisiklik gostermezken babalarin sert davranislar1 kiz ¢ocuklarindan
cok erkek ¢ocuklarina sergilediklerini saptamistir.

Wei ve digerleri (2005) biiyiik bir {iniversitede Ogrenim gormekte olan 229
Ogrenciyle yaptiklar1 caligmalarinda baglanma sekli, bireylerarasi problemler ve
olumsuz duygudurumlar arasindaki iligkide duygu diizenlemenin aract olma roliinii
aragtirmiglardir. Arastirmanin sonucuna gore kacinan ve kaygili baglanan 6grenciler ile
olumsuz duygu diizenleme becerileri arasinda istatistiksel olarak olumlu yonde anlamli
iliski oldugu sonucunu saptamislardir.

Meyer (2008), anne-babalarin duygularini disa vurma, iletisim kurma seklinin
cocuklarin duygu diizenleme becerileri ile iligkisini arastirdigi ¢alismasinda ailedeki
duygusal olan ve olmayan davranislarin ¢ocuklarin duygu diizenleme becerileri ile
istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugunu saptamistir. Anne-babalarin iletisim
tarzlar1 pozitif oldukca cocuklarin duygu diizenleme becerilerinin arttigi sonucuna
ulagmustir.

Goodall ve digerlerinin (2012), farkindalik egitimi almamis olan 192 kisiyle
yaptiklar1 ¢aligmada egitimsel farkindalia sahip bireylerin duygu diizenleme
becerilerinin yiiksek oldugu sonucunu saptamiglardir.

Kullik ve digerleri (2013), 121 erkek ve 127 kiz toplam 248 ergenle yaptiklari
calismada depresyon ve baglanmanin duygu diizenleme becerilerine etkisini
aragtirmiglardir. Aragtirmanin sonucuna gore anne babalarina ve akranlarina giivensiz
baglanan bireylerin; kizlarda igsel islevsel olmayan duygu diizenleme becerileri,
erkeklerde icsel islevsel olmayan ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme
becerilerini kismen etkiledigini saptamiglardir.

Luberto ve digerleri (2013) 127 kadin 57 erkek toplam 180 lisans Ogrencisi ile
yaptiklar1 calismada 6z biling farkindaligi ve duygu diizenleme becerilerinin 6z

yeterliligi yordamasini aragtirmiglardir. Arastirmada duygu diizenleme becerilerindeki
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zorlanma ile bireylerin 6z yeterliligi arasinda istatistiksel olarak olumsuz yonde anlamli
iligski oldugu sonucunu saptamislardir.

Johnsen ve digerleri (2013) tarafindan 473 kisiyle yapilan ¢alismanin sonucuna gore,
doga ile aktif olarak i¢ ice olmanin kisilerin duygu diizenleme becerilerini olumlu yonde
destekleyebilecegi sonucunu saptamislardir. Mutluyken ya da iizgliinken dogay1
aramanin yiksek pozitif ruh halleriyle olumlu yo6nde iliskili oldugu sonucuna
ulagmuslardir.

Brumariu (2015) tarafindan orta ¢ocuklukta anne baba baglanma stillerinin duygu
diizenleme becerilerine etkisini arastirmak amaciyla yapilan ¢alismanin sonucuna gore
anne babalarina giivensiz (kagingan, kararsiz) baglanan c¢ocuklarin, giivenli baglanan
cocuklara kiyasla duygu diizenleme becerilerinin daha diisiik oldugu saptanmistir.

Roohi ve digerleri (2019), Iran iilkesindeki Zanjan Universitesi’nde 143 kiz 142
erkek toplam 285 6grenci ile yaptiklart calismada 6grencilerin 6z yeterliginin psikolojik
iyi olma ile duygu diizenleme becerileri arasindaki iliskiyi yordamasini aragtirmiglardir.
Arastirmada 6grencilerin duygu diizenleme becerileri ile 6z yeterlilik becerileri arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligki oldugunu saptamislardir.

Sahin (2015), 67 erkek 6grenci 70 kiz 6grenci olmak tizere toplamda 137 6grenciyle
yaptig1 ¢alismasinda 6grencilerin duygu diizenleme becerileri ile baglanma ortintiileri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu saptamistir. Giivenli baglanan
cocuklarin duygu diizenleme becerileri puaninin giivensiz negatif baglanan ¢ocuklarin
duygu diizenleme becerileri puanina gore daha yliksek oldugu sonucuna ulagmistir.

Bilgiz (2018), 117 erkek 306 kiz toplamda 423 ogrenci ile yaptigi caligmasinda
duygu diizenleme becerileri alt boyutu yeniden diizenleme ile psikolojik yardim ihtiyaci
arasinda olumsuz yonde orta seviyede, duygu diizenleme becerileri alt boyutu bastirma
ile psikolojik yardima ihtiya¢ duyulmas: iligkisi arasinda olumlu yonde az seviyede
iliski oldugunu saptamistir.

Demiregen (2019), 969 ergenle yaptigi calismasinda ergen Ogrencilerin akademik
giidiilenmeleri ile duygu diizenlemelerinin arasinda anlamli bir iligki oldugunu
saptamistir. Ergenlerin akademik giidiileri arttikca duygu diizenleme becerilerinin de
artt1g1 sonucuna ulagmustir.

Koca ve digerleri (2021), 215 erkek 286 kiz toplam 501 ergenin duygu diizenleme
becerilerinin psikolojik iyi olmalar1 ve 6z yeterliliklerini yordamasini arastirmislardir.

Arastirmanin sonucuna gore duygu diizenleme becerileri ile 6grencilerin psikolojik iyi
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olmalar1 arasinda istatistiksel olarak olumlu yonde anlamli iliski oldugunu
saptamiglardir.

Yonet Demirhan (2021), Konya ilinde 6grenimleri devam eden 7. ve 8. siniflardan
268 kiz 6grenci ve 233 erkek Ogrenci toplam 501 ergenle yaptig1 calismada ergenlerin
duygu diizenleme becerileri, baglanma sekilleri ve narsistlik seviyeleri arasindaki
iligkiyi arasgtirmistir. Arastirmanin sonucuna gore, icsel ve digsal islevsel duygu
diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 ile bireylerin
narsistlikleri arasinda istatistiksel olarak olumlu yonde anlamli iliski oldugunu
saptamuistir.

Ates ve digerleri (2021), Erzincan ilinde 302 kiz 6grenci 223 erkek 6grenci toplam
525 tniversite Ogrencisine yaptiklar1 calismada duygu diizenleme becerileri ile
ogrencilerin 6z yeterlilik durumlar1 arasindaki iligkiyi de arastirmislardir. Arastirma
sonucuna gore, Ogrencilerin duygu diizenleme becerileri ile 6z yeterlilik seviyeleri
arasinda istatistiksel olarak olumlu yonde anlamli iligski oldugu sonucunu saptamislardir.
Bir baska deyisle 6grencilerin duygu diizenleme becerilerinde artis olduk¢a 6z yeterlilik
seviyelerinde de artis oldugunu saptamislardir.

Atalay ve digerleri (2021) Karabiik il ve ilgelerinde 6grenimine devam eden 7. ve 8.
siiflardan 249 erkek 6grenci ve 251 kiz 6grenci toplamda 500 6grenci ile yaptiklar
calismada O6grencilerin anne baba davranislari ile duygu diizenleme becerileri arasindaki
iligskiyi aragtirmislardir. Aragtirmanin sonucunda duygu diizenleme olumlu alt boyutlar
ile ebeveynlerin demokratik davranis tutumlar1 arasinda olumlu yonde anlamli iligki
oldugunu saptamislardir. Ayrica duygu diizenleme olumsuz alt boyutlar ile ebeveynlerin
otoriter davranis tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski oldugunu

saptamiglardir.



44

3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, arastirmanin 6érneklemi, arastirmanin

yapilisi, arastirmada kullanilan araglar ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Arastirma Modeli

Bu arastirmanin modeli tarama yontemidir. “Tarama modelleri, gegmiste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde
ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme
cabasi gosterilmez” (Karasar, 2016). Arastirmaci tarafindan olusturulan kisisel bilgi
formu, Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi bulunan anket formu ile gergeklestirilmis olup,

sonugclar1 sayisal olarak ifade edilmistir. Bu nedenle arastirma nicel bir arastirmadir.

Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin ¢aligma evrenini kozmopolit yapisindan dolayr farkli kiiltiirdeki
ogrencilerin olmasi ve ulasimin kolay olmasindan dolayr Osmaniye ilinde Milli Egitim
Bakanligi’na bagli lise diizeyinde egitim goren dgrenciler olusturmaktadir.

Arastirmanin  6rneklemi Osmaniye ilinde belirlenen Adnan Oguz Anadolu
Lisesi’nde, Merkez Anadolu Lisesi’nde, Sehit Hayrettin Mennan Proje Kiz Imam Hatip
Lisesi’nde egitim gormekte olan 559 ogrenciye Google forms anketi ile iletilmistir.
Bireyler kolayda 6rnekleme yontemi ile secilmistir. Calismaya katilma onay maddesini
isaretleyen 374 kiz, 146 erkek olmak tizere toplamda 520 Ogrenci ile yiirtitiilmistiir.
Calismaya katilma onay maddesini isaretlemeyen 39 Ogrenci arastirmaya dahil

edilmemistir.
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Tablo 1
Calismaya Katilan Bireylerin Sosyodemografik Ozellikleri Acisindan Sayt ve Yiizde
Dagilimi
Degisken Gruplar Kisi Sayis1 (n) Yiizde (%)
Kadmn 374 71,9
Cinsiyet Erkek 146 28,1
Toplam 520 100,0
9. simif 207 39,8
10. smif 138 26,5
Simif 11. simf 130 25,0
12. simif 45 8,7
Toplam 520 100,0
Koti 30 5,8
Gelir Durumu Qrta < et
Lyi 112 21,5
Toplam 520 100,0
Okul mezunu degil 32 6,2
Ilkokul 162 31,2
Ortaokul 86 16,5
Anne Egitim Durumu Lise 158 30,4
Universite 72 13,8
Lisans ustii 10 19
Toplam 520 100,0
Okul mezunu degil 7 1,3
Ilkokul 102 19,6
Ortaokul 90 17,3
Baba Egitim Durumu Lise 150 28,8
Universite 142 27,3
Lisans isti 29 5,6

Toplam 520 100,0
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Calismaya, cinsiyet grubu kadin olan 374 (%71,9), erkek olan 146 (%28,1) toplam
520 kisi katilmistir. 207 (%39,8) kisi 9. Smif, 138 (%26,5) kisi 10. Smuf, 130 (%25) 11.
Sinif, 45 (%8,7) kisi 12. Smiftir. Calismaya katilan 30 (%5,8) kisinin gelir durumu kétii,
378 (%72,7) kisinin maddi durumu orta, 112 (%21,5) kisinin maddi durumu iyidir.
Caligmaya katilan 6grencilerin anne ve babalarinin egitim durumlarinin dagilimlar
incelendiginde; 32’sinin (%6,2) annesi okur yazar degildir, 162’sinin (%31,2) annesi ilk
okul mezunu, 86’sinin (%16,5) annesi ortaokul mezunu, 158’inin (%30,4) annesi lise
mezunu, 72’sinin (%13,8) annesi iiniversite mezunu, 10’unun (%1,9) annesi lisans iistii
mezunudur. 7’sinin (%1,3) babas1 okur yazar degildir, 102’sinin (%19,6) babasi ilk okul
mezunu, 90’min (%17,3) babasi ortaokul mezunu, 150’sinin (%28,8) babasi lise
mezunu, 142’°sinin (%27,3) babasi {liniversite mezunu, 29’unun (%5,6) babasi lisans

usti mezunudur.

Tablo 2
Calismaya Katilan Bireylerin Arastirma Degiskenleri Acisindan Sayt ve Yiizde Dagilimi
Degisken Gruplar Kisi Sayis1 (n) Yiizde (%)
Var 364 70,0
Akilh Telefon Varhgi Yok 156 30,0
Toplam 520 100,0
Yasanan Yerde internet Var 463 89,0
Varh@ Yok 57 11,0
Toplam 520 100,0
0-1 saat 47 9,0
1-2 saat 92 17,7
Giinliik Internet 2-4 saat 141 27,1
Kullanim Siiresi 4-6 saat 120 23,1
6 saatten fazla 120 23,1
Toplam 520 100,0
0-1 saat 188 36,2
1-2 saat 133 25,6
Giinliik Sosyal Medya 2-4 saat 115 22,1
Kullanim Siiresi 4-6 saat 50 9,6
6 saatten fazla 34 6,5

Toplam 520 100,0
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Calismaya katilan bireylerin 364’{iniin (%70) akilli telefonu varken, 156’siin (%30)
akilli telefonu yoktur. Katilimcilarin 463 {iniin (%89) yasadig1 yerde internet varken,
57’sinin (%11) yasadig1 yerde internet yoktur. Bireylerin 47°si (%9) gilinde 0-1 saat
internet kullanmakta, 92°si (%17,7) 1-2 saat internet kullanmakta, 141°1 (%27,1) 2-4
saat internet kullanmakta, 120’si (%23,1) 4-6 saat internet kullanmakta ve 120’si

(%23,1) 6 saatten fazla internet kullanmaktadir.

Arastirmanin Yapihisi

Tez 6neri formu ile etik kurul raporu alinmasindan sonra Cag Universitesi aracilig
ile Osmaniye Milli Egitim Miidiirliigii'ne gidilerek anket formunun uygulanmasi i¢in
gerekli onaylar alinmistir. Sonrasinda belirlenen okullara gidilerek okul miidiirleri ile
goriisiiliip egitim gormekte olan Ogrencilere pandemi dolayisiyla Google Forms ile
anket formu elektronik ortamda iletilmistir. Arastirmaya goniillii katilim formu ankete
baslamadan 6nce yine onay kutucugu seklinde katilimcilarin onayina sunulmustur. Elde
edilen verilerin SPSS programi ile gerekli analizleri yapildiktan sonra teze eklenmis ve

tartigma, sonug, kaynakga gibi kisimlar eklenerek tez tamamlanmustir.

Arastirmada Kullanilan Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak demografik sorularin bulundugu kisisel bilgi
formu ile sosyal medya bagimliligi puanlarinin ve duygu diizenleme becerilerinin
belirlenmesi amaci ile Ergenler igin Sosyal Medya Bagimliligi Olgeginin ve Ergenler

i¢in Duygu Diizenleme Olgeginin yer aldig1 bir anket formu kullanilmstir.

Kisisel Bilgi Formu (EK-B)

Aragtirmada  kullanilan  Olgeklerin  ¢esitli  degiskenlere  gore  farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek amaciyla igeriginde sosyodemografik sorulardan ve akilli
telefon ve internet kullanimi ile ilgili sorulardan olusan ve arastirmaci tarafindan

gelistirilen Kisisel Bilgi Formu EK-B kullanilmistir.

Ergenler Icin Sosyal Medya Bagimhiig Olcegi (EK-C)
Ergenler Igin Sosyal Medya Bagimlhigi Olgegi Ozgenel, Canpolat ve Eksi (2019)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek 5°li likert tipine sahiptir ve “Hicbir Zaman, Nadiren,
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Bazen, Cogunlukla, Her Zaman” seklinde diizenlenmistir. (1) hi¢gbir zaman, (2) nadiren,
(3) bazen, (4) ¢gogu zaman ve (5) her zaman, seklinde puanlanmaktadir.

Olgek maddelerinde ters puanlama yapilmamaktadir. Toplam 9 maddeden olusan
olgekte en fazla 45 puan en az ise 9 puan alinabilinmektedir. Olgek puanlamasi
Olgcekteki biitiin maddeler cevaplandiktan sonra madde puanlarmin toplanmasi ile
hesaplanabilmektedir. Bireyin 6l¢ek puaninin diisiik olmasi sosyal medya bagimlilig
seviyesinin de diisiik oldugu, 6l¢cek puaninin yiiksek olmasi sosyal medya bagimlilig
seviyesinin de yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Olgegin giivenilirlik ¢alismasinda
Cronbach Alfa katsayisi 0.904 olarak belirlenmistir. Bu c¢alismada toplanilan verilere

gore Cronbach Alfa katsayisi 0.886 ¢ikmustir.

Ergenler Icin Duygu Diizenleme Ol¢egi (EK-D)

Aragtirmada kullanilan olan ikinci &lgek ise Ergenler Igin Duygu Diizenleme
Olgegidir. Olgek, Power ve Philips (2007) tarafindan gelistirilmistir. Ergenler Icin
Duygu Diizenleme Olgegi, Duy ve Yildiz (2014) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmustir.
Olgekte toplam 18 soru yer almaktadir. Olgegin i¢ tutarhilik katsayisi, icsel islevsel
duygu diizenleme boyutunda 0.74, dissal islevsel olmayan duygu diizenleme boyutunda
0.76, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme boyutunda 0.68, dissal islevsel duygu
diizenleme boyutunda 0.51 bulunmustur.

Ergenler Ig¢in Duygu Diizenleme Olgegi 5°li likert tipte olan ve “Higbir Zaman,
Nadiren, Bazen, Sik Sik, Her Zaman” seklinde diizenlenmistir. (1) hi¢bir zaman, (2)
nadiren, (3) bazen, (4) ¢ogu zaman ve (5) her zaman, seklinde puanlanmaktadir. Olgek,
ergenlerin duygu diizenleme yontemlerini 6l¢mektedir, bu kapsamda, “igsel islevsel
duygu diizenleme”, “digsal islevsel duygu diizenleme”, “igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme” ve “digsal islevsel olmayan duygu diizenleme” seklinde dort alt boyuta
sahiptir. Igsel islevsel olmayan duygu diizenleme boyutu, 10-11-12-13-14 numarali
maddeler ile dl¢iilmektedir. Bu boyut kisinin kendisine zarar vermesini, ruminasyonu,
bastirmayi, olumsuz sosyal karsilastirmayr ve gercekten uzaklasmayr (derealizasyon)
ifade eder. Igsel islevsel duygu diizenleme boyutu 1-2-3-4 numarali maddeler ile
Olciilmektedir. Olumlu yeniden degerlendirmeyi, amaclarin degistirilmesini, plan
yapmayi, bakis agisina oturtmayi, dikkat vermeyi ifade eder. Digsal islevsel olmayan
duygu diizenleme boyutu 5-6-7-8-9 numarali maddeler ile oOlgiilmektedir. Zorbalik
yapmak, sozlii-fiziksel saldiri, esyalara vurmak-kirmak-dokmek, baskalarini kotii

hissettirmeye calismak gibi siirecleri ifade eder. Digsal islevsel duygu diizenleme
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boyutu ise 15-16-17-18 numarali maddeler ile 6l¢iilmektedir. Duygulart ifade etmek,
fiziksel iliski kurmak, konu hakkinda tavsiye aramak ve egzersiz yapmak gibi siirecleri
ifade eder.

Alt boyutlardan alinan puanlar yiikseldik¢e ergenin o alt boyuta gore duygu
diizenleme yonteminin siklig1 da artmakta, puani diistiikce o yontemi kullanma orani
diismekte seklinde yorumlanmaktadir. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir.
Olgegin her bir alt boyutunda yer alan maddelere verilen yanitlarin toplanmasiyla dort

ayr1 puan elde edilmektedir.

Verilerin Analizi

Calismadan elde edilen verilerin analiz edilmesinde SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) Version 20.0 paket programi kullanilmistir. Arastirmada toplanan
veriler kullanilirken 6lgek puanlama anahtarlarinda belirtilen diizenlemeler yapildiktan
sonra, normallik sinamasi yapilmis olup veriler normal dagilmadig: igin non-parametrik
testler kullanilmigtir. Degiskenler arasi farklarin anlamliligin1 sinamak amaciyla
Kruskal Wallis Analizi, Mann Whitney U Testi kullanilmig, sosyodemografik bilgilerin
dagilimin1 gostermek amaciyla frekans analizi ve olgek ve alt boyut puanlarinin

dagilimlarini géstermek amaciyla betimleyici istatistikler yapilmistir.

Tablo 3

Olgek ve Alt Boyutlara Ait Kolmogorov-Smirnov Test Istatistigi, Carpiklik ve Bastklik

Degerleri

Kolmogorov p Carpikhk Basikhik

Smirnov

Sosyal Medya 0,126 0,000* 1,11 0,98

icsel islevsel Duygu -0,73 0,34

P ¥8 0,121 0,000*

Diizenleme

ig:sel islevsel Olmayai 0,20 -0,59
0,065 0,000*

Duygu Diizenleme

Dissal Islevsel 0,09 -0,34
0,073 0,000*

Duygu Diizenleme

Dissal Islevsel Olmay 1,24 1,68
0,164 0,000*

Duygu Diizenleme

*p<0.05
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Olgek ve alt boyutlara iliskin verilen cevaplarin normal dagilim gdsterip
gostermedigi; Kolmogorov-Smirnov testi ve carpiklik basiklik degerleri ile
degerlendirilmis bu degerlendirme sonucunda verilerin normal dagilim gostermedigi
(p<0.05) sonucuna ulasilmistir. Bu sebeple arastirmanin analizi i¢in nan-parametrik

testlerden yararlanilmigtir.

Tablo 4
Sosyal Medya Bagimhiligi Olcegi ve Duygu Diizenleme Olgegi Alt Boyutlari Puan

Ortalamalarinin Betimleyici Istatistikleri

En Kiig¢iik En Biiyiik Standart
n Ortalama
Degeri Degeri Sapma
Sosyal Medya 520 9 45 17,42 7,34
i¢sel Islevsel
Duygu 520 4 20 14,63 3,80
Diizenleme
Icsel Islevsel
Olmayan Duygu 520 5 25 13,30 4,69
Diizenleme
Dissal Islevsel
Duygu 520 4 20 10,59 3,22
Diizenleme
Dissal Islevsel
Olmayan Duygu 520 5 25 8,79 3,43
Diizenleme

Arastirmaya katilan bireylerin Sosyal Medya Bagimliligt minimum puan 9,
maksimum puani 45°tir (ortalama = 17,42 + 7,343). Ergenler icin Duygu Diizenleme
Olgegi icsel islevsel duygu diizenleme alt boyutu minimum puani 9, maksimum puani
20°dir (ortalama = 14,63 + 3,803). I¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu
minimum puant 5, maksimum puam 25°tir (ortalama = 13,3 + 4,691). Dassal islevsel
duygu diizenleme alt boyutu minimum puani 4, maksimum puani 20’dir (ortalama =
10,59 + 3,217). Daigsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu minimum puani 5,

maksimum puani 25’tir (ortalama = 8,79 + 3,436).
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4. BULGULAR

Lise ogrencilerinin cesitli degiskenlerine gore sosyal medya bagimhlik diizeylerine
iliskin bulgular:

Ogrencilerin cinsiyet, simf diizeyi, gelir durumu, anne egitim diizeyi, baba egitim
diizeyi, akilli telefona sahip olma, yasadigi yerde internet baglantisina sahip olma,
kullanilan sosyal medya uygulamasi sayisi, bir giin i¢indeki internet kullanim siiresi, bir
giin igindeki sosyal medya uygulamalari kullanim siirelerine gore sosyal medya
bagimliliklarinin farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Bu inceleme sonucunda elde

edilen bulgular asagida verilmistir.

Tablo 5
Cinsiyete Gére Sosyal Medya Bagimhiliginin Farklilasmasina Iliskin Mann Whitney U

Testi Sonuglart

Cinsiyet N Siralar U p

X Sirast
Toplamm
Kadin 374 265,20 99183,0  25546,00 0,25

Sosyal Medya
Erkek 146 248,47 36277,0

Tablo 5’de cinsiyet degiskeni bakimindan sosyal medya bagimliligi puanlarinm
karsilagtirmak i¢in yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore; sosyal medya
bagimlilig1 6lcegi puaninin cinsiyetlere gore puan farkliliklarinin istatistiksel olarak

anlamli olmadig goriilmiistiir (p>0.05).

Tablo 6
Stmif Diizeyine Gére Sosyal Medya Bagimhihginin Farklilasmasina Iliskin Kruskal
Wallis H Testi Sonuclart

Sinif N Sira H Sd p
Diizey Ortalama
9. S 20 255,18
Sosyal Medya 10. Sin 13 254,61 3,51 3 0,32

11. Smm 13 281,12
12. Sin 45 243,47
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Tablo 6’da sinif diizeyi degiskeni bakimindan sosyal medya bagimliligi puanlarimi
smif diizeyi degiskenine gore karsilagtirmak ic¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi
sonuglara gore; sosyal medya bagimliligi 6lgegi puanlarinin smif diizeylerine gore

farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir (p>0.05).

Tablo 7
Gelir Durumuna Gore Sosyal Medya Bagimliligimn Farklilasmasina Iliskin Kruskal
Wallis H Testi Sonucglart

Gelir N Sira H Sd p
Durumu Ortalamasi

Sosyal Medya Koti 30 237,48
Orta 378 267,13 2,75 2 0,25
Iyi 112 244,29

Tablo 7°’de gelir durumu degiskeni bakimindan sosyal medya puanlarini
karsilastirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore; sosyal medya
bagimlilig1 Slgegi puanlarinin gelir durumu degiskenine gore puan farkliliklarinin

istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmistiir (p>0.05).

Tablo 8
Anne Egitim Durumuna Gére Sosyal Medya Bagimlihigimn Farklilasmasina Iliskin
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Anne Egitim N  Sira Ortalamas1 H Sd P
Durumu
Okul Mezunu Degil 32 186,08
Ilkokul 162 247,88
Sosyal Medya Ortaokul 86 266,41 1311 5  0,02*
Lise 158 276,48
Universite 72 283,97
Lisans Ustii 10 230,90

*p<0.05

Tablo 8’de anne egitim durumu degiskeni bakimindan sosyal medya bagimlilig

puanlarmni karsilastirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore;
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aragtirmaya katilan bireylerin anne egitim durumlarina gore sosyal medya bagimlilig
puanlart istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0.05). Okul mezunu
olmayan ve ilkokul mezunu olan anneye sahip bireylerin sosyal medya bagimliligi sira
ortalamasi; daha yiiksek egitim seviyesine sahip anneye sahip bireylerin sosyal medya
bagimlilig1 sira ortalamasi daha diisliktiir. Diger yandan lisansiistii egitim mezunu olan
olan anneye sahip bireylerin sosyal medya bagimlilig1 sira ortalamast; iiniversite, lise ve
ortaokul egitim seviyesine sahip anneye sahip bireylerin sosyal medya bagimlilig1 sira

ortalamasindan daha dusuktiir.

Tablo 9
Baba Egitim Durumuna Goére Sosyal Medya Bagimhligimin Farklilasmasina Iliskin
Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Baba Egitim N Sira Ortalamas1 H Sd p
Durumu
Okul Mezunu Degil 7 296,36
Tkokul 102 219,28
Sosyal Medya Ortaokul 90 244,53 1436 5 0,01*

Lise 150 271,68
Universite 142 286,88
Lisans Ustii 29 259,38

*p<0.05

Tablo 9°da baba egitim durumu degiskeni bakimindan sosyal medya bagimlilig
puanlarmni karsilastirmak igin yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore
aragtirmaya katilan bireylerin baba egitim durumlarina gore sosyal medya bagimlilig
puanlari istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0.05). Okul mezunu
olmayan babaya sahip bireylerin sosyal medya bagimlilig1 sira ortalamasi; daha yiiksek
egitim seviyesine sahip babaya sahip bireylerin sosyal medya bagimliligi sira
ortalamasindan daha yiiksektir. Diger yandan lisansiistii egitim mezunu olan olan
babaya sahip bireylerin sosyal medya bagimliligi sira ortalamasi; {iniversite, lise
mezunu ve okuryazar olmayan babaya sahip bireylerin sosyal medya bagimliligi sira

ortalamasindan daha diistiktiir.
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Tablo 10
Akilli Telefon Kullanma Durumuna Gore Sosyal Medya Bagimliliginin Farklilagsmasina

Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuclart

Akill N X Quras Stralar U p
Telefon Toplan
Var 364 277,09 100860,5C 22353,50 0,00*

Sosyal Medya
Yok 156 221,79  34599,5(

*p<0.05

Tablo 10°da akilli telefon kullanma degiskeni bakimindan sosyal medya bagimlilig
puanlarin1 karsilastirmak igin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore; akillt
telefon kullananlarin ve kullanmayanlarin sosyal medya bagimliligi puanlari istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0.05). Sonuglara gore akilli telefon
kullanan bireylerin sosyal medya bagimliligi puanlar1 akilli telefon kullanmayan

bireylere gore daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 11
Yasanilan Yerde Internet Valigina Gore Sosyal Medya Bagimliligimin Farklilagsmasina
liskin Mann Whitney U Testi Sonuglart

Internet N X gras Siralar U p
Toplamm
Var 463 268,95 12452450 928250  0,00*

Sosyal Medya
Yok 57 191,85 10935,50

*p<0.05

Tablo 11°de yasanilan yerde internet varligi degiskeni bakimindan sosyal medya
bagimliligi puanlarimi karsilastirmak i¢in yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina
gore; yasanilan yerde interneti olan ve olmayan kisilerin sosyal medya bagimlilig
puanlar istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermektedir (p<0.05). Sonuglara gore
yasadig1 yerde internet bulunan bireylerin sosyal medya bagimlilig1 puanlar yasadig

yerde internet bulunmayan bireylere gore, daha yiiksek bulunmustur.
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Tablo 12
Giinliik Internet Kullamm Siiresine Gore Sosyal Medya Bagimliiginin Farklilasmasina

Lliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Giinliik N Sira H Sd p
internet Ortalamasi

Kullanim Siiresi

0-1 saat 47 100,24

Sosyal Medya 1-2 saat 92 198,95
2-4 saat 141 257,11 104,84 4 0,00*
4-6 saat 120 308,07

6 saatten fazla 120 326,87

*p<0.05

Tablo 12’de giinliik internet kullanim siiresi degiskeni bakimindan sosyal medya
bagimliligi puanlarimi karsilastirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi
sonuclarina gore; arastirmaya katilan bireylerin giinliik internet kullanim siiresi
degiskenine gore sosyal medya bagimliligi puanlari istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermektedir (p<0.05). Internet kullamim siiresi arttikca sosyal medya

bagimlilig1 sira ortalamasi da artmaktadir.

Tablo 13
Giinliik  Sosyal Medya Kullanmim Siiresine gore Sosyal Medya bagimliliginin
farklilasmasina iligkin Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Giinliik N Sira H Sd p
Sosyal Ortalamasi

Medya Kullanim
Siiresi
0-1 saat 188 172,99
1-2 saat 133 244,34

Sosyal Medya 2-4 saat 115 319,81 157,19 4 0,00*

4-6 saat 50 395,49

6 saatten fazla 34 408,46

*p<0.05
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Tablo 13’de giinlik sosyal medya kullanim siiresi degiskeni bakimindan sosyal
medya bagimliligi puanlarini karsilastirmak icin yapilan Kruskal Wallis H Testi testi
sonuglara gore; aragtirmaya katilan bireylerin giinliik sosyal medya kullanim siiresi
degiskenine gore sosyal medya bagimliligi puanlart istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermektedir (p<0.05). Sosyal Medya kullanim siiresi arttik¢a sosyal medya

bagimlilig1 sira ortalamasi da artmaktadir.

Lise oOgrencilerinin c¢esitli degiskenlerine gore duygu diizenleme alt boyut
diizeylerine iliskin bulgular:

Ogrencilerin cinsiyet, simf diizeyi, gelir durumu, anne egitim diizeyi, baba egitim
diizeyi, akilli telefona sahip olma, yasadigi yerde internet baglantisina sahip olma,
kullanilan sosyal medya uygulamasi sayisi, bir giin igindeki internet kullanim siiresi, bir
giin i¢cindeki sosyal medya uygulamalar1 kullanim siirelerine gore duygu diizenleme alt
boyut diizeylerinin farklilagip farklilagsmadigi incelenmistir. Bu inceleme sonucunda

elde edilen bulgular asagida verilmistir.

Tablo 14
Cinsiyete Gére Duygu Diizenleme Olgegi Alt Boyutlarimin Farklhilasmasina Iliskin Mann
Whitney U Testi Sonuglart

Cinsiyet N X Sirasi  Swralar U p

Toplamm

I¢sel islevsel Duygu Kadin 374 262,39 98134,00 2659500 0,64

Diizenleme Erkek 146 255,66 37326,00

i¢sel Islevsel Olmay Kadin 374 273,39 102246,50 2248250 0,002*

Duygu Diizenleme Erkek 146 227,49 33213,50

Digsal Islevsel Kadn 374 270,02 100989,00 23740,00 0,02*

Duygu Diizenleme Erkek 146 236,10 34471,00

Dassal islevsel Olms Kadin 374 259,94 9721750 27092,50 0,89

Duygu Diizenleme Erkek 146 261,93 38242,50

*p<0.05

Tablo 14’de cinsiyet degiskeni bakimindan duygu diizenleme 6lgegi; igsel islevsel

diizenleme alt boyutu, i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu dissal islevsel
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duygu diizenleme ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlarini
karsilastirmak i¢in yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore; icsel islevsel duygu
diizenleme alt boyutu puanlarinin ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutlar1 degiskenlerinin puan farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
goriilmistir (p>0.05). Fakat kadinlar ve erkeklerin igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme puanlart ile digsal islevsel duygu diizenleme puanlari istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik gdstermektedir (p<0.05). Sonuclara gore kadinlarin igsel islevsel
olmayan duygu diizenleme puanlar1 ile dissal islevsel duygu diizenleme puanlar

erkeklere gore daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 15
Stmif Diizeyine Gére Duygu Diizenleme Olgegi Alt Boyutlarinin Farklilasmasina Iliskin
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Simif N Sira H Sd p
Diizeyi Ortalamasi

I¢sel Islevsel Duygu 9. Smf 207 258,14

Diizenleme 10. Simif 138 273,79 5,62 3 0,13

11. Smif 130 266,15
12. Siuf 45 214,30

I¢sel islevsel Olmaya; 9. Simf 207 246,33

Duygu Diizenleme 10. Smif 138 266,43 5,20 3 0,16
11. Smif 130 282,02
12. Siuf 45 245,36

Digsal islevsel Duygu 9. Simf 207 264,28

Diizenleme 10. Smif 138 235,03 6,80 3 0,08
11. Smif 130 281,91
12. Siuf 45 259,39

Digsal Islevsel Olmay 9. Siuf 207 247,26

Duygu Diizenleme 10. Sinif 138 275,04 5,04 3 0,17
11. Smif 130 274,00
12. Smuf 45 237,83

*p<0.05
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Tablo 15’de smif diizeyi degiskeni bakimindan duygu diizenleme Olgegi; igsel
islevsel diizenleme alt boyutu, i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu digsal
islevsel duygu diizenleme ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlarini
karsilastirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore; ic¢sel islevsel
duygu diizenleme alt boyutu puanlarinin, ig¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutu puanlarmin, digsal islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlarinin ve digsal
islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 degiskenlerinin puan farkliliklarinin

istatistiksel olarak anlamli olmadig1 gériilmiistiir (p>0.05).

Tablo 16
Gelir Durumuna Gére Duygu Diizenleme Olgegi Alt Boyutlarimn Farklilasmasina
Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonu¢lar:

Gelir N Sira H Sd p
Durunmr Ortalamasi

I¢sel Islevsel Duygu Koti 30 288,63

Diizenleme Orta 378 256,34 1,57 2 0,46
Iyi 112 267,01

i¢sel Islevsel Olmayan Koti 30 285,18

Duygu Diizenleme Orta 378 267,79 6,56 2 0,04*
Iyi 112 229,27

Dissal Islevsel Koti 30 262,53

Duygu Diizenleme Orta 378 257,46 0,63 2 0,73
Iyi 112 270,23

Dissal Islevsel Kot 30 294,28

Olmayan Duygu Orta 378 263,47 3,51 2 017

Diizenleme Iyi 112 241,44

*p<0.05

Tablo 16°da gelir durumu degiskeni bakimindan duygu diizenleme Olgegi; igsel
islevsel diizenleme alt boyutu, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu digsal
islevsel duygu diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlarini
karsilagtirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore; igsel islevsel
duygu diizenleme alt boyutu puanlarinin, digsal iglevsel duygu diizenleme alt boyutu

puanlarinin ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 degiskenlerinin
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puan farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi goriilmistiir (p>0.05). Fakat
arastirmaya katilan bireylerin gelir durumlarina gore igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme puanlar istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0.05).
Gelir durumu iyi olan bireylerin i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme sira ortalamasi

orta ve kotii olan bireylerin sira ortalamasindan daha diisiiktiir.

Tablo 17
Anne Egitim  Durumuna Goére Duygu Diizenleme Olcegi Alt  Boyutlarimin
Farkhilasmasina Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Anne Egitim N Sira H Sd p
Durumu Ortalamasi

Icsel Islevsel Okul Mezunu Degil ~ 32 226,92

Duygu Tlkokul 162 248,23
Diizenleme Ortaokul 86 248,26 9,40 5 0,09

Lise 158 271,50

Universite 72 280,38

Lisans Ustii 10 354,95

Icsel Islevsel Okul Mezunu Degil 32 285,88

Olmayan Duygu flkokul 162 263,95
Diizenleme Ortaokul 86 254,64 2,72 5 0,74

Lise 158 263,09

Universite 72 249,92

Lisans Ustii 10 209,00

Dissal Islevsel ~ Okul Mezunu Degil 32 208,17

Duygu ilkokul 162 261,71
Diizenleme Ortaokul 86 244,37 7,17 5 0,20

Lise 158 267,50

Universite 72 279,15

Lisans Ustii 10 302,20

Dissal islevsel Okul Mezunu Degil 32 245,16

Olmayan Duygu Ilkokul 162 257,89
Diizenleme Ortaokul 86 275,30 2,48 5 0,78

Lise 158 265,78

Universite 72 249,11

Lisans Ustii 10 223,20

*p<0.05

Tablo 17’de anne egitim durumu degiskeni bakimindan duygu diizenleme &lgegi;

icsel islevsel diizenleme alt boyutu, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu
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digsal islevsel duygu diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutlarin1 karsilastirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore;
igsel islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlarinin, igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutu puanlarmin, digsal islevsel duygu diizenleme alt boyutu
puanlarmin ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 degiskenlerinin

puan farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir (p>0.05).

Tablo 18
Baba Egitim  Durumuna Gére Duygu Diizenleme Olcesi Alt  Boyutlarimin
Farkhilasmasina Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Baba Egitim N Sira H Sd p
Durumu Ortalamasi
Icsel islevsel ~ Okul Mezunu Degil 7 268,64
Duygu Ikokul 102 243,41
Diizenleme Ortaokul 90 239,74 8,53 5 0,13
Lise 150 259,81
Universite 142 274,70
Lisans Ustii 29 317,10
i¢sel Islevsel Okul Mezunu Degil 7 310,07
Olmayan Duygt Tlkokul 102 256,61
Diizenleme Ortaokul 90 241,77 3,92 5 0,06
Lise 150 275,92
Universite 142 257,73
Lisans Ustii 29 254,16
Dissal Islevsel  Okul Mezunu Degil 7 176,93
Duygu Tkokul 102 274,16
Diizenleme Ortaokul 90 218,55 1342 5 0,02*
Lise 150 256,87
Universite 142 280,75
Lisans Ustii 29 282,40
Dissal Islevsel Okul Mezunu Degil 7 271,86
Olmayan Duygt Tlkokul 102 228,05
Diizenleme Ortaokul 90 250,94 8,00 5 0,16
Lise 150 279,06
Universite 142 268,34
Lisans Ustii 29 267,14

*p<0.05
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Tablo 18’de baba egitim durumu degiskeni bakimindan duygu diizenleme &lgegi;
i¢sel islevsel diizenleme alt boyutu, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu
digsal islevsel duygu diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutlarin1 Karsilastirmak igin yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore;
icsel islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlarinin, igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutu puanlarinin, ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutlar1 degiskenlerinin puan farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
gorilmistir (p>0.05). Fakat arastirmaya katilan bireylerin baba egitim durumlarina
gore dissal islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlari istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermektedir (p<0.05). Sonuglara gore okul mezunu olmayan babaya sahip
bireylerin dissal islevsel duygu diizenleme sira ortalamalar1 diger okul mezunu babasi

olan bireylerin digsal islevsel duygu diizenleme sira ortalamasindan daha diistiktiir.

Tablo 19
Akally Telefon Kullanma Degiskenine Gére Duygu Diizenleme Olgegi Alt Boyutlarinin
Farklilasmasina Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuglar

Akilli N X Qurasi Siralar U p
Telefon Toplan
I¢sel Islevsel Var 364 264,12  96140,50 2707350 0,40
Duygu Diizenleme Yok 156 252,05  39319,50
f¢sel Islevsel Var 364 266,12  96868,00 26346,00 0,19
Olmayan Yok

156 247,38  38592,00
Duygu Diizenleme

Dissal Islevsel Var 364 262,99 95727,00 27487,00 0,56
Duygu Diizenleme Yok 156 254,70 39733,00
Dassal islevsel Var 364 263,08 95761,00 27453,00 0,55
Olmayan Duygu Yok

156 254,48  39699,00
Diizenleme
*p<0.05

Tablo 19°da akilli telefon kullanma degiskeni bakimindan duygu diizenleme 6lgegi;
igsel islevsel diizenleme alt boyutu, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu
digsal islevsel duygu diizenleme ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt

boyutlarini karsilastirmak i¢in yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore; igsel
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islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlarinin, igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutu puanlarinin, digsal islevsel duyu diizenleme alt boyutu puanlariin
ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 degiskenlerinin puan

farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir (p>0.05).

Tablo 20
Yasanilan Yerde Internet Varligina Gére Duygu Diizenleme Olcegi Alt Boyutlarimin
Farklilasmasina Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuglar:

Internet N X grag Stralar U P
Toplanm
I¢sel Islevsel Var 463 26596  123140,50 10666,50 0,02*
Duygu Diizenleme Yok 57 216,13 12319,50
I¢sel Islevsel Var 463 265,28  122825,00 10982,00 0,04*

Olmayan Yok
57 221,67  12635,00

Duygu Diizenleme
Dassal islevsel Duygu Var 463 264,23 122339,50 1146750 0,10

Diizenleme Yok 57 230,18 13120,50
Dassal islevsel Var 463 268,97 124534,50 9272,50 0,00*
Olmayan Yok

57 191,68 10925,50
Duygu Diizenleme

*p<0.05

Tablo 20’de yasanilan yerde internet varligi degiskeni bakimindan duygu diizenleme
oOlgegi; icsel islevsel diizenleme alt boyutu, i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutu digsal islevsel duygu diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutlarini karsilastirmak igin yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore; digsal
islevsel duyu diizenleme alt boyutu puanlart degiskenlerinin puan farkhiliklarinin
istatistiksel olarak anlamli olmadigi goriilmiistir (p>0.05). Fakat yasanilan yerde
interneti olan ve olmayan kisilerin, ig¢sel islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlari,
i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu puanlar1 ve digsal islevsel olmayan
duygu diizenleme alt boyutu puanlari istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermektedir (p<0.05). Sonuglara gore yasadig1 yerde internet bulunan bireylerin ig¢sel
islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlari, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme
alt boyutu puanlar1 ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu puanlar

yasadig1 yerde internet bulunmayan bireylere gore, daha yiiksek bulunmustur.
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Tablo 21
Giinliik Internet Kullamm Siiresine Gore Duygu Diizenleme Olgegi Alt Boyutlarinin
Farkhilasmasina Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Giinliik N Sira H Sd p
Internet Ortalamasi

Kullanim Siiresi

Icsel Islevsel 0-1 saat 47 233,36
Duygu Diizenleme 1-2 saat 92 254,06
2-4 saat 141 251,81 4,22 4 0,38
4-6 saat 120 278,17
6 saatten fazla 120 268,61
icsel islevsel 0-1 saat 47 178,17
Olmayan Duygu 1-2 saat 92 187,15
Diizenleme 2-4 saat 141 264,32 55,29 4 0,00*
4-6 saat 120 298,37
6 saatten fazla 120 306,63
Dissal Islevsel 0-1 saat 47 208,05
Duygu Diizenleme 1-2 saat 92 285,65
2-4 saat 141 270,65 10,99 4 0,03*
4-6 saat 120 267,59
6 saatten fazla 120 242,74
Dissal Islevsel 0-1 saat 47 149,15
Olmayan Duygu 1-2 saat 92 217,61
Diizenleme 2-4 saat 141 257,70 51,04 4 0,00*
4-6 saat 120 298,08

6 saatten fazla 120 302,70

*p<0.05

Tablo 21°de giinliik internet kullanim siiresi degiskeni bakimindan duygu diizenleme
olgegi; icsel islevsel diizenleme alt boyutu, i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutu digsal islevsel duygu diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutlarini karsilastirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi sonuglarina gore;
igsel islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanmin giinliikk internet kullanim stiresi
degiskenine gore puan farkliliklarmin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir
(p>0.05). Fakat arastirmaya katilan bireylerin giinliik internet kullanim siiresi

degiskenine gore igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu puanlari, dissal
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islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlar1 ve digsal islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutlar1 istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0.05).
Sonuglara gore giinliik internet siiresi daha fazla olan bireylerin igsel islevsel olmayan
duygu diizenleme alt boyutu puanlari, digsal islevsel duygu diizenleme alt boyutu
puanlar1 ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu puanlar1 yasadigi yerde

giinliik internet siiresi daha az olan bireylere gore, daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 22
Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresine Goére Duygu Diizenleme Olcegi Alt
Boyutlarimn Farklilasmasina Iligkin Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

Giinliik Sosyal N Sira H Sd p
Medya Kullanim Ortalamasi
Siiresi
i¢sel Islevsel 0-1 saat 188 262,48
Duygu Diizenleme 1-2 saat 133 256,48
2-4 saat 115 274,86 457 4 0,33
4-6 saat 50 222,86
6 saatten fazla 34 272,06
Icsel Islevsel 0-1 saat 188 219,28
Olmayan Duygu 1-2 saat 133 231,66
Diizenleme 2-4 saat 115 287,49 63,39 4 0,00*
4-6 saat 50 340,32
6 saatten fazla 34 392,56
Dassal islevsel 0-1 saat 188 237,24
Duygu Diizenleme 1-2 saat 133 290,83
2-4 saat 115 263,77 11,28 4 0,02*
4-6 saat 50 274,86
6 saatten fazla 34 238,26
Dissal Islevsel 0-1 saat 188 227,47
Olmayan Duygu 1-2 saat 133 241,38
Diizenleme 2-4 saat 115 294,63 29,87 4 0,00*
4-6 saat 50 317,24

6 saatten fazla 34 319,03

*p<0.05
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Tablo 22’de giinlik sosyal medya kullanim siiresi degiskeni bakimindan duygu
diizenleme 6lcegi; igsel islevsel diizenleme alt boyutu, igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutu dissal islevsel duygu diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutlarin1 karsilastirmak i¢in yapilan Kruskal Wallis H Testi testi
sonuglarina gore; igsel islevsel duygu diizenleme alt boyutu puaninin giinliik sosyal
medya kullanim siiresi degiskenine gore puan farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli
olmadig1 goriilmiistiir (p>0.05). Fakat arastirmaya katilan bireylerin giinliik sosyal
medya kullanim siiresi degiskenine gore ig¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutu puanlari, digsal islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlart ve dissal islevsel
olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermektedir (p<0.05). Sonuglara gore giinliik sosyal medya kullanim siiresi daha
fazla olan bireylerin igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu puanlari, digsal
islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlart ve digsal islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutu puanlar1 yasadigi yerde giinliik sosyal medya kullanim siiresi daha

az olan bireylere gore, daha yiiksek bulunmustur.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boéliimde arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar hakkinda yorumlar yer
almaktadir. Ayrica aragtirma sonuglarinin daha once alan yazindan yapilmis diger

arastirmalarla olan karsilagtirmalan tartigilacaktir.

Demografik Ozelliklere Gore Sosyal Medya Bagimlihgimin Farkhlagsmasina iliskin
Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Sosyal medya bagimlilig1 6lgegindeki cinsiyet degiskeninin puanlarina bakildiginda
kiz ve erkek Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Literatiir incelendiginde
Ciftci’nin (2018) tiniversite dgrencileri ile yaptig1 ¢alismada da kiz ve erkek 6grenciler
arasinda sosyal medya bagimlilig1 bu ¢aligmanin sonuglar ile paralel olarak istatistiksel
olarak farklilik gostermemistir. Deniz ve Girilti (2018), lise 6grencilerinin sosyal
medya bagimliliklarini incelemek icin yaptigt calismada ise c¢aligmaya katilan
Ogrencilerin sosyal medya bagimliligi toplam puanlarinda kiz ve erkek ogrenciler
acisindan anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bunun sebebi teknolajinin geligsmesi ile
birlikte kiz ve erkek tiim ogrenciler i¢in sosyal medya platformlarina ulasmanin
kolaylagsmas1 olabilir. Ho ve digerleri (2015) Cin’de ergen bireylerle yaptiklar
calismada cinsiyet degiskeni ile sosyal medya bagimliligi arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark olmadigini saptamislardir.

Diger yandan Gokgearslan ve Giinbatar’in (2012) yaptiklart ortadgrenim
ogrencilerinde internet bagimliligini arastirdiklar1 caligmalarinda cinsiyet degiskeninin
bagimlilikta fark yarattigi ortaya konmustur. Giiney ve Tastepe’nin (2020) ergen
bireylerin sosyal medya kullanim siiresinin sosyal medya bagimliligini etkileyip
etkilemedigini saptamak icin yaptiklari ¢calismalarinda kiz ve erkek 6grenciler puanlari
arasinda anlamli  bir farklilik oldugu  goriilmiistiir. Sonuglarin  benzerlik
gostermemesinin sebebi Orneklemlerin farkli olmasi, arastirmanin gergeklestirildigi
sehirlerin farkli cografi bolgelerde olmasi gibi degiskenler olabilir. Yilman (2020) da
cinsiyete gore sosyal medya bagimlilik diizeylerinin farkhilastigini, kiz 6grencilerin
erkek Ogrencilere gore daha az diizeyde sosyal medya bagimlist olduklar1 sonucunu
saptamistir.

Diger yandan Seferoglu ve Yildiz (2013), Assuncao ve digerleri (2017) ve Esen

(2010)’in yaptig1 calismalarda ise erkek oOgrencilerin sosyal medya bagimlilig
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diizeylerinin kiz &grencilerin sosyal medya bagimliligi diizeylerinden daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Tanriverdi ve Sagir (2014)’1n ¢alismast da bu ¢alismalara benzer
bir sonug olarak, erkek 6grencilerin sosyal medya bagimlilig diizeyinin kiz 6grencilerin
sosyal medya bagimliligi diizeyinden daha yiliksek oldugunu gostermistir. Cetinkaya
(2013), Paul ve Lee (2012) hemen hemen ayni yillarda ve farkli kiiltiirlerde kiz
ogrencilerin internet bagimliligi seviyelerinin erkek Ogrencilerin internet bagimlilig
seviyelerinden daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.

Sosyal medya bagimliligi 6l¢egindeki smif degiskeninin puanlarina bakildiginda
smif diizeyi degiskeni ile sosyal medya bagimliligi arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Bunun nedeni ailelerin artik kiiclik yaslardan itibaren cocuklarina
teknolojik aletler aliyor olmasi olabilir. Literatiir incelendiginde Giiney ve Tastepe’nin
(2020) 500 lise Ogrencisi ile yaptiklar1 sosyal medya bagimliliginin sosyal medya
kullanimu ile iligkisini arastirdiklar1 ¢calismalarinda sinif degiskeni diizeylerinin sosyal
medya bagimlilig1 agisindan anlamli bir fark olusturmadigi saptamislardir.

Deniz ve Giiriiltli (2018)’niin ¢alismalarinda sosyal medya bagimlilik diizeyinin sinif
diizeyine gore farklilagsmadigi sonucu ile bu ¢alismadaki siif diizeyine gore farklilasma
olmamasi birbiri ile ortiismektedir. Bu sonuca ek olarak, Akdemir (2013) de yapmis
oldugu ¢aligmada bu sonuca benzer bir sonug elde etmistir. Diger yandan Argin (2013)
ve Atalay (2014) 6grencilerin sosyal medyaya iliskin tutumlarinin sinif diizeyine gore
farklilik gosterdigini belirlemislerdir.

Gelir durumu degiskeninin puanlarma baktigimizda sosyal medya bagimlilig
acisindan anlamli bir fark yoktur. Bunun nedeni ailelerin gelir durumlarini
gozetmeksizin oncelikli amaclarmin ¢ocuklarinin istek ve ihtiyaclarii saglamak istegi
olabilir. Literatiir incelendiginde Colak’m (2020) lise 6grencileriyle yaptigi ¢alismada
algilanan ekonomik durumun sosyal medya bagimliligina gore bir fark olusturmadigi
goriilmiistiir. Erdem’in (2019) ¢alismasinda da gelir durumu degiskeninin sosyal medya
bagimliliginda anlamli bir fark gostermedigi tespit edilmistir. Yine buna paralel olarak
Cetinkaya (2013) de ¢alismasinda 6grencilerin ailelerinin gelir durumlar ile cocuklarin
sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadigini tespit etmistir.
Bu sonuglara karsilik Jackson ve digerleri (2003) kendi calismalarinda bireylerin
sosyoekonomik diizeyleri ile teknolojiye iliskin bagimliliklar1 arasinda anlamli bir iligki
oldugunu belirtmislerdir. Bu sonuca ek olarak sosyoekonomik diizeyin bireylerin toplumsal
statlisiiniin gostergesi olarak internet bagimliligini tetikleyen nedenlerden biri oldugunu

belirtmiglerdir. Akbas Cosar (2021) da 6gretmen adaylar ile gergeklestirdigi ¢alismasinda
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sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri ile gelir diizeyleri arasinda olumlu yonde bir iligki
oldugunu saptamuistir.

Anne-baba egitim durumu degisken puanlarina baktigimizda okul mezunu olmayan
ve ilkokul mezunu olan annelere sahip bireylerin sosyal medya bagimlili§i sira
ortalamasi; daha yliksek egitim seviyesine sahip anneye sahip bireylerin sosyal medya
bagimlilig: sira ortalamas: daha diisiiktiir. Diger yandan lisansiistii egitim mezunu olan
anneye sahip bireylerin sosyal medya bagimlilig1 sira ortalamasi; liniversite, lise ve
ortaokul egitim seviyesine sahip anneye sahip bireylerin sosyal medya bagimlilig1 sira
ortalamasindan daha diisiiktiir. Okul mezunu olmayan babaya sahip bireylerin sosyal
medya bagimlilig1 sira ortalamasi; daha yiliksek egitim seviyesine sahip babaya sahip
bireylerin sosyal medya bagimlilig1 sira ortalamasindan daha yiiksektir. Diger yandan
lisansiistii egitim mezunu olan babaya sahip bireylerin sosyal medya bagimlilig sira
ortalamast; liniversite, lise mezunu ve okuryazar olmayan babaya sahip bireylerin sosyal
medya bagimlilig: sira ortalamasindan daha diistliktiir. Arastirmanin sonucuna goére anne
ve baba egitim diizeyi diisiik olan 6grencilerin sosyal medya bagimlilig1 puanlar sira
ortalamasi anne ve baba egitim diizeyi yiiksek olan 6grencilere gore daha diisiiktiir. Bu
sonuca gore babalar hem kariyer yapip hem de ¢ocugu denetleyebiliyor olabilirler.
Lisanslistii egitime sahip annelerin c¢ocuklarinin sosyal medya bagimliliginin daha
yiiksek olmasinin sebepleri, annelerin daha yogun bir ¢aligma temposuna sahip olmasi,
ev i¢inde daha fazla sorumlulugunun olmasi, kariyer yapiyor olmalarindan dolay:
cocuklarinin sosyal medya kullanimlarina iliskin kontrollerinin daha az olmasi olabilir.

Literatiirde daha Once yapilan calismalar incelendiginde Akbas Cosar (2021),
ogretmen adaylar ile gergeklestirdigi ¢aligmasinda sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri
ile baba 6grenim durumu arasinda anlamli iligki oldugu sonucuna ulagmustir. Fakat
Erdem’in (2019) lise Ogrencileriyle yaptigi sosyal medya ile duygu diizenleme
becerileri arasindaki iliskiyi arastirdigi ¢alismasinda anne-baba egitim durumunun

sosyal medya bagimliliginda anlamli bir fark géstermedigi tespit edilmistir.

Sosyal Medya Bagimhhiginin Farklilasmasina iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Sosyal Medya Bagmlhihgi Olgeginde akilli telefon kullanip kullanmama
degiskeninin puanlarina bakildiginda akilli telefon kullananlarin ve kullanmayanlarin

puanlar1 arasinda istatistiksel bir fark oldugu goriilmiistiir. Buradan yola ¢ikarak akilli
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telefon kullanan kisilerin kullanmayan kisilere gore sosyal medya bagimlilig1 gelistirme
puanlar1 daha yiiksek bulunmustur.

Literatiir incelendiginde kisilerin kullandiklar1 sosyal medya uygulamalarina erisimi
daha cok akilli telefonla sagladiklar1 ve dolayisiyla da erisim kolay oldugundan daha
cok sosyal medya bagimlilig1 gelistirdigi bulunmustur (Aktan,2018; Ciftci, 2018; Durak
ve Seferoglu, 2018). Bu calismalara benzer olarak baska calismalarda da yine akilli
telefon kullanim siiresinin uzamasinin telefon bagimliligi diizeyinin yiikselmesiyle
pozitif yonde korelasyon gosterdigi tespit edilmistir (Van Deursen ve digerleri, 2015).
Akillt telefon kullaniminin artmasina sebep olan nedenler arasinda, sosyal medya
platformlarindan gelen mesaj veya bildirimlerin artmasi, sosyal medya platformlarinin
cok cesitli olmasi sayilabilmektedir (Oulasvirta, ve digerleri, 2012; Salehan ve
Negahban, 2013).

Sosyal Medya Bagmlihig Olceginde kisinin yasadigi yerde internet bulunup
bulunmamasi degiskeninin puanlarina bakildigina kiginin yasadigi yerde internet
bulunmasi ve bulunmamasi arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Buradan yola ¢ikarak
yasadig1 yerde internet olan kisilerin olmayan kisilere gére sosyal medya bagimlilig
gelistirme puanlar1 daha yiiksek bulunmustur.

Literatiir incelendiginde Aktan (2018)’in calismasinda da benzer sonuglar elde
edildigi goriilmiistiir. Bir baska literatiir calismasma bakildiginda, Cakir ve Oner
(2019)’in yaptiklar ¢aligmada evinde internet bulunduran kisilerin bulundurmayanlara
gore daha ¢ok sosyal medya bagimlilig gelistirdigini bulmuslardir.

Sosyal Medya Bagimlilhigi Olgeginde bulunan giinliik internet kullanim siiresi
degiskeni bakimindan puanlar incelendiginde sosyal medya bagimhiligi puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Buradan yola ¢ikarak giinliik
olarak daha uzun siire internet kullanan kisilerde sosyal medya bagimliligi ortaya
¢ikmast daha olasidir.

Literatiir incelendiginde kisilerin internette harcadigi siireye gore sosyal medya
bagimlilig1 gelistirme diizeylerinin anlamli derecede farkli oldugu ve bu kisilerin sosyal
medya kullanimini diizenli bir rutin haline getirip benimsedikleri ve sanal ortamlarda
daha c¢ok duygusal olarak destek aldiklar1 ve sosyal medya bagimliligin1 azaltmaya
caligsalar bile yine bagimliliklarinin devam ettigi, bu durumdan dolay1 kendi i¢lerinde
bagimlilig1 azaltma ve devam ettirme konusunda catisma halinde olduklari1 belirtilmistir
(Deniz ve Giiriiltii, 2018). Vural ve Bat (2010), Kogak (2012) ve Hazar (2011), Yilman

(2020) da yaptiklar1 ¢alismalarda giinliik internet kullanarak harcanan siire ile sosyal
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medya platformlarinda harcanan siirenin birbiriyle paralel olduguna iliskin sonuglara
varmiglardir.

Sosyal Medya Bagimlilign Olgeginde bulunan giinliik sosyal medya kullanim siiresi
degiskeni bakimindan puanlar incelendiginde sosyal medya bagimliligi puanlar
arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Buradan yola ¢ikarak giinliik olarak daha uzun
stire sosyal medya kullanan kisilerin sosyal medya bagimlilig1 gelistirmesi daha olasidir.

Literatiir incelendiginde de buna benzer sonuglar elde edilmistir. Aktan (2018) ve
Deniz ve Giiriiltii(2018) calismalarinda kisilerin internette harcadigi siireye gore sosyal
medya bagimhiligi gelistirme diizeylerinin anlamli derecede farklilik oldugunu
saptamiglardir. Bayrakci (2021), ergenlerde sosyal medya kullanim siiresi ile sosyal
medya bagimliliklarinin istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilik gosterdigi sonucunu
saptamistir.

Bilgin (2018) tarafindan gerceklestirilen arastirmada da benzer sonuclara ulagilmistir.
Arastirmasinin sonuglarma gore ergenlerde sosyal medya bagimliligi giin igerisindeki
sosyal medya kullanim siiresiyle dogru orantilidir. Folaranmi (2013) Nijerya’da
tiniversitede O0grenim gormekte olan Ogrencilerle yaptigi calismada sosyal medya
bagimlilig1 ile sosyal medya platformlarda harcanan siire arasinda istatistiksel olarak
olumlu ydnde anlamli iliski oldugunu saptamistir. Ayni sekilde Ozdemir (2019)’in,
tiniversitede okuyan Ogrencilerle gergeklestirdigi arastirmasinda da benzer sonuglar
bulunmustur. Giinliik sosyal medya kullanim siiresi ile sosyal medya bagimlilig
arasinda olumlu yonde diisiik seviyede anlamli iligki oldugunu saptamistir. Akbas
Cosar (2021), ogretmen adaylar1 ile gergeklestirdigi calismasinda sosyal medya
bagimlilig1 diizeyleri ile sosyal medyada harcadiklar1 giinliik siire ve internette
harcadiklar1 giinliik siire arasinda anlamli iligki oldugunu, harcanilan giinliik siire
arttikca sosyal medya bagimlilig1 seviyesinin de artabilecegi sonucunu saptamistir

Dogrusever (2021), ergenlerin giin igerisinde sosyal medya kullanma siiresi ile sosyal
medya bagimlilik diizeylerini ¢alistig1 arastirmasinda benzer sonuglarla karsilasmistir.
Ergenlerin sosyal medya kullanimi siiresi arttikca sosyal medya bagimliliginin
artabilecegi sonucunu saptamistir.

Buna benzer bir baska arastirma ise Mclntyre ve digerleri (2015) tarafindan
gerceklestirilmistir. Giinliik sosyal medya kullanimi ile sosyal medya bagimlilig
arasinda anlamli farklilik bulmuslardir. Aynmi sekilde Pantic ve digerlerinin (2012)
yaptiklar1 ¢alismada benzer sonuglar dikkat cekmektedir.
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Demografik Ozelliklere Goére Duygu Diizenleme Becerileri Diizeylerinin
Farkhilasmasina Iliskin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Cinsiyet degiskeni i¢in duygu diizenleme alt boyutlarindan olan igsel islevsel duygu
diizenleme ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlarinda kadin ve
erkeklerin pek fark gostermedigi fakat i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme ve digsal
islevsel duygu diizenleme arasinda anlamli bir farkliligin oldugu ve kadinlarin erkeklere
gore puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Literatiir incelendiginde Erdem’in (2019) yaptigi calismada katilimcilarin cinsiyet
degiskenine gore Duygu Diizenleme Olgeginde igsel islevsel duygu diizenleme, igsel
islevsel olmayan duygu diizenlenme ve dissal islevsel duygu diizenleme alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundugu
goriilmustiir. Garnefski ve digerlerinin (2004) gergeklestirdigi calismada cinsiyete gore
duygu diizenleme becerileri anlamli olarak farklilagmaktadir. Benzer sekilde Sille
(2016) c¢ocuklarin duygu diizenleme becerisinin cinsiyete gore anlamli olarak
farklilastigin1  saptamistir. Kiz c¢ocuklarin duygu diizenleme alt boyutunu erkek
cocuklara kiyasla daha fazla kullandigi sonucuna ulagmistir. Else-Quest ve digerleri
(2006), duygu diizenleme becerilerindeki olumsuzluklarin kiz ergenlerin amaclarina
ulagsmasini erkek ergenlere kiyasla daha ¢ok engelledigi sonucunu saptamislardir.

Fakat Kayhan (2017) tarafindan gergeklestirilen bir baska calismada ise demografik
degiskenlerden cinsiyet boyutu ile duygu diizenleme becerileri arasindaki iliski
incelenmis fakat anlamli farklilk bulunamamistir. Carlson ve digerlerinin (2007)
yaptig1 calismada da benzer sonuclar goriilmektedir. Calismada cinsiyete gore duygu
diizenleme becerilerinin anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir.
Aragtirmada okul oncesi 6grencilerle ¢alisilmistir.

Smif diizeyi degiskeni i¢in duygu diizenleme alt boyutlarindan; igsel islevsel duygu
diizenleme alt boyutu puanlarinin, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu
puanlarinin, digsal islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlarinin ve digsal islevsel
olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 de§iskenlerinin puan farkliliklarinin istatistiksel
olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde Demircioglu (2017) nun
aragtirmasina gore aragtirmaya katilim saglayan ¢ocuklarin yasa gore duygu diizenleme
becerilerinde anlamli olarak farklilik saptanmamistir. Fakat Saarni (1984) tarafindan
gerceklestirilen arastirmada cocuklarin ifade etme davranislari incelenmistir. Sonug

olarak, yas olarak kiigiik ¢ocuklarin istemedigi hediyeyi aldiginda olumsuz davraniglar
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sergilemeleri, yas olarak biiyiik ¢ocuklarin istemedigi hediyeyi aldiginda daha olumlu
davranig sergilemeleri ihtimallerinin oldugunu saptamstir.

Fakat Demircioglu (2017) ‘nun caligmasi Saarni(1984)’nin calismasiyla paralellik
gostermemektedir. Bu durum Demircioglu (2017)’nun arastirmasinin daha giincel
olmasiyla ilgili olabilir.

Gelir durumu degiskeni i¢in duygu diizenleme alt boyutlarindan igsel islevsel duygu
diizenleme alt boyutu puanlarinin, digsal islevsel duygu diizenleme alt boyutu
puanlarinin ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 degiskenlerinin
puan ortalamalar1 farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi goriilmiistiir.
Fakat aragtirmaya katilan bireylerin gelir durumlarina gore igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme puanlart istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermektedir.

Cybele (2004) sosyoekonomik durumun duygu diizenleme iizerinde olumsuz olarak
etkisinin olabilecegini, gelir durumu yiiksek ailelerin ¢ocuklarinin gelir durumu yiiksek
olmayan ailelerinin ¢ocuklarma gore duygu diizenleme becerilerinin daha gelismis
oldugunu saptamiglardir. Benzer olarak Altan (2006) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada da yiiksek gelir diizeyi olan ailelerin ¢ocuklarinin diisiik gelir diizeyine
sahip ailelerin ¢ocuklarina gore duygu diizenleme becerilerinin yiliksek oldugu
saptanmistir. Fakat Collii (2018) c¢alismasinda duygu diizenleme becerisinin
sosyoekonomik duruma gore anlamli olarak farklilagmadigint  saptamstir.
Arastirmalarda farkli sonuglarin olmasi érneklem gruplarinin farkli cografi bolgelerde
farkl1 yaslarda ya da farkli okul diizeylerinde gerceklesmis olmasi ile ilgili olabilir.

Anne egitim durumu degiskeni i¢in baktigimizda duygu diizenleme alt boyutlarindan
alinan puan ortalamalarinin herhangi birinde anlamli bir fark gostermedigi gortilmiistiir.
Bunun yan1 sira baba egitim durumu degiskeni i¢in baktigimizda ise duygu diizenleme
alt boyutlarindan igsel islevsel duygu diizenleme, igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme puanlarinda anlamli bir farkin
goriilmedigi yalnmizca dissal islevsel duygu diizenleme puaninda anlamli bir farkliligin
oldugu goriilmiistiir.

Fakat Sille (2016) tarafindan yapilan arastirmada anne egitim durumu arttikca
cocuklarin duygu diizenleme becerisi alt boyutunda da (olumsuzluk, degiskenlik) artis
oldugu saptanmistir.
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Duygu Diizenleme Becerileri Diizeylerinin Farkhlasmasmna Iliskin Bulgularin
Tartisiilmasi

Akallr telefon kullanma degiskeni bakimindan duygu diizenleme 6lgegi; igsel islevsel
diizenleme alt boyutu, i¢sel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu digsal islevsel
duygu diizenleme ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 puanlar
incelendiginde aralarinda anlamli  bir fark olmadigi bulunmustur. Literatiir
incelendiginde Colak’in (2020) yaptig1 ¢alismasinda da benzer sonuclar elde edilmistir.

Yasanilan yerde internet varligi degiskeni bakimindan duygu diizenleme 6lgegi puan
ortalamalar1 incelendiginde dissal islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlar
degiskenlerinin puan farkliliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmiistiir.
Icsel islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlari, igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutu puanlar1 ve dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu
puanlari ise istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir

Literatiir incelendiginde iki degisken arasindaki iligkinin incelendigi ¢alismalara ¢ok
fazla yer verilmedigi gozlemlenmistir. Elhai ve digerleri (2018) ve Van Deursen ve
digerleri (2015)’nin yetiskinlerle yaptiklar1 ¢aligmalari incelendiginde duygu diizenleme
becerileri ile teknoloji kullanimi arasinda negatif yonlii bir korelasyon bulduklari
gbzlemlenmistir. Fakat bu calismalar yetigkinlerle yapilmistir ve 6grenci veya ergen
grubunda internet veya sosyal medya bagimliligi ile duygu diizenleme becerileri
alanlarinda c¢alismalar oldukga yetersizdir. Bu c¢alismanin yapilmasindaki amag
literatiirde yer alan eksikligi doldurmaya caligmaktir.

Gilinliik internet ve sosyal medya kullanim siiresi degiskeni bakimindan duygu
diizenleme Olgegi incelendiginde igsel islevsel duygu diizenleme alt boyutu puan
farkliliginin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 fakat icsel islevsel olmayan duygu
diizenleme alt boyutu puanlari, digsal islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlari ve
digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde Erdem (2019)’in yaptid
calismada da kisilerin giinliikk internet ve sosyal medya kullanim siireleri ile duygu
diizenleme 6l¢egi alt boyutu olan dissal islevsel duygu diizenleme alt boyutu puanlar ve
dissal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik
oldugu bulunmustur. Ozdemir (2019)’in, iiniversitede okuyan &grencilerle yaptigi
arastirmasinda da benzer sonuclar bulunmustur. Giinliik sosyal medya kullanim siiresi
ile duygu diizenleme alt boyutu arasinda olumlu yonde diisiik seviyede anlamlr iligki

oldugunu saptamustir.
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Sonuglar

Bu arastirmada lise 6grencilerinde sosyal medya bagimliligi ve duygu diizenleme

becerilerinin  ¢esitli  degiskenlere gore incelenmesi amacglanmistir. Arastirma

bulgularindan elde edilen sonuglar sunlardir:

10.

11.

Lise ogrencilerinin cinsiyet, siif diizeyi, gelir durumuna gore sosyal medya
bagimliliklar1 degismemektedir.

Anne ve baba egitim diizeyi diisiik olan Ogrencilerin sosyal medya bagimlilig
puanlari sira ortalamasi anne ve baba egitim diizeyi yliksek olan dgrencilere gore
daha diigtiktiir.

Akallr telefon kullanan ve yasadig1 yerde internet olan 6grencilerin sosyal medya
bagimlilik diizeyleri daha yiiksektir.

Giinliik internet kullanim siiresi ve internette harcanan siiresi yiiksek olan
ogrencilerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri daha ytiksektir.

Kadin lise 6grencilerinin duygu diizenleme becerileri alt boyutlarindan olan igsel
islevsel olmayan duygu diizenleme ve dissal islevsel duygu diizenleme becerileri
erkeklerden daha yiiksektir.

Ogrencilerin duygu diizenleme becerileri diizeyleri simf diizeyi degiskenine gore
farklilagsmamaktadir.

Ogrencilerin gelir durumlari ile igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt
boyutu arasinda fark varken diger boyutlar farklilagsmamaktadir.

Ogrencilerin annelerinin egitim durumu, duygu diizenleme alt boyutlarii
degistirmezken; babalarinin egitim durumuna gore duygu diizenleme alt
boyutlarindan digsal islevsel duygu diizenlemeleri farklilagmaktadir.

Ogrencilerin duygu diizenleme diizeyleri akilli telefon kullanma degiskenine gore
farklilasmamaktadir.

Ogrencilerin yasadiklar1 yerde internetin varlig1 ile i¢sel islevsel duygu diizenleme
alt boyutu, igsel islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu ve digsal islevsel
olmayan duygu diizenleme alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki vardir.
Ogrencilerin giinliik internet ve sosyal medya kullanim siirelerine gére igsel
islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutu, dissal islevsel duygu diizenleme alt
boyutu ve digsal islevsel olmayan duygu diizenleme alt boyutlar

farklilasmaktadir.
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Oneriler

Calismanin sonuglarina gore verilebilecek oneriler sunlardir:

1. Okullarda 6grencilere okul psikolojik danismani tarafindan bilingli sosyal medya
kullanim1 becerileri egitimi verilebilir.

2. Okul psikolojik danismanlari tarafindan ailelere de 6grencilerin bilingli ve faydali
sosyal medya kullanimini saglamak i¢in seminerler diizenlenebilir.

3. Ogrencilere internet ve akilli telefonu verimli, etkili ve az diizeyde
kullanabilmeleri hususunda egitimler verilebilir.

4. Ogrencilere dzellikle de kiz dgrencilere duygu diizenleme becerilerini olumlu
yonde kullanabilmeleri iizerine egitimler verilebilir.

5. Ogrencilere olumsuz duygu ve davraniglari olumlu duygu ve davranis sekillerine
doniistiirebilmeleri hususunda aile ve okul tarafindan ¢aligmalar yapilabilir.

6. Anne babalara, Ozellikle calisgan anne babalara okul psikolojik danismani
tarafindan cocuklariyla daha kaliteli zaman gecirebilmeleri {izerine egitimler

verilebilir.
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EASIECIOGLU. Zijan Esma YILDIZ, Betil EOCAMAN, Burcu GULEN EAYMAE
TIRAS, Biigra DURMUS, Biigra MISTIE isimh &grencilerin tez evraklan Bilimsel Araghrma
ve Yaymn Etifi Ewrulunda incelenerek uygun goriloistir.

Prof. Dr. Unal AT
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EK D. Tez Anket izni istek Ust Yazisi

T.C.
‘ CAG UNIVERSITEST

Sosyal Bilimler Enstitisa
Say1 - E-23867972-044-2100003143 27.04.2021
Eoou - Z1;an Esma YILDIZ'n Tez Anket

Immi
OSMANIYE IL MILLI EGITIM MUDURLUGUNE

Psikoloji Tezli Yiiksek Lisans Programinda kayith Zisan Esma YILDIZ isimli
dgrencimiz, “Lise 6§rencﬂerinde Sosyal Medya Bagimhilhiza ve Duygu Diizenleme
Becerilerinin Cegitli Degizkenlere gore Incelenmesi® konulu tez galizmasim Mersin
Universitesi §gretim fiyesi Prof. Dr. Binnaz KIKAN danizmanlhifinda halen
yiritmektedir. Adi gecen SErenci tez galismasinda Ozmaniye 1l Ml Ezitim Midirlizine
Bagh :’ld.llalil. Dzuz Anadolu Lisesi,Merkez Anadolu Lisesi ve Sehit Hayrettin Mennan

Proje Kiz Imam Hatip Lizesinde Ggrenim giren 9. simaf,10.5imaf, 11.zamef ve 12,

smiflardaki lise 8grencilerini kapsamak iizere kopyast Ek'lerde sunulan anket uygulamasim
yapmay: planlamaktadir. Universitemiz Etik Eurnlunda ver alan divelerin onaylan almmis
olup, gerekl iznim verlmes: hususunu hilgilenmze sunarm.

Prof. Dr. Unal AY
Rektor

Ek : Tez Enk Ewrul Onay Dosyas:
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EK E. Lise izin Belgesi

T.C.
OSMANIYE VAL IG1
1l Milli Ezitim Midarlizi
Say1 - E-33217192-605.01-25591541 261052021
Eonu :: Araytuma Izni
VALK MAKAMINA

Tgi: Cag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi'nin 27/04/2021 tarth ve 2100003143 sanh yazms

Tz yazm ve ekleri Thimiz Efitimi Arzytoma ve Degerlendirme Eomisyoon tarafindan incelenmis
ohip, Cag Universitesi Sosyal Bilimlar Enstitiisii Psikoloji Anabilim Dal, Tezli Yiiksek Lizans Programm
dgrencilerinden Fizan Esma YTLDIZn Nimiz geneli Lise 6grencilerine gonillilik esasma dayah olarak
ders saatlerini aksatmamak kayd: ile Ohul Midirkiginin sorumbulufunda "Lise Ofrencilerinde Sasyal
Medya Bagimhhlign ve Duvgu Diizenleme Becerilevinin Cesitli Degiskenlere Gore Incelenmesi " kornlu
Yuaksek Lisans ¢alismasim yapmas Midirlasimizee wygun gomilmektedr.

MMakamlanmezea da uyzun gonildagn takdirde olulanmea arz edenm.

Aydin ALBAK
11 Milli Egitim Midiirii

OLUR
Adem YILMAZF
Vahia.
Vali Yardimers:
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EKF.

Kisisel Bilgi Formu

Saym Katilimci, bu ankette yer alan bilgiler Cag Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Genel Psikoloji Yiiksek Lisans Programi kapsaminda
bilimsel bir arastirma i¢in kullanilmak {izere toplanmaktadir. Kimliginiz ile
alakali higbir bilgi talep edilmemekle beraber vereceginiz cevaplar
aragtirmaci tarafindan gizli tutulacaktir. Cevaplarinizin ger¢ek ve samimi
olmasi arastirma agisindan ¢ok onemlidir. Bilimsel bir arastirmaya katki
sagladiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Zisan Esma YILDIZ

1) Cinsiyetiniz: a) Kadin b)Erkek

2) Siifiniz: a) 9. Simf  b) 10.Smuf  ¢) 11.Smf  d) 12.Smf

3) Ailenizin gelir durumunu nasil nitelersiniz?

a) Kotii b) Orta ¢) Iyi

4) Annenizin egitim diizeyi nedir?
a) Okul mezunu degil

b) ilkokul

c) Ortaokul

d) Lise

e) Universite

f) Lisansiistii

5) Babanizin egitim diizeyi nedir?
a) Okul mezunu degil

b) lkokul

c) Ortaokul

d) Lise

e) Universite

f) Lisanstistii

6) Akill telefonunuz var mi1?

a) Evet b) Hayir

7) Yasadigiiz yerde (ev-yurt vb.) internet baglantis1 var mi1?

a) Evet b) Hayir

8) Kullandigimiz sosyal medya uygulamalarini isaretleyiniz.
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(Birden fazla isaretlenebilir.
a) Facebook

b) Instagram

c) Twitter

d) Snapchat

e) TikTok

f) Diger

9) Giinde kag saat internet kullantyorsunuz?

a)0-lsaat b)1-2saat c)2-4 saat d)4-6saat €)6
saatten fazla

10) Giinde kag saat sosyal medya kullantyorsunuz?

a)0-lsaat b)1-2saat ) 2-4 saat d)4-6saat €)6

saatten fazla
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EK G. Ergenler Icin Sosyal Medya Bagimlhihg Olgegi

Liitfen asagidaki ankette yer alan her bir maddeyi dikkatlice okuyarak, size en uygun

gelen segenegi 5 aralikli 6lgek lizerinden isaretleyiniz.

Aciklama; Saygideger katilimci, asagida verilen

ifadeleri son 1 yildaki sosyal medya (MySpace,

= £
Facebook, Bebo, Linkedin, Tumblr, Bloglar, § 5 ‘g % é
Instagram, WhatsApp, Viber, Line, Tango, % “zz é En §
Snapchat, Wikipedia, Podcast Apple iTunes, = SE > T
Forumlar, YouTube, Twitter, vb.) kullaniminizi
diistinerek isaretleyiniz.
1 | Sosyal medyay1 kullanmadigimda sinirli, endiseli veya 1 2 3 4 5

iizglin olurum.

2 | Aklimda siirekli sosyal medyada yaptigim veya yapacagim 1 2 3 4 5

etkinlikler vardir.

3 | Sosyal medyay1 ¢ok kullandigim i¢in sinema, tiyatro, 1 2 3 4 5
miizik, spor gibi diger etkinliklere veya hobilerime zamanim

kalmiyor.

4 | Sosyal medyada gezinirken “biraz daha” diyerek siireyi 1 2 3 4 5

uzatirim.

5 | Sosyal medya is, okul veya aile hayatimi1 olumsuz 1 2 3 4 5
etkilemesine ragmen sosyal medyay1 kullanmaya devam

ediyorum.

6 | Sosyal medya kullanimimi kontrol etmeye, azaltmaya veya | 1 2 3 4 5

durdurmaya calisirken zorlantyorum.

7 | Kendimi mutlu hissetmek i¢in sosyal medyay1 daha fazla 1 2 3 4 5
kullanirim.
8 | Sosyal medyada harcadigim zaman miktarini ailemden veya | 1 2 3 4 5

cevremdeki insanlardan gizlerim.

9 | Sosyal medyada harcadigim siire yiiziinden insanlarla (aile, | 1 2 3 4 5
arkadas ve sosyal ¢evre) iliskilerimde ciddi ¢catigmalar

Yyasarim.




EK H. Ergenler Icin Duygu Diizenleme Olgegi

100

Yasamda zaman zaman insanlarin baglarina olumsuz, hos
olmayan olaylar gelir ve bu olaylara bazi1 tepkiler verilir. Bu
tepkilerin bazilar1 diislincelerle ilgili iken bazilar1 ise davranislarla
ilgilidir. Liitfen asagidaki her bir ifadeyi dikkatlice okuyarak,
sikinti verici, olumsuz bir olay yasadigmizda climlede verilen

durum veya davranisi ne siklikla yaptiginizi size en uygun olan

=
segcenege carpi isareti (X) koyunuz. Liitfen her ifade i¢in sadece bir % _ g é
secenegi isaretleyiniz ve hicbir ifadeyi bos birakmayiniz. ':El % § );ﬂ §
“Basima olumsuz bir olay geldiginde; 2815
1 | Duruma iligkin diisiincelerimi yeniden gbzden gegiririm. O 10 (O 10 |0)
3 | Durum iizerinde diisiiniip anlamaya caligirim. O 10 (O 10 |0
5 | Ofkemi/iiziintiimii sdzel olarak (6rn. bagirmak, tartismak gibi) | () [ () | () | () | ()
baskalarindan ¢ikaririm.
7 | Baskalarmi kotii hissettirmeye ¢alisirim (6rn. kaba davranarak, | () [ () | () | () | ()
onlar1 gébrmezden gelerek).
9 | Ofkemi/iiziintiimii etrafimdaki esyalardan ¢ikaririm. O 10 (10O 10 1O
11 | Baz diisiinceler ve duygular siirekli kafami meggul eder (6. | () | () | () | () | ()
ayni seyi diistiniir dururum).
13 | Duygularimi i¢ime atarim, saklarim. O 1O (0O 10 1O
15 | Bu olaya iliskin neler hissettigimi birisiyle konusurum. O 10 (O 100
17 | Hareketli bir seyler yaparim. OO 10 10 1O
O 10O 1O 10 [0

18 | Bagkalarindan tavsiye isterim.

*Not: Baz1 6l¢ek maddeleri 6lgegi gelistiren arastirmacinin istegi iizerine eklenmemistir.




