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SIGINMACI OGRENCILERLE CALISAN OGRETMENLERIN PSiKOLOJIK
IYI OLUS, UMUT VE IS DOYUMLARI ARASINDAKI ILISKININ
DEMOGRAFIK DEGISKENLERE GORE INCELENMESI

Tolgahan UNLU

Yiiksek Lisans Tezi, Psikoloji Anabilim Dah
Damsman: Prof. Dr. Khaladdin IBRAHIMLI
Haziran 2021, 122 sayfa

Caligsma sigimmaci 6grencilerle calisan 6gretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is
doyumlar1 arasindaki iliskinin demografik degiskenlere goére incelenmesi amaciyla
yapilmistir. Calismanin &rneklem grubunu Mersin Ili Toroslar Ilgesinde siginmaci
Ogrencilerle ¢alisan Ogretmenler olusturmustur. Calismada kisisel bilgi formu,
Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Siirekli Umut Olgegi ve Minnesota Is Doyum Olcegi
kullanilmistir. Calisma 247 6gretmenle yiiriitiilmiistiir. Arastirmada Student T Testi,
One Way Anova ve Korelasyon analizleri yapilmistir. Calismada elde edilen bulgulara
gore psikolojik iyi olusla cinsiyet, yas, medeni durum, calisma siiresi, mezun olunan
lisans boliimii dogrultusunda calisilan alan ve Suriyeli 6grencilerle ilgili hizmet ici
egitim alma arasinda anlaml iligki bulunmaktadir. Umudun cinsiyet, yas, calisma stiresi
ve Suriyeli 6grencilerle ilgili hizmet igi egitim almayla arasinda anlamli iligki vardir. Is
doyumunun yas, medeni durum, ¢alisilan kademe, ¢aligma siiresi, mezun olunan lisans
boliimii dogrultusunda ¢alisilan alanla ve Suriyeli 6grencilerle ilgili hizmet i¢i egitim
alma durumuyla arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Psikolojik iy1 olus, umut ve
is doyumunun birbiriyle arasinda pozitif yonde yiiksek iliski bulgulanmistir. Psikolojik
iyi olusla umut arasinda ,598, psikolojik iyi olus ve is doyumu arasinda ,752 ve umutla
is doyumu arasinda ,538’lik bir iliski bulunmaktadir. Sonug¢ olarak psikolojik iyi olus,

umut ve is doyumunun birbiriyle iliskili kavramlar oldugu diisiintilmiistiir.

Anahtar kelimeler: psikolojik iyi olus, umut, is doyumu, siginmact 6grenci
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ABSTRACT

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN PSYCHOLOGICAL
WELL-BEING, HOPE AND JOB SATISFACTION OF TEACHERS WORKING
WITH REFUGEE STUDENTS ACCORDING TO DEMOGRAPHIC
VARIABLES

Tolgahan UNLU

Master Thesis, Department of Psychology
Supervisor: Prof. Dr. Khaladdin IBRAHIMLI
June 2021, 122 pages

The study was conducted to examine the relationship between psychological well-
being, hope and job satisfaction of teachers working with refugee students according to
demographic variables. The sample group of the study was composed of teachers
working with Syrian students in Toroslar District of Mersin Province. Personal
information form, Psychological Well-Being Scale, Continuous Hope Scale and
Minnesota Job Satisfaction Scale were used. The study was carried out with 247
teachers. Student T Test, One Way Anova and Correlation analysis were made in the
study. According to the findings obtained in the study, there is a significant relationship
between psychological well-being and gender, age, marital status, length of work, field
of study in line with the undergraduate department graduated, and receiving in-service
training on Syrian students. There is a significant relationship between hope and gender,
age, working time and receiving in-service training on Syrian students. There is a
significant relationship between job satisfaction, age, marital status, level of work,
duration of work, field of study in line with the undergraduate department graduated and
in-service training related to Syrian students. A high positive correlation was found
between psychological well-being, hope and job satisfaction. There is a relationship of
,598 between psychological well-being and hope, ,752 between psychological well-
being and job satisfaction, and ,538 between hope and job satisfaction. As a result, it is
thought that psychological well-being, hope and job satisfaction are interrelated
concepts.

Keywords: psychological well-being, hope, job satisfaction, refugee student
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ON SOz

Pozitif psikolojin konularindan olan psikolojik 1yi olus ve umudun yani sira Endiistri
Psikolojisi c¢alisma konusu olan is doyumu f{izerine bir¢cok ¢alismalarin yapildigi
konulardir. Bu tez ¢alismasinda literatiire katki saglayacagina inangla Mersin Toroslar
’da siginmact 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyum
diizeyleri arasindaki iliskiyi demografik degiskenlere gore incelemek amaglanmistir.
Uluslararas1 ve ulusal literatiirde psikolojik iyi olus ve umut, psikolojik iyi olus ve is
doyumu, umut ve is doyumu iizerine aragtirmalar bulunurken psikolojik iyi olug, umut
ve i doyumunun birlikte ele alindigi ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu agidan ¢alismanin
literatiire psikolojik 1yi olus, umut ve is doyumunun arasindaki iligskinin incelenerek
katki saglamasi ve hem uluslararasi hem de ulusal diizeydeki ilk yayinlardan biri olmasi

hedeflenmistir.
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1. GIRIS

BM verilerine gore 2015 yilinda vatanlarindan ayr1 olan kisilerin sayis1t 60 milyonu
gecerken tilkemize de sayilari1 milyonu asan Suriyeli siginmacinin geldigi tahmin
edilmektedir. (Deniz ve Yildiz, 2016). Ilk olarak 29 Nisan 2011°de Suriye’den
Tiirkiye’ye siginan 252 kisiyle baslayan gog¢ hareketi, Suriye’deki i¢ savasin ve siddetin
giderek artmasiyla daha da genisleyen bir go¢ hareketine neden olmustur (Aksit, Bozok
ve Bozok, 2015). Bu siirecte Tiirkiye, diger iilkelerin aksine Suriyeli sigimmacilara
yonelik acik kapr politikasini benimsemis ve Suriyelilere gecici koruma statiisii
vermistir. Bu sebeple, Tirkiye’ye sigman Suriyeli sigimmaci sayisi gittikce artarak,
Tiirkiye’deki siginmaci niifusunun genel niifus igerisindeki oranin artmasina yol
acmustir (Kilcan, Cepni ve Kiling, 2017).

2011 senesinde Suriye i¢ savasmin baslamasiyla birlikte {ilkemize go¢ ve
siginmacilar konusunun kontrol altina alinamamasinin tiim uluslar i¢in ciddi bir tehdit
unsuru oldugu tartisilmaktadir. Kontrol altina alinmadan meydana gelen siginmaci
gocli, goc edilen iilkede siginmacilara karsi korku ve 6fke gibi giivenligi tehdit edecek
olaylara zemin hazirlamakta, siyasal, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapilara zarar
verebilmektedir (Deniz, 2014). Nitekim Tiirkiye’de bulunan sigimmacilar iilkemizin en
onemli sorunlarindan biri haline gelmis sosyal, kiiltiirel, siyasi ve ekonomik yapiy1
etkilemislerdir (Ertan ve Ertan, 2017).

Bir tilkede gogmen bir ailenin iiyesi olan bir ¢ocugun psikolojik ve davranig problem
yasama olasiligina gé¢men olmanim etkisinin oldugu sdylenebilir. Bu baglamda
bakildiginda siginmaci ¢ocuklarin bagka bir iilkede okula baglamasindan ve dillerini
bilmedigi sinif arkadaglariyla ayni simifta 6grenim gormelerinden dolayr uyum
problemleri yasamasi ¢cok dogaldir. Ayni zamanda 6grenimlerini siirdiirdiikleri sinifta
smifin demografik yapisini da etkileyen, degisikliklere sebep olan siginmaci 6grenciler,
farkli bir dil, kiiltiir i¢in yetistirilmis ve bu yonde egitim almis sinif 6gretmenleri i¢in de
sorun haline gelmektedirler (Ergen ve Sahin, 2019).

Ogretmenlerin toplumun hemen her yapisindan insanla etkilesim icinde oldugu
bilinmekte ve meslegin dogasi geregi toplumun hemen her kesimini etkileyebilme
potansiyeli bulunmaktadir. Ozellikle dgrencilerle ¢alisildig diisiiniildiigiinde ilk etkinin
ogrenciler Tlzerine olacagint sdylemek miimkiindiir. Bu yoniiyle bakildiginda
ogretmenlerin psikolojik durumlarinin yerinde olmasi egitimin kalitesi i¢in Onem

verilmesi gereken bir durumdur. Genel olarak 6gretmenlerin kendilerine yonelik



algilarinin ¢evrelerine yonelik algilarinin ve yasamlarina dair diisiincelerinin pozitif
olmasi bir gerekliliktir. ~ Ogretmenlerin oncelikli olarak kendilerine daha sonra
cevresinde bulunanlara, egitimini yiirtttikleri Ogrencilerine ve yasama dair
perspektiflerinin pozitif olmas1 bir gerekliliktir (Demir ve Murat, 2017). Ogretmenlerin
psikolojik durumlari, gelecege dair beklentileri ve islerinden aldiklar1 doyum
ogrencilerin egitimleri iizerinde etkiye neden olacag i¢in psikolojik iyi olus, umut ve is
doyumunun 6nemli kavramlar olduklari sdylenebilir. Ciinkii insanin dogasi geregi
giinliik yasaminda elde ettigi doyum bireyin gelecege ve is yasamina dair beklentilerini
etkilemektedir. Bireyler diislinceleri neticesinde hareket eder, yasamlarini kurgular ve
belli olaylar karsisinda duygular gelistirir. Tiim bunlar1 yaparken bireylerin sahip
olduklart diisiincelerin saglikli ve akile1 olmasi bireyin yasamini olumlu yonde
etkileyecektir (Irmak, 2020). Bu baglamda daha olumlu bir yasam igin 6gretmenlerin
psikolojik iyi olus, umut ve iy doyumlarinin incelenmesi 6nemli hale gelmistir.

Bu calismanin ana problemi Suriyeli siginmaci 6grencilerle ¢alisan dgretmenlerin
psikolojik i1yi olus, umut ve is doyumlarinin arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir.

Calismada ek olarak asagida yer alan sorulara da cevap aranmaktadir.

1. Cinsiyete gore 0gretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumu diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

2. Yasa gore Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumu diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

3. Medeni duruma gore Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

4. Calisilan kademeye gore dgretmenlerin psikolojik iyi olug, umut ve is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir

5. Meslekte gecen siireye gore 6gretmenlerin psikolojik 1yi olus, umut ve is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

6. Calisilan alana gore Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

7. Sigmmact 6grencilerle ilgili egitim alma durumuna gore dgretmenlerin psikolojik

1yi olus umut ve is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?



Bu ¢aligma siginmact 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve
is doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi ve farkliligi ortaya koyma amaciyla yapilmistir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki hipotezler one siirtilmiistiir.

H1: Siginmaci 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik iyi olug, umut ve is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2: Cinsiyete gore Siginmaci Ogrencilerle ¢alisan Ogretmenlerin psikolojik iyi olus,
umut ve is doyumu diizeyleri arasinda anlaml bir iligki vardir.

H3: Yasa gore Siginmaci 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve
is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

H4: Medeni duruma gore Siginmact 6grencilerle galisan dgretmenlerin psikolojik iyi
olus, umut ve is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

H5: Calisilan kademeye gore Siginmact dgrencilerle ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik iyi
olus, umut ve is doyumu diizeyleri arasinda iligki vardir.

H6: Meslekte gegen siireye gore Siginmaci 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik
iyi olus, umut ve is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

H7: Caligilan alana gore Siginmaci Ggrencilerle calisan Ggretmenlerin psikolojik iyi
olus, umut ve is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

H8: Sigimmaci Ogrencilerle ilgili hizmet i¢i egitim alma durumuna gore Siginmact
ogrencilerle calisan 0gretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumu diizeyleri

arasinda anlaml bir iligki vardir.

Ancak bu calismada belirli sinirliliklar bulunmaktadir. Bu ¢alisma 2020-2021 egitim
ogretim yilinda 21 Eyliil 2020 ve 18 Haziran 2021 tarihleri arasinda Merin ili Toroslar
[lgesindeki tiim devlet okullarinda Suriyeli Siginmaci 6grencilerle galisan dgretmenlerle
sinirlandirilmastir.

Calismanin varsayimlari agagida belirtilmistir. Bu ¢alismada:

1. Ogretmenlerin kisisel bilgi formu ve &lgekleri samimi bir sekilde doldurduklari
varsayilmistir.

2. Arastirmada kullanilan ‘‘Kisisel bilgi formu”, ‘‘Psikolojik Iyi Olus Olgegi”,
“Siirekli Umut 6lgegi” ve “Minnesota Is Doyum Olgegi” kullanilarak arastirmada
belirlenen amag ve alt amaglar dlgecegi var sayilmistir.

3. Orneklemin evreni temsil edecegi var sayilmustir.



Calisma boyunca sik¢a kullanilan temel kavramlar ana hatlar1 ile asagida
tanimlanmastir.

Psikolojik iyi olus: Psikolojik iyi olus, hayati tam doyum saglayacak sekilde, aktif
bir sekilde yasayabilme anlamina gelmektedir (Deci ve Ryan, 2008). Hayatta
karsilagilan tiim giiclik ve zorluklara karsi direnebilmeyi (diger insanlar ile olumlu
iligkiler kurma, bireysel gelisimini tamamlama ve yasam amaglarini anlamli devam
ettirme) yonetme olarak tanimlanmistir (Keyes, vd., 2002).

Umut: Tirk Dil Kurumu (TDK, 2017) umudu, ummaktan ortaya ¢ikan his, olmasi
istenilen ya da olacagina inanilan sey, iimit olarak nitelendirmektedir. Snyder, Irving ve
Anderson, (1991) ise etkilesim sonucunda ortaya ¢ikan ve kiginin basarma duygusunu
oda kabul eden bir motivasyon durumu olarak ifade etmislerdir. Bagka bir tanimlamada
umut, hedef ve yollarin karsilikli olarak basar1 duygusunu temel kabul eden bir biligsel
yap1 seklinde betimlenmistir (Snyder vd., 1991).

Is Doyumu: Is doyumu, bireylerin islerine kars1 gosterdikleri tepkiler olarak ifade
edilmektedir. Is doyumu bireylerin islerine, calistiklar1 ortama, is arkadaslarina,
yOneticilerine ve is arkadaslariyla yoneticilerinin kendilerine yonelik davranislarina, is
yerindeki iletisim bi¢imine ve is yerlerindeki gordiikleri hizmetlerin gesitliligine gore

gosterdikleri duygusal tepkiler olarak tanimlanabilir (Sislii, 2020).

Suriye Savasi ve Gog

Gog¢ bakildiginda c¢ogunlukla ani degisimler igerdiginden, kisilerin uyum saglama
stirecleri gergeklesen degisimden negatif etkilenebilmektedir (Rogler, 1994, Moilanen
vd., 1998; Rousseau ve Nadeau, 2003). Gog, toplumda siyasi, sosyo-kiiltiirel, politika,
egitim gibi konular etkileyen bir olgudur. Bu tarafiyla c¢esitli meslek gruplarinin
“antropolog, psikolog, egitim bilimciler, sosyal bilimciler, sosyologlar, psikolojik
danmismanlar” dikkatini ve ilgisini ¢eken, ¢alismalarina konu olan bir durumdur (Sahin,
1999). Gog, ekonomik, toplumsal ve siyasi olaylar sebebiyle kisilerin toplu veya
bireysel olarak bulunduklar1 yeri degistirmesidir. Uzun ya da kisa siireli olan yer
degisiklikleri ¢ogunlukla ayni toplumsal yap1 igerisinde “i¢ go¢” seklinde
gerceklesmektedir. Bazen de ¢esitli nedenlerden otiirii “dis go¢” seklinde meydana
gelebilir (Tekeli ve Erder, 1978). Gogler otoriteden kaynaklanan baski veya dogal
sebeplerden nedeniyle “zorunlu go¢” ya da bireylerin kendi hiir iradeleriyle gergeklesen
“goniillii go¢” biciminde de olabilmektedir (Gokdere, 1978).



Zorunlu goglerin temelinde bir¢ok neden vardir. Bu nedenlerin arasinda en 6ne ¢ikan
savas ve giivenliktir. Diinyada herhangi bir noktada, savas veya bir i¢ karisiklik
yasandig1 an, giivenligi tehdit eden olaylar yasanmakta ve insanlar kendilerini, ailelerini
kurtarmak i¢in gorece giivenli bolgelere goc¢ etmeyi tercih etmektedirler. Savas
sebebiyle goegmenler yasadiklar1 yere gore yasam standardi, refah seviyesi, ekonomik ve
demokratik diizeyi yiiksek olan tilkelere go¢ etmeyi tercih ederler. (Kaypak, 2016).

Tirkiye gerek cografi gerek stratejik konumu sebebiyle uluslararast gog
hareketlerinin gegis giizergdhinda yer alan ve go¢ alip veren bir devlet olma 6zelligi
tasimaktadir. Ulkemiz insan haklarinin géz ardi edildigi, siyasi, ekonomik konularda
yogun istikrarsizligin yasandigr Ortadogu ve Asya iilkeleriyle, yasam standardinin
yiiksek oldugu, demokratik haklara énem verilen Avrupa iilkeleri arasinda bir koprii
konumundadir. Bu sebeple iilkemize yakin veya komsu olan iilkelerde yasanacak
giivenligi tehdit eden herhangi bir durumda tilkemizin, go¢ edilmesi en muhtemel yerler

arasinda oldugu soylenebilir.

Suriyeli Cocuklarin Egitimi

Suriye’de meydana gelen savastan sonra iilkemize go¢ eden Suriyelilerin etkilendigi
alanlardan biri de egitim olmustur. Bu durum Afet ve Acil Durum Baskanliginin
(AFAD) kamuoyuna sundugu veriler dogrultusunda ele alindiginda iilkemizde,
sehirlerde, belli bolgelerde olusturulan konteynir veya g¢adir kentlerde yasamlarini
slirdiirenlerin ¢ogunun ¢ocuk ve geng oldugu sdylenmektedir (Cin, 2018).

Suriye’de yasanan olaylar ve bu olaylara bagli gelisen gd¢ neticesinde gelisen
olaylardan en fazla ¢ocuklarin etkilendigi sdylenebilir. Cocuklar kars1 karsiya kaldiklar
ruhsal travmalarin yaninda, toplumsal ayrimcilik, ekonomik ve cinsel olarak
sOmiiriilme, ¢ocuk yasta evlilikler gibi bir¢ok riskle karsilagsmis, buna karsin savunmasiz
durumda kalmiglardir (Unicef, 2016). Heniiz gelisim ¢aginda bulunan c¢ocuklarda
yasanan tiim bu olumsuz yasam olaylarindan etkilenilmesi ve hayatlarinda
unutamayacaklar1 etkiler birakmasi oldukca olasiligir yiiksek bir durumdur (Beter,
2006). UNICEF’in Ocak-Haziran 2019 tarihli verilerine gore Tiirkiye’ye go¢ eden
3,626,820 kayith Suriyelinin 1,591,876 kisisi 0-18 yas araligindaki cocuklardan
olusmaktadir. Bu kisilerden 643,058’1 okula gitme doneminde bulunmaktadir. Ayrica
400.000 okul ¢aginda bulunun ¢ocugun da okulda uzak oldugu tahmin edilmektedir
(Unicefturk, 2019). Siginmacilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun cocuklardan olusmasi,

cocuklarin egitimine dikkat edilmesini 6nemli hale getirmektedir.



Gegici Koruma Altindaki  Suriyelilerin (GKAS) yasadigi go¢ olaylarinin
yasamlarinda bir¢ok zorluga yol actigi ve hak ihlallerine ugradiklarini soylemek
miimkiindiir (Cin, 2018). Savasta ailelerini, yakinlarin1 ve evlerini kaybetmis ¢cocuklarin
psikolojik olarak travmatik yasantilarinin olmasi, bu cocuklar1 iizmenin yaninda,
dezavantajli hale de getirmektedir. Ulkemizin de i¢inde bulundugu, Birlesmis Milletler
Cocuk Haklarina Dair Sézlesmeyle gocuklari korumak igin belirlenen haklar olsa da
cocuklarin barinma, egitim, ¢ocuklarin barinma, egitim, somiirii ve istismar gibi dogal
olan bir¢ok insani haklar1 ¢ignenip yol sayilmaktadir (Pinar ve Mazman, 2016).

Okula katilamayan ¢ocuklarin yasadigi hak ihlalleri arasinda belki de en {iziicii olan1
kiigiik yasta kiz ¢ocuklarinin evlendirilmesi ya da cinsel olarak taciz edilmelerine yol
acan durumlarin yasanmasidir (Cin, 2018). Bunlara ek olarak ucuz is¢i olarak
cocuklarin ¢esitli is yerlerinde calistirllmalar1 da bagka bir sorun olarak karigimiza
¢ikmaktadir. Ayrica en goze ¢arpan durumlardan biri de mendil satan, kagit toplayan
veya dilenen c¢ocuklardir. Bu durumlar g¢ocuklarin gelecegi agisindan tehlike arz
etmektedir (Unicef, 2016). Ulkemiz bu hak ihlallerini azaltmak igin gesitli onlemler
almakta ve cocuklarin hem haklarim1 ve yasamlarini korumaya yonelik adimlar
atmaktadir. Tespit edilen durumlar diizeltilmekte ve olumsuzluklarin Oniine
gecilmektedir. Ancak giin gectikce artan Suriyeli ¢ocuk sayisi yeni durumlarin
yasanmasina sebep olmakta ve siirecte yeni olaylarin yasanmasina zemin
hazirlamaktadir. Tiim bu nedenlerden &tiirli yasanan hak ihlallerinin yasanmamasi,
cocuklarin giivenliginin saglanmasi, emek ve yasam istismarinin engellenmesi i¢in
cocuklarin iyi bir egitim almast olduk¢a 6nemli bir konu haline gelmistir (Pinar ve
Mazman, 2016).

Suriyeli cocuklara sunulan egitim hizmetleri pek ¢ok degisime ugrayip cesitli sekiller
almistir. Ik olarak Suriyelilerin evlerine donecekleri senaryosu iizerine hareket
edilmistir. Bu sebepten oOtiirli kisa siireli planlamalar yapilmis ve daha ¢ok kampta
bulunan Suriyeli ¢cocuklara yonelik politikalar hazirlanmistir. Bu dogrultuda, iilkelerine
gidecekleri iizerine olusturulan plan {izerine Suriyeli ¢ocuklara Tiirkge yerine kendi
dillerinde ve kendi miifredatlarinda egitim verilmistir. Savas siirecinin uzamasi ve
Tiirkiye’de var olan Suriye uyruklu kisilerin sayilarinin giin gectikge fazlalagmasi, uzun
zaman boyunca egitimden uzak kalan ¢ocuklarin ileride kestirilemeyecek problemlerle
yiiz yiize gelebilme imkanini ve bunun olusturabilecegi tehlikeleri diisiindiirmiistiir.

Tiim bunlarin etkisiyle daha kalic1 ¢6ziim arayislarina baglanmistir (Gencer, 2017).



2013 yilinda Suriyeli ¢ocuklarin egitim hizmetlerine yonelik daha fazla ve farkli
adimlar atilmaya baglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda Arapga bilen Ogretmenler,
okullasma amaci, Tiirk¢e ve mesleki egitim kurslari, Tiirk miifredatinda egitim-kayit
imkan1 gibi uygulamalar baslatilmistir. 26 Eyliil 2013’de konuya dair “Ulkemizde
Gegici Koruma Altinda Bulunan Suriye Vatandaslarma Yénelik Egitim Ogretim
Hizmetleri” isimli genis kapsama sahip bir genelge yayimlanmistir. Bu sekilde MEB
Suriyeli ¢cocuklarin egitimi asamasinda daha kurumsal ve diizenli bir siirece gecilmistir.
Ic savasin baslamasiyla ortaya ¢ikan go¢ hareketleri neticesinde iilkemize gelen
Suriyelilerin egitimi sivil toplum kuruluslarmin onciiligiiyle yiiriitiiliirken MEB’in
yayimladig1 genelgeyle yasal bir zemine oturtularak islemeye baslamistir (Coskun ve
Emin, 2016). 2014’te 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK)
ile Gegici koruma statiisii kapsaminda egitim hakki elde eden Suriyelilerin egitimlerine
yonelik, MEB 2013 yilinda cikardigi genelge kapsamini daha fazla genisletip yeni bir
genelge cikarmistir. 23 Eylil 2014 tarihinde 2014/21 sayili “Yabancilara Yonelik
Egitim-Ogretim Hizmetleri” baslikli genelgeyle Suriyeli gocuklara verilecek egitimi
belirli bir cerceveye oturtmus ve giiven altina almislardir. Bu baglamda, Suriyeli
cocuklar gecici egitim merkezler ve devlet okullarinda egitime erismislerdir. Egitim
hizmetlerinden faydalanmak i¢in gecici koruma kayd: yaptirmak gerekmektedir. Kayit
neticesinde her ilin adinin yazdig1 gegici koruma kimlik belgesiyle ve belgede yer alan
kimlik numaralariyla iilkemizde; okuldncesinden baslayarak {iniversiteye kadar tiim
kademelerde Tiirkge ve mesleki egitimin verdigi tim imkanlardan yararlanilmaktadir
(Human Rights Watch, 2015).

MEB, koordinasyonunu Cumhurbaskanlig: tarafindan yiiriitiilen Suriyeli ¢ocuklarin
egitiminde en iist diizeyde karar alan mercidir. Anayasa degismeden onceki donem
Bakanlikta Miistesar yardimciligma bagl olarak Hayat Boyu Ogrenme Genel
Midirligi altinda Go¢ ve Acil Durum Daire Baskanligi o6zellikle Tiirkiye’deki
Suriyelilerin egitimi i¢in 2016 yilinda kurulmustur. Suriye’deki savas ve ekonomik
sebeplerden otiirli fiziksel veya psikolojik travma yasamis, egitimlerine ara vermek
zorunda kalmis ya da hi¢ baslamayan ¢ocuklarin egitime baslamalar1 ve egitime uyum
saglarken karsilasabilecekleri suclanma, dislanma ve ayrimcilifa maruz kalma gibi
olaylarin yagsanmamasi amaciyla 6gretmen, idare ve diger personeller i¢in farkindalik
arttiran hizmet i¢i egitimler hazirlanmis ve okul rehberlik servislerinden yararlanilmasi
planlanmistir. 2016-17 egitim Ogretim yilinda, yast okul ¢agina gelen Suriyeli

cocuklarin resmi veya Ozel okullarda kayitlar1 amaciyla daha genis ¢apli calismalar



yuriitillerek, Temel Egitim Genel Midirligine bagli okullarda wvalilik tarafindan
alinmasi planlanan 6nlemlere rehberlik etme amaciyla tiim illerin valiliklerine bir plan
iletilmistir. Calismalarla durumuna bakilmaksizin biitiin ¢ocuklarin nitelikli bir egitime
ulagmalar1 amaciyla gerekli onlemlerin alinmasi diisliniilmiistiir. Bu dogrultuda da
Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan koordinasyonu saglanacak birgok
giincelleme ve diizenlemeler hayata gegcirilmistir. Bu diizenlemelerden birkagina asagida

yer verilmistir (MEB, 2016a):

— Okullarda egitimlerine devam etmekte olan Suriyeli ¢ocuklar, dilerlerse kendi
kiiltiirlerini ve dillerini yasatmak i¢in okuldaki ders zamanlar1 disinda kendi
dillerine yonelik egitim alabilecekler,

— Okullarda o6grenci sayisinda yasanacak olan artisa gére norm kadrolar
giincellenerek, yeterli 6gretmen atamasi veya gorevlendirmesinin egitim 6gretim
yil1 baglamadan yapilacak,

— Tiirkge dil becerileri yeterli olmayan 6grenciler i¢in Hayat Boyu Ogrenme Genel
Midiirliigii araciligiyla Halk Egitim Merkezleri tarafindan Tiirk¢e dil kurslar
diizenlenecek,

— Tlkokula ve ortaokula gitmesi gerekirken okuldan uzak kalan, akademik olarak
beceri yoniinden bulunduklar: sinifin diizeyine gore yeterli olmayan dgrencilerin
okula uyum saglayabilmeleri maksadiyla okul ve bulunduklar1 ¢evre sartlar1 da
g6z oniinde bulundurularak, MEB Okul Oncesi Egitim ve ilkdgretim Kurumlar
Yonetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca giinliik ¢aligma saatleri disinda kalan
zamanlarda, hafta sonlar1, sdmestr ve yaz tatillerinde Tiirk¢e basta olmak iizere
ithtiyac duyduklar1 derslerde yetistirme kursu ve program agilacak,

— Ogrencilerin Tiirkgeyi yasayarak Ogrenmeleri maksadiyla Tiirkge dil becerisi
yetersiz olan &grencilerin siniflara dagitilirken dengeli bir dagilim yapilmasina
0zen gosterilerek, akranlariyla kaynagmasi saglanacak,

— Suriyeli 6grencilerin okullasma oranlarinin arttirmak amaciyla yatili bolge
ortaokullarinda bulunan bos kapasitenin kullanilmas1 konusunda valiliklerin yerel
imkanlar1 degerlendirmeleriyle, il ve il¢e yatililik komisyonlarinca bu 6grencilerin
pansiyonlara dengeli bir sekilde yerlestirilecek

— Ogrencilerin yerlesecegi yatili okullarin, g¢ocuklarin ailelerinin oldugu ilde
olmasina 6zen gosterilecek ve gerekli olan sosyal, kiiltiirel uyum siireglerinin géz

Oniine alinarak ¢ocuklarin kaynagmasina imkan taninacak.



Psikolojik yi Olus

Psikolojinin ge¢misine bakildiginda olumsuz duygu ve tecriibelerin ¢dziilmesi
gereken daha Onemli problem alanlar1 olarak algilanmasi, olumlu duygu ve
deneyimlerin goz ardi edilmesiyle birlikte daha c¢ok olumsuz yasantilar {izerine
odaklanma s6z konusudur (Sagkal ve Tiirniiklii, 2017). Ancak 21. yiizyilda bu yaklagim
biciminden giderek uzaklasarak iyimserlik, giiven, umut, kisileraras: iliski becerileri,
cesaret gibi bireylerin olumlu ve giiclii taraflarinin desteklenip, kapasitelerini ortaya
koymalaria ve gelistirmelerine ihtiya¢ vardir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000;
Eryilmaz, 2013).

Psikoloji  literatiiriinde  yapilan arastirmalara bakildiginda genel anlamda
psikopatoloji ve olumsuz kavramlar {izerine bina edilen bir sistemin var oldugu
sOylenebilir. Bireylerin iyi oluslari, akademik basarilari, fizyolojik sagliklari, sosyal
yasamdaki iliskileri basta olmak iizere yasam kalitesi bakimindan olduk¢a Gnem arz
etmektedir (Giilcan ve Bal, 2014).

Ryan ve Deci’e (2001) gore bireylerin giindelik yasamlarinin diizeniyle olusan
psikolojik rahatligi tek basina mutluluk (hedonik) kavrami ile agiklamak miimkiindiir.
Bireyin kendini kabulii, sahip oldugu olumlu iligki sayisi, 6zerklik, yasamin anlami da
bu yapmnin i¢indedir. Bu baglamda bireylerin kendilerine ve hayata iliskin pozitif
tutumlarmin, bireyi mutlu edecegini ve yasam doyumlarma katki saglayacagini dile
getirmek miimkiindiir. Sonug olarak psikolojik rahatligin, yap1 taglarini bulunan zaman
ve kiiltiir baglaminda birey i¢in istikrar niteliginde ele alinmasi1 gerekliligi ifade
edilmistir.

Psikoloji alaninda mutluluk, iyi olus kavramiyla ifade edilmektedir. lyi olus, kisinin
yasaminda yaptig1 6l¢gme ve degerlendirme olarak sdylenebilir (Hybron, 2000).

Iyi olus, tek boyuttan olusan bir yap1 degil, birden fazla boyuta sahip bir kavramdir
(Eryilmaz ve Ercan, 2011). Bu boyutlar; yasam doyumu, is, evlilik gibi 6neme sahip
olan alanlarda doyum; nese, gurur, seving, hoslanma gibi olumlu duygular ve sugluluk,
utanma, stres, depresyon gibi olumsuz duygulardir (Diener, 2000; Lyubomirsky,
Sheldon ve Schade, 2005).

Diener (1984) iyi olusa yonelik {i¢ belirleyicinin oldugunu ifade etmistir. Birincisi
oznellik boyutudur ve bireyde var olmasi gerekliligini ifade eder. Ikincisi sadece
olumsuz duygu yoklugu degil ayn1 zamanda olumlu durumlarin olusmasi adina alinan
onlemlerin olmasidir. Sonuncusu ise, yasam degerlendirmesi yapilirken dar bir kismin

degil, genis bir yelpazenin degerlendirilmesidir. Bu {ii¢ belirleyiciye bakildiginda iyi
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olma yani psikolojik iyi olus bireylerde uzun vadede gozlemlenebilen olumlu veya
olumsuz duygularinin tamamidir.

Iyi olus iyi bir yasam igin gerekli olan ve yiiksek kabul gdren temel bir yapidir.
Memnuniyet, yasam doyumu, olumlu duygular ve hayatta anlama sahip olma gibi
terimleri blinyesinde tasimaktadir (Cankaya ve Meydan, 2018).

Bireyler, eger bulunduklar1 hayatlarindan doyum aliyorsa, genel anlamda pozitif
duygular yasiyorlarsa ve sinirli olarak olumsuz duygular yasiyorlarsa iyi olus diizeyleri
yiiksektir. Yani, bu bireyler mutlu olarak nitelendirebilir (Eryilmaz, 2016).

Iyi olus, bireyselligin yan sira kisinin yasadig1 cevre, toplum ve dis etmenlerle de
iliski icerisinde olan bir kavram ozelligi tasimaktadir. Diener ve Diener ’in (1995) de
ifade ettigi gibi iyi olus kavraminin belirleyicileri bireysel ve toplumsal farklilagmalar
gostermektedir. Iyi olus bireyler icin farkli anlamlar ifade etmekte ve bireyler tarafindan
farkli bigimlerde tanimlanmaktadir. Bir insan i¢in iyi olus maddi anlamda ferahlik
iginde olma durumuyla ilgiliyken, baska bir kisi i¢in iyi olus sevgi, manevi degerler
veya yalnizca basit bir davranistan ibaret olabilir (Lyubomirsky ve Lepper, 1999).
Wilson (1967) iyi olusla iliski igerinde olan degiskenlerle alakali yapilan c¢alismalari
incelemis ve mutlu bireylerin, geng, saglikli, iyi bir egitim almis, iyi iicret kazanan,
sosyal olarak disadoniik, iyimser, endise igerisinde olmayan, inangli, evli, yiiksek benlik
saygisinin yaninda yiiksek ig ahlakina sahip olan, algak goniillii ve farkli zeka alanlarina
sahip olan bireylerin oldugunu dile getirmistir. Bu arastirma sonucunda saptanan kisilik
ozelliklerine sahip olan bireylerin ayni zamanda yiiksek diizeyde yasam doyumu
yasadiklar1 ve karsilastiklar1 veya sahip olduklari problemlere yonelik pozitif, yapici

tavir igerisinde olduklar1 belirtilmistir.

Iyi Olusun Boyutlar

Mutlu hissetmek, kendini iyi olarak nitelendiren kisinin yasadigi bireysel bir
deneyim olup yalnizca sahip olunan kisi tarafindan olgtilebilir (Bozkurt, 2019). Yani
mutlu olmak igin 6znel olarak iyi olma durumu oldugu soylenebilir. Arastirmacilar
mutlulugun temel birtakim boyutlarinin bulundugunu ifade etmislerdir (Diener, 1984;
Seligman, 2002). Bu boyutlar {i¢ tanedir ve isimleri; olumlu duygu, olumsuz duygu ve
yasam doyumu olarak belirlenmistir. Ancak en temelde biligsel ve duygusal olarak

ayrilmistir.
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Bilissel Duyussal

Yasam Olumlu
Doyumu Duygu

Olumsuz

Duygu

Sekil.1. Iyi Olusun U¢ Unsuru

Sekil 1’de goriildiigii iyi olug kavrami en temelde duyusgsal ve biligsel olmak iizere
iki boyutta incelenmektedir (Diener vd., 1985).

Not: Diener, E., Horwitz, J., & Emmons, R. A. (1985). Happiness of the very
wealthy. Social indicators research, 16(3), 263-274’ ten alinmistir.

a) Bilissel Boyut: Yasamindan memnun olma olarak ele alinan bu boyutta, 6znel iyi
olusun biligsel yoniiniin temsil edildigi iyi olus boyutudur. Yagam memnuniyeti kavrami
ise bireyin yasaminda ulagsmis oldugu olumluluk diizeyidir (Ege, 2018). Baska bir
deyisle yasam doyumu, kisinin hayatinda elde ettigi kazanimlarin ve elde etmek istedigi
kazanimlarin karsilastirilmasi sonucu ortaya ¢ikan degerlendirmedir (Bulut, 2015). Yine
kisinin kendi yasamina yonelik memnuniyet durumu olarak da ifade edilebilir (Kiimbiil
Giiler ve Emeg, 2006). Yasam memnuniyeti, mutluluga nazaran daha siibjektif, daha
ana bagli ve daha soyut bir ifadedir (Akin ve Yalniz, 2015). Bilissel boyutta kisinin is
ve sosyal yasaminda sahip oldugu memnuniyet diizeyinin yiiksekligi psikolojik iyi olus
kavramiyla agiklanabilir (Lyubomirsky, 2001; Diener, 1984; Ben-Zur, 2003; Myers ve
Diener, 1995).

b) Duyussal Boyut: Bu boyutta olumlu ve olumsuz duygularin oldugu bilinmektedir.

Olumlu duygular olarak; gurur, memnuniyet, huzur, giiven iyimserlik gibi duygular
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sayilabilir. Olumsuz duygular olarak; {iziinti, stres, hayal kirikligi, sikinti, glivensizlik,
endise, utang, umutsuzluk, sucluluk ve kiskanglik gibi duygular vardir. (Bulut, 2015).
Fromm (1994) ’a gore olumlu ve olumsuz duygulamimlar mutluluk ve mutsuzluk
duygulariyla benzerlik gostermektedir. Bu durumda bireyin duygu ve diisiince yapisinda
bulunan zayif olma durumu kisideki mutsuzlugun belirtisidir. Yine olumsuz
duygulanima sahip bir kisinin i yasaminda genellikle ¢atisma yasadig1 ve isten kaginma
egilimine sahip oldugu sdylenebilir. Boyle bir durum da kisinin is performansinda diisiis

yasamasinin sebebi olmaktadir (Solmus, 2005).

Psikolojik Iyi Olus ile Tlgili Kuramlar

a) Cok Yonlii Uyusmazhik Kuram

Cok yonlii uyusmazlik kurami (multiple discrepancy theory) diisiince altyapilarini
eski Yunanlardan, Wilson, Campbell ve digerlerinden alan Micholas tarafindan ortaya
konmustur. Bu kuram bireylerin belirli karsilastirmalar yaptigini sdyler. Birey kendini
digerleri, ge¢misteki olaylar, tutkular, doyum elde etmek i¢in gereken ideal diizey,
bireyin ihtiyaglar1 ve amaglar1 da dahil olmak iizere birtakim Olgiitlerle karsilagtirmalar
yapar. Bu durumda bireyin mutlulugu o an i¢inde bulundugu sartlar ve kendisine 0l¢iit
olarak belirledigi kisi ve standartlar sonucu yaptig1 degerlendirmeye baglidir. Bireyin
aldig1 doyum on an bulundugu kosullar ve koydugu standartlar aras1 farka dayanir. Eger
fark fazlaysa doyum az, fark azsa doyum yiiksek olmaktadir (Diener vd., 1999).

Bu kurumda iki ¢esit karsilastirma vardir. Ilki bireyin 6znel iyi olma diizeyini
arttirmak icin kendinden daha k6tii durumda olan kisilerle yaptigi karsilastirmadir. Bu
asag1 diizey karsilagtirma olarak ifade edilir. Asag1 diizey karsilastirmada kisi kendinden
kotii olanlar1 gordilkce mutsuzluga kapilmasini 6nlemis olacaktir (Yazici, 2015).
Ikincisi ise, bireyin ayni sorunun bagskalar1 tarafindan yasandig1 gordiigiinde yasadig

mutlu olma halidir (Yetim, 2001).

b) Uyum (Adaptasyon) Kurami

Kisilerin giindelik yasamlarinda karsilarina ¢ikan farklilik olusturan durumlar
karsisinda adapte olabilme yetenegi kuramin temelini olusturmaktadir. Bu yetenek,
kisiye hiiziin veren olaylarin ardindan mutsuzluk hissini, nese veren olaylardan sonra
mutluluk hissini belirli bir zaman boyunda devam ettirerek denge saglama avantaji
saglar (Dost, 2004). Boylelikle kisiler dnceden tepki gosterdikleri olaylar karsisinda
giiclii kalarak duruma uyum saglayacaktir (Yetim, 2001). Uyum kurami kisilerin gegmis
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yasantilarinin kisi i¢in bir standart oldugunu ifade eder. Yani kisi eger mutlu olmak
istiyorsa su an ki yasam standartlarin1 daha iyi bir diizeye getirmelidir. Fakat belirli bir
zaman gectikten sonra kisi o duruma da alisacagindan psikolojik iyi olus diizeyi ilk
zamanlardaki gibi olmayabilir (ilhan, 2009). Arastirmalar sonucunda elde edilen
verilere gore kisinin uyum saglamasi i¢in gereken zamanin ii¢ ay oldugu saptanmistir

(Suh, Diener ve Fujita, 1996).

¢) Erek (Telic) Kuram

1960 yilinda Wilson tarafindan dile getirilen kuram, bireylerin gereksinimleri
karsilandigindan mutlu olacaklarini belirtir. Ciinkii iyi olma ancak bir amag¢ oldugunda
erisilebilir (Koker, 1991). Kuram mutlulugu amaglarla ifade eder ve agiklar. Amaclar
farklhillagsan insanlarin iyi olus diizeyleri de farklilasmaktadir (Diener, Suh ve Fujita,
1996). Kisaca kisiler kendilerine hedefler koyarak, mutlu olacaklarima dair inang
icerisinde olurlarsa, karsilagtiklar1 zorluklara karsi daha kolay bas edebilir ve direng

gosterebilirler (Cantor ve Sanderson, 1999).

d) Etkinlik ve Akis Kuram

Bu kuram mutlulugu tarif ederken bireylerin yaptiklar etkinlikler siirecini belirtir
(Canbay, 2010). Bu kurama gore bireyler kendilerine hedef olarak belirledikleri seyleri
elde edince degil, aslinda ulasirken gegen siiregte daha mutlu hissederler. Bireyler
kendilerine ulasabilecekleri bir hedef belirler ve silire¢ boyunca ilerlerken doyum elde
ederler (Tuzgol Dost, 2004). Akis kurami etkinlik kuraminin tam olarak igerisinde yer
alarak, bireylerin belirli bir akis igerisinde ilerlemeleri ve yapilan etkinligin kisinin tim
benligince benimsenmesi olarak ifade edilebilir (Myers ve Diener, 1995). Akis,
bireylerin i¢ diinyalarinda yasamlarini denetleyerek mutluluga giden yolu ele almaktir

(Yazici, 2015).

e) Tavandan-Tabana ve Tabandan-Tavana Kurami

Tabandan tavana kuramma gore kisinin hayatinda haz duydugu, doyum sagladigi
anlarin ve yasantilarin toplamimna mutluluk denilmektedir. Kuram standart yasam
sartlarinin kisilerin mutlulugunun referans noktasini oldugunu ifade etmektedir. Diger
bir ifadeyle bireyler hayatlarma dair degerlendirme yaparak kendilerini mutlu ya da
mutsuz olarak degerlendirmektedir (Brief vd., 1993). Tavandan-tabana ve tabandan-

tavana kurami, bireylerin ana bagh olarak yasadigi haz ya da acinin kisinin kendini
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mutlu veya mutsuz hissettirecegini ifade eder (Yazici, 2015). Bu kuram bireylerin sahip
oldugu ozelliklere gore mutlulugun sekillenecegini dile getirmektedir (Deneve ve
Cooper, 1998). Buna gore giindelik yasaminda karsisina ¢ikan olaylara yerinde tepkiler
vererek mutlu olan kisiler ozellikleri, inandiklari, diisiince yapilar1 ve genetikleri

sayesinde mutlu hissetmektedirler (Malkog, 2011).

f) Dinamik Denge Kuram

Headey ve Leasing’e (1992) gore, dinamik denge kurami kisilik ve uyumu
birlestirmektedir. Dinamik denge kuramina gore kisilerin yasadig1 olumlu veya olumsuz
olaylar, kisileri sahip olduklar1 referans c¢izgilerinden uzaklagsmalarina yol acabilir.
Belirli bir zaman sonunda bireyler eski referans cizgilerine geri gelirler. Ornek olarak
Winter ve digerleri (2000), yeni evliliklerin kisilerde olumlu duygu, yeni bosanmalarin
ise olumsuz duygulan tetiklediklerini saptamislardir. Buna karsin arastirmacilar, uzun
stireli evliliklerin veya bosanmalarin ardindan gecen uzun zamandan sonra bireylerin
olumlu veya olumsuz duygu diizeylerinde bir degisime yol agmadigint ve bu tespitin
uyumu desteklediklerini belirtmislerdir. Headey ve Wearing’e (1992) gore olumlu
duygu disa doniik kisilik yapisiyla, olumsuz duygu nevrotik kisilik yapisiyla iliskilidir.

g) Ryff'in Psikolojik Iyi Olus Kuram

Ryff kuramini gelisim ve klinik psikolojisinde yer alan terimlerden meydana
getirmistir. Kurama gore, kisinin ruhen saglikli olmasi igin belirli alanlarda islevselligi
onem arz etmektedir. Alt1 boyutu vardir. Bu boyutlar; kendini kabul, bireysel gelisim,
yasam amaci, digerleriyle olumlu iligkiler, ¢evresel hakimiyet ve 6zerklik-otonomidir.
Kurama bakildiginda olumlu islevlere sahip olma konusuyla ilgilenen bati
kuramcilarinin fikirleriyle ortak ozellikler tagimaktadir. Buna bakarak kuram, pozitif

islevi bulunan kisilerin sahip olduklar1 6zellikleri analiz eden kuramlarin bir karigimidir

(Ryff, 19809).
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Digerleriyle
Olumlu
liskiler

Bireysel Kendini
Gelisim Kabul

Psikolojik

iyi olma

Ozerlik
(Otonomi)

Cevresel
Hakimiyet

Sekil 2. Ryff'in Psikolojik Iyi Olus Modeli

Not: Ryff, C.D. (1989) Happiness is everything, or is it? Explorations on the
meaning of psychological well-being. Journal of Personality and Social Psycology. 51,
1173-1182den alinmustir.

Ryff i psikolojik iyi olus kavramlarini olusturan bu alt1 alt boyut ve igerikleri
asagida ayritili bir sekilde anlatilmaktadir:

Kendini kabul: lyi olus i¢in en énemli kriter aslinda bireyin kendini oldugu sekilde
benimseme durumudur. Erikson’a ait olan yasam boyu gelisim kurami da aynmi sekilde
bireyin ge¢misine yonelik ve benligine dair kabuliine egilmektedir. Kendini kabul,
kendini gergeklestirme, optimal islevlerde bulunma ve olgunluk gibi psikolojik iyi
olusun merkezinde yer alan bir nitelik olarak bilinmektedir. Bu sebeple olumlu
psikolojik islevin temel yap1 tas1 aslinda kisinin kendisine dair olumlu tutumlarinin

tespit edilmesidir (Ryff, 1989).
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Digerleriyle Olumlu iliskiler: Ryff, olumlu iliskileri, “diger insanlarla agik ve
giivenilir iliskiler kurma ve giiclii empati ve sevgi duygulari” olarak ifade etmistir.
Bakildigin bir¢ok teori, diiriist ve sicak kisilerarasi iligkilerin 6nemini dile getirir.
Bireyler sevebilme yetisi psikolojik sagligin en 6nemli yapilarindan bir tanesi oldugu
belirtilmektedir. Yetiskinlik donemine yonelik teoriler de diger insanlarla samimi
birlikteliklerin, digerleriyle iiretmen olarak yol gostermenin oneminden bahseder. Bu
yiizden, digerleriyle olumlu iliskiler i¢cinde olmak psikolojik iyi olus kavrami iginde
onemi vurgulanan terimlerdir. Diger insanlarla sicak iligkiler, Allport’un olgunluk
kavrami i¢inde 6nemli bir 6l¢iit olarak goriilmektedir (Ryff, 1989). Digerleriyle olumlu
ve glivenilir iligkilere sahip olmak; diger insanlarin psikolojik iyi oluslarini istemek, iyi
derecede empati yapabilmek, anlamli duygulara sahip olabilmek ve giizel dostluklar
edinebilmek bu boyutta beklenilen davraniglardir.

Otonomi: Otonomi: kendi basina ozerk segimler yapma, bireysellesme, kendini
gergeklestirme gibi kavramlari igerisinde bulundurmaktadir. Kisinin kendi kararlarini
vermesi, Ozerklik ve 6z diizenleme becerisi gibi terimler otonomi igin Onemlidir.
Kendini gergeklestirme; 6zerk davranabilme ve toplumsal baskilara bogun egmeme
olarak tanimlanabilir. Bir kisi eger tam anlamiyla islevde bulunabiliyorsa igsel
degerlendirmelerini kendi standartlarina gore yapiyor demektir. Bir kisi bireysellesmek
istiyorsa kurallar olusturmalidir. Otonomi, bireyin davraniglarii sergilerken igsel
giiclere diizenledigini, kendi standartlar1 l¢tlisiinde kendi degerlendirmelerini yaptigini,
sosyal baskilara gogiis gerdigini belirtmektedir (Ryff, 1989).

Ryff ve arkadaslarina gore (1999) otonomiye sahip kisilerde toplumsal korkular ve
kaygilar yoktur. Toplumun inanislarindan ve kanunlardan pek etkilenmemektedirler.
Otonomi toplumsal korku ve inanglara baglanmadan, geleneklerden siyrilmak seklinde
nitelendirilir (Ryff vd., 1999).

Cevre Hakimiyeti: Bireylerin kisisel yetenekleri ve fiziksel kosullarina uygun
olarak bir c¢evre olusturmalar1 ya da cevreyi se¢meleri psikolojik sagliklarinin
isaretlerindendir. Kisinin olgun olmasit kendisinin dahil oldugu c¢evreden farkli olarak
aktivitelere katilmalarin1 gerektirmektedir. Yasam boyu gelisim karigik halde olan
cevrede kontrol saglamak ve o ¢evreyi yonetmeyi de gerektirir. Cevre hakimiyetine
sahip olan kisi, ¢evresel etkinliklerin karisik diizenlemeleri iizerinde kontrol sahibi olan;
anlik ihtiyaglar ve degerlere yonelik uygun sartlari saglayan ya da segebilendir. Cevresel
hakimiyete sahip olmayan kisiler ise gilindelik hayatlarinda problemler yasarlar. Bu

problemler; giinliik sorumluluklarin diizenlenmesinde giicliik ¢cekme, ¢evresel kosullar
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gelistirmek ya da degistirme yetisinden yoksun olmak; g¢evresel durumlara dair
farkindalik eksikligi ve dis diinyaya dair kontroliiniin olmamasi gibi durumlardir (Ryff,
1989).

Yasamin amaci: bireyin hayatina dair sahip oldugu anlam ve amaci da ruh
saglhiginin  tanimlart igerisinde yer almaktadir. Jung ve Erikson, bireylerin
yasamlarindaki degisikliklerin ¢esitliligini belirtmislerdir. Bu sebeple, olumlu amaca
sahip olma ve olumlu yonlerde ilerleme duygusu kisiye hayatini anlamli bulma
konusunda katki1 vermektedir. Bu sekilde yasamin anlam1 ve amaci psikolojik iyi olusun
bir belirtisi olarak nitelendirilmektedir. Yasam boyu gelisim teorilerine gore; ileride
kisinin yagsam amag ve hedeflerinde olusacak degisimlerin gesitlilik gdstermesi tiretken
ve yaratict olmak, duygusal biitlinliigli yakalayabilmek i¢in 6nem arz etmektedir.
Boylelikle; kisinin hedeflerinde olusacak gelisim, hedefler, niyet ve yonlendirilmelerin
tamami yasam anlami duygusunun olugmasini ortaya ¢ikartir (Ryff, 1989).

Kisisel Gelisim: Ust diizeyde psikolojik isleve sahip olmak, dncelikli 5Snem arz eden
ozellikleri saglamakla ortaya c¢ikmaz. Ozelliklere ek olarak kisinin sahip oldugu
potansiyelin gelismesi ve biiyliimesinin devamim1 da gerektirir. Kisisel gelisimin
temelinde kisinin kendini gerceklestirmesi ve potansiyelinin farkinda olmasi vardir.
Maslow insanin kendini gergeklestirme ¢abasini bireylerin gelisiminin en yiice
amagclarindan birisidir. Rogers, bu durumun igten gelen bir giidii oldugunu ve en st
seviyede psikolojik islev gosterebilmek i¢in onem ifade ettigini dile getirmektedir. Yeni
deneyimlere agik olma, tam anlamiyla islevde bulunan kisi i¢in bir anahtar 6zelligi
tagimaktadir. Kisinin gelisiminin stireklilik arz etmesi, devamli ayn1 yontemle problem
¢ozmesinden olumlu bir durumdur. Yasam boyu gelisim teorileri, bireyin siirekli
gelismesi ve farkli zamanlarda farkli meydan okumalarla bas etmeleri gerekliligini dile
getirir (Ryff, 1989).

Kisaca Ryff’in (1989) yaklagimindan da anlasilacagi gibi yukaridaki alti boyutta
islevsellik gosteren bireylerde psikolojik olus yiiksek diizeyde olacak ve birey kendini

iyi hissedecektir.

Psikolojik Tyi Olus ve Kiiltiir

Iyi hissetmenin bireylerin en énemli ihtiyaglarindan oldugunu séylemek miimkiindiir.
Bireyler toplulugunu olusturan toplumda da olmasi gereken bir duygudur. Fakat biitiin
toplumlar i¢in tek bir psikolojik iyi olus kaynagi var oldugunu sdylemek yanlis olabilir.

Bu anlamda iyi olusun kaynagi toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire degisebilir. Bat1



18

ve dogu kiiltiirleri olarak bakildiginda iyi olus algisinin farklilastigini gosteren
arastirmalarin oldugu goriiliir. Buna 6rnek olarak Markus ve Kitayama’nin (1991)
yaptig1 aragtirmada bati toplumlarinin 6zerk olma ve bagimli olmama duygusunun
dayandirilarak ortaya ¢ikan ‘‘bagimsiz benlik kurgusu’’ kavramidir. Genel anlamda
batidaki insanlarin iyi olus algilarima bakildiginda bireysel basari, eglence, haz ve
bagimsiz diisiinme 6zelliklerini benimsediklerini gérmek miimkiindiir (Schwartz, 1994).
Bagimsiz benlik kurgusunun bati toplumlarinda sanayilesme sonucu insanlar arasi
kisilerin iliskilerinde kopmalarin oldugu sdylenebilir (Bulut, 2015). Dogu toplumlarina
bakildig1 zaman aileler arasi baglarin ve dayanisma unsuru daha fazla var oldugu igin
toplumun 1yiligi tek tek kisilerin iyiliginin Oniinde gelmektedir. Buna °‘karsilikli
bagimli benlik kurgusu’’ denilmektedir (Markus ve Kitiyama, 1991). Bu anlayisa gore
kisinin mutlu olmasi toplum tarafinda sinirlar1 ¢izilmis sekilde yasandigr oOlcilide
mimkiindiir. Birey yasadig1 topluma gore kendi deger sistemini olusturmakta ve bu
sayede kisisel menfaat yerine toplumsal menfaatleri onemsemektedir (Schwartz, 1994).
Ulkemiz 6zelinde bakildiginda toplumumuzun her iki kiiltiirel dzellikler arasinda bir
yerde oldugu sdylenebilir. Ancak agirlik olarak dogu toplumlarin 6zellikleri
barindirmakta ama teknolojik gelismeler neticesinde bati toplumlarin 6zelliklerinin
giderek bireysellik algisini arttirdigi sdylemek miimkiindiir. Ulke igerisinde batida
bireysellik, doguda toplumcu 6zelliklerin oldugu goriilebilir (Bulut, 2015).

Sonug olarak psikolojik iyi olus algist kiiltiirlerin sahip olduklar1 anlayisa, birikime

ve kiiltiirel degerlere gore farklilagmalar gostermektedir.

Umut

Olumlu duygularin olusmasina neden olan, iyi olusla iliskili kavramlardan biri de
umuttur. Umut, psikolojik problemlere karsi koruma saglayan iyi olus kavraminin
pozitif tarafi olarak nitelendirilmektedir (Haroz vd., 2015). Bernardo’nun (2015) da
ifade ettigi iizere arastirmacilar son 20 senede, ¢ocuklar ve ergenlerin de dahil oldugu,
bireylerin psikolojik iyi olus ve umut diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymaya
yonelik ¢aligmalar yiiriitmislerdir. En sade haliyle umut, gelecekten beklenen olumlu
gelismeler seklinde ifade edilen ve duygu durumlarini ifade ederken sik kullanilan bir
kavram olarak goze ¢arpmaktadir (Staats, 1987).

Umudu ¢esitli kuramcilar tanimlamiglardir. Lazarus (1993) umudu bireyin herhangi
bir konunun sonucunun olumlu olmasina dair beklentisini gosteren pozitif bir yapi

olarak tanimlamistir.
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Snyder’in umut kuramina gore ise umut; kisinin kapasitesine yonelik biligsel ve
motivasyonel bir kavramdir. Bu yap1 “net olarak nitelenen amaglarinin olmasi”,
"amaglar1 elde etme amaciyla 6zel planlar olusturma (pathways thinking)”, ve "bu
planlar1 uygulama ve devam ettirmeye yonelik motivasyonunun olmasi (agency
thinking)" seklinde {i¢ boyuttan olugmaktadir (Snyder, 2002). Kisinin belirledigi
amaglarin pesinden gitme motivasyonu (agency) ve amaca ulagsma yollar1 (pathways)
umut kavramini agiklama yaparken kullanilan 6nemli boyutlardir.

Amaglarin pesinden gitme/amaca giidiillenme boyutu, kisinin amaglarina ulasmay1
istemesi ve amagclarma ulasmak i¢in kendisinde gili¢ hissetmesi biciminde
tanimlanmaktadir. Kisinin ben basarabilirim diisiincesini yansitmaktadir. Bu boyut diin,
bugiin ve yarindaki amaclara ulasmak icin belirlenen stratejileri icerdigi i¢in kuramin
motivasyonel kismini olusturan yoniidiir. Motivasyona sahip olan birey amaglari i¢in
hareket edebilir, hareketini siirdiirebilir, karsisina ¢ikan engellere karsi koyabilir ve
engellerle bas edebilir. Tiim bu silire¢ boyunca kisi kendi motivasyonunu yiikseltmek
icin i¢sel konusmalar yapar.

Amaca ulagsma yollar1 boyutu ise; kisilerin amaclarina ulagmalar1 icin planlar
yapmalar1 ve farkli yollar bulmalar1 konusunda kendilerine yonelik inanglarini i¢inde
barindirmaktadir (Snyder, 2000; 2002; 2005). Umut kuraminda amag bireyin istedikleri
her konuda olabilir. Kisinin ulasmak istedigi hedefler uzun veya kisa dénemli ya da
basit veya zor olabilir. Yine amaglara ulasma konusunda kisi basarili veya basarisiz
olabilir. Ancak, yiiksek umut diizeyine sahip olan kisiler, daha zor hedefler
belirleyebilmektedir (Snyder vd., 1996, Snyder, 2002). Yiiksek umut diizeyine sahip
bireyler, amaglarina ulagsma siireclerinde Oniine ¢ikan engellerde farkli yollar
bulabilmekte ve etkili bir bicimde bas edebilmektedir. Bu bireyler bilissel esneklige
sahip, amaca ulagsma i¢in alternatif yol dretebilen kimseler olarak kendilerini
nitelemektedir. Dolayisiyla yiiksek umut diizeyine sahip kisilerin, diisiik umut diizeyine
sahip kisilere goére amacglarina ulagsmak i¢in daha cesaretli adimlar attig
diisiiniilmektedir (Snyder ve diger., 1997, 2002, Synder, 2002). Bunlarin yan sira
yiilksem umut diizeyine sahip bireyler, amaclarina ulasmak amaciyla se¢mis olduklari
yol ve yontemlerden daha eminken, diisiikk seviyedeki kisilerin yollar1 ya giivenilir
degildir ya da kisiyi ¢6ziime gotiirecegi diistiniilmemektir (Snyder, 2000, 2002, 2005).
Cankaya ve Meydan’in (2018) yaptig1 ¢alismada umutlu diislince egiliminde olan ¢ocuk
ve ergenlerin, yiiksek diizeyde 6zsaygi, yeterlik algis1 ve yasam doyumuna sahip oldugu

bulunmustur.
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Bir kigiyi tantyabilmek, var olus yapisini anlamak, tabiatini &grenebilmek ve
potansiyelini fark edebilmek onun, bu alemle olan iliskinin bilindigi 6l¢iide miimkiindiir
(Bircan, 2001). Buradan yola ¢ikarak kisilerin umutlarini ya da umut diizeyleri iizerinde
etkiye neden olan degiskenleri bilmenin kisiyi anlama siirecinde fayda saglayacagini

sOylemek miimkiindiir.

Umudu Etkileyen Farkh Degiskenler
Umut motivasyon, 06z yeterlilik ve 06z saygi olmak lizere ili¢ degiskenden

etkilenmektedir.

Oz Yeterlilik

Sekil 3. Umudu Etkileyen Degiskenler

1. Motivasyon: Motivasyon, bireyin davranigini yonlendirerek bireyi amaca
yonelten ve harekete gegmesini saglayan gii¢ seklinde ifade edilmistir. Bir baska deyisle
motivasyonu, kisileri ulagsmak istedikleri hedeflere yonelik aktif kilan c¢abalarin
birlesimi olarak dile getirmek miimkiindiir (Ertiirk, 1995).

Bireyi koydugu hedefe yonelten ve davranislarina sekil veren, bireyin duygu ve
diisiinceleri, umutlari, 6zetle istek, ihtiya¢ ve korku duyduklaridir. Bu kelimeler kisiyi
aktif kilan, harekete gegiren kuvvetlerdir. Bireyin davranisinda belirleyici olan, bireyin
gereksinim ve korkularidir. Tiim bu bilesenler, bireyi bir hedefe yoneltmek icin
diizenler ve kisiye hareketlilik kazandirir (Vromm, 1964).

Uzaktan egitim kursuna kayith 6grencilerle yapilan bir arastirmanin sonucuna gore

motivasyonun, umudu olumlu o6l¢iide etkiledigi tespit edilmis ve verilen egitimin
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sonucunda istenilen diizeyde motive olmus kisilerin basar1 diizeylerinin daha yiiksek
oldugu ifade edilmistir (Brooks, 2011).

Motivasyon ve umut kapsaminda 200 lise 6grencisiyle yapilan bir aragtirmada ise;
Ogrencilerin i$ umudu ve kariyer planlamalarinda motivasyonun payinin énemli oldugu
saptanmistir (Kenny vd., 2010).

Ogrenme bozuklugu olan ¢ocuklarla yapilan bir arastirmada ise; ¢ocuklara daha fazla
motive olabilecekleri bir 6grenme ortami saglandiginda umut duygularinda da artis
oldugu gozlenmistir. Yine ¢ocuklarin motive edilmesinin iyimserlik ve umutlarinin
gelismesi konusunda yiiksek bir etkiye sahip oldugu dile getirilmistir (Brooks, 2001).

2.0z Yeterlilik: Oz yeterlik, bir kisinin belli bir konuda istedigi veya hedefledigi
davranisi iyi bir sekilde gerceklestirebilecegine dair olan inang olarak ifade edilmektedir
(Bandura, 1977; 1986). Bandura tarafindan agiklanan ve 6z yeterlik teorisiyle ilgili
calismasindan (1977) bu yana {istline ¢aligilan bir kavram olmasinda 6nem arz etmistir.
Yeterlilik algis1 bireyin yetenek ve becerilerine yonelik goriiglerini agiklamaktadir.
Bandura (1986), insanlarin tavirlarimin yetenekli olduklar: bir alandaki kabiliyetlerden
ziyade, hedefledigi alandaki kabiliyetleri iizerine olan diisiincelerinden etkilendigini
belirtmistir. Bu sebeple, bireyler saglam yeterlilik isteklerinde ustalagirlarsa daha fazla
aktif olacak ve enerji harcayacaklardir (Aypay, 2010). Bireyin herhangi bir alanda iyi
bir is basarmak i¢in sahip oldugu yeteneklerine olan inanciyla hedeflenen davranisi
hayata gecirme sonucuyla olumlu ya da olumsuz durumlarla karsilasma goriisiinii
birbirinden ayr1 tutar. Bu sebeple bireysel yeterlik beklentisi, kisinin karsilagtig
sorunlarla basa ¢ikma tutumlarin1 harekete gegirmeyi ve bu hareketi devam ettirmeyi
etkilemektedir. Kisisel yeterlik beklenti umutlari, kisilerin herhangi bir olay karsisinda
tilketecegi enerjiyi, olumsuz ve hosa gitmeyen deneyimler karsisinda ne kadar siire
devam edebileceklerini belirlemektedir (Bandura, 1977).

Oz yeterlik, kisinin gii¢ ve stresli olaylar karsinda verdigi miicadeledeki yeterlilik
inanci ifade etmektedir (Scholz ve Schwarzer, 2005). Bunun yani sira, bireylerin bir ya
da daha fazla olacak sekilde karsilastigi, miicadele etmesi zor olaylar veya yeni
durumlar karsisinda kendine olan gliven duygusu olarak da ifade edildigi
sOylenmektedir (Scholz vd., 2002). Kisilerin deneyimledigi olumlu yahut olumsuz
yasam olaylarinin, kisilerin 6z yeterlik inanglarini gelistirdigi ve karsiladigr durumlar
karsisinda siireklilik arz ettigi ifade edilmektedir (Chen vd., 2006). Kisilerin

ugraglarinda elde ettigi basari, daha sonra karsilastigi benzer durumlarda da basaril
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olacaginin gostergesi oldugu ve diger insanlarin tecriibelerinden elde ettigi bilginin
kendi deneyimleri kadar efektif oldugu belirtilmektedir (Korkut ve Babaoglan, 2012).

Gecas'a (2004) gore, bireyler inanglarini gergeklestirebilecek sekilde davranirlar. Bu
da kendini gerceklestiren kehanet gorevi goriir. Ornegin, ¢alisan A yetenekli ve grafik
olusturmada deneyim sahibi bir kisidir. Ancak dnemli bir konferans i¢in yiiksek kaliteli
bir grafik olusturabilecegine dair 6zgiivene sahip degildir. Calisan B ise ortalama bir
yetenek sahip ve grafik olusturma konusunda ¢ok az bir deneyim sahibidir. Buna
ragmen ayni konferansa yiiksek kaliteli bir grafik olusabilecegine dair 6zgiliveni
yiiksektir. Calisan A grafik olusturma konusunda diisiik 6z yeterliligi sebebiyle,
konferans i¢in bir grafik olusturma motivasyon eksikligi yasamakta ve amirine grafik
olusturma gorevini tamamlamayacagini ifade eder. Calisan B, yiiksek 6z yeterlilik
sahibi olmasindan otiirli yiiksek motivasyonla, yiiksek kaliteli bir grafik olusturmak
ogrenmek amaciyla fazladan mesai yapiyor, konferansta sunup bir terfi elde ediyor. Oz
yeterlilik, bireylerin 6grenme konusundaki yetileri, motivasyonlart ve performanslari
tizerinde etkiye sahiptir. Bunun nedeni de bireylerin genel olarak basarili olacaklarina
inandiklar isleri 6grenmeye ve gergeklestirmeye calisacaklari olmasidir (Lunenburg,
2011, Akt, Redmond, 2015).

Umut da 6z yeterlilik kavrami gibi bireylerin yasamlarinin sonraki dénemlerinde
karisilacagi pozitif kazanimlartyla ilgili beklentilerine odaklanmaktadir. Oz yeterlilik,
bireyin sonraki donemlerdeki davraniglarini uygulama beklentisi olarak tanimlanirken,
umut hedefe ulagsma beklentisi olarak ifade edilmektedir (Feldman ve Kubota, 2015).
Snyder (1989) umut kavramini tanmimlarken, bireylerin kendilerini, isteklerine ve
hedeflerine giden yollarla ilgili alternatifler iiretme, bu yollar1 aktif kilma ve bu yollar
kullanmanin ydnetme yetenegine sahip olma, hedefe yonelik diisiince olarak
betimlemistir.

Umut insanlara mutluluk duygusu yasatan ve bireyi harekete gecmek igin
gidiileyen, hayata tutunmasima katki saglayan, iyl olmasina destek veren ve katki
saglayan bir yapi olarak ifade edilmektedir (Tercanli ve Demir, 2012; Tarhan ve
Bacanli, 2015). Bireyin umut seviyesinin yiiksek olmasi kisinin 6zgiiveni yiiksek, canli,
karsilastig1 giicliiklere karsi durabilen, hareketli ve yasam hedefine sahip oldugu
belirtilmektedir (Tarhan ve Bacanli, 2015). Tam tersi seklinde diisiiniildiigiinde, bireyin
umudunun olmamasi durumunda 6z yeterlik algisini yani bireyin hedefleri i¢in ¢aba ve
siireklilik gdstermesini olumsuz olarak etkileyebilecektir (Kezer vd., 2016). Oz

yeterlilik bireyin karsilastigt veya karsilasacagi zorluklarla bas etme becerileri



23

noktasinda bireyin kendine olan inanc1 iizerine egilirken, (Y1ldiz, 2014) umut, bireylerin
gelecege yonelik olumlu diisiincelere odak saglandigini ifade etmektedir (Erdogan,
2013).

3.0z Saygr: Oz saygiyr ii¢ kavramla iliklendirerek agiklamak miimkiindiir. Bu
kavramlar; “benlik kavrami”, “ideal benlik kavrami”, ve “benlik imgesi” seklinde
isimlendirilmistir.

Kisilerin 6zelliklerinin, amaglarinin, duygularinin ve diisiincelerinin tamami benlik;
ideal benlik, benlik imgesi ve 6z saygi kavramlarini kapsayan bir kavram olarak ifade
edilir. Benlik kisinin su an da ne oldugunu, ideal benlik nasil olmak istedigini 6z saygi,
kisinin bulundugu zamandaki durumuyla olmak istedigi durumu arasindaki farkliliga
yonelik duygularini belirtir. ideal benlik, genel anlamda kisinin yasadig1 cevredeki
bulunan 6nemli kurallar, davranislar ve yetilerle belirlenmektedir (Piskin 2003; Uyanik,
2003).

Oz saygi, kisinin kendisine yonelik yaptigi degerlendirmenin neticesinde, benlik
kavramini onaylamasindan sonra ortaya cikan begeni olarak dile getirilir. Kisinin
kendisinin oldugu yerden asagi ya da yukari gormesi, bireylerin yasamlarina katki
saglayan bir gereksinimdir. Oz sayginin harekete ge¢mesi, diger insanlarin goriisleriyle
bireyin kendini degerlendirmesi degil, bireye oldugu sekilde degerli hissettirilmesi
onemlidir (Koriiket, 2004).

Oz saygi diizeyi yiiksek kisilerin, benlik tasariminda bilissel, ahlaki, sosyal ve
duygusal acidan katki saglamaktadir. Bunun yani sira bireylerin sosyal acidan uyum
gostermelerinde olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir (Giigray, 1989). Oz saygi
diizeyi yiiksek olan kisilerin mutlu, saglikli, tiretken, basarili olmak ve karsilastiklar
giicliiklerle bas etmek i¢in daha fazla siire ¢aba gosterdigi diisiiniilmektedir (Uyanik,
2003).

Oz saygis1 diisiik olan bireylerin, kendilerini yeterli ve degerli bulmamasinin yam
sira diger insanlarin tesirinde kalma, inanclar1 ve davranislarinda ikirciklerin goriilmesi
ve gilindelik hayatlarinda karsilastiklar1 sorunlarla bas etme konusunda zorlanmalar
yasadiklar1 gozlenmektedir. Kendini su¢lu ve utang icinde hisseden bu kisiler
kendilerine ve etrafindaki insanlara karsi giiven konusunda zorlanarak iliskilerinde
yetersizlik duygularina kapilabilmektedirler. Kaygi sonucu yasanan sosyal iliskilerin
yaninda arkadaslik ve sevgi iliskilerinden kacinma yasadiklar1 goriilebilir. Diisiik 6z
saygt diizeyi olan bireyler olumsuz otomatik diisiincelere sahip olmakta ve yasamdaki

Oonem arz eden durum, olay ve kisileri goz ardi etmektedirler (Koriik¢ii, 2004). Yine 6z



24

saygist diisik kisilerin karsilastiklar1 zorluklar karsisinda kendilerini engelleme
davranig1 gosterdikleri ve harekete gecemedikleri ifade edilmistir (Yildirim ve Demir,
2017).

Yapilan ¢aligmalar sonucunda umut ve 6z saygi kavramlarinin iligkili oldugu tespit
edilmistir. Ankara’da siginma evlerinde bulunan kadinlarla yapilan bir calismada 6z
saygt diizeylerinde negatiflikler olan kadinlarin, olumsuz yasam deneyimlerine daha
acik olduklar1 ve maruz kaldiklar1 saptanmis olup, bu etkiyle birlikte umut diizeylerinde
diisiikliik bulunmustur (Bilge, Aslan ve Dogan, 2000). 786 Ogrenciyle yapilan bir
aragtirmada, umut ve 6z saygi arasinda pozitif ve anlamli bir iliskinin bulundugu tespit
edilmistir. Umut diizeyi yiliksek olan Ogrencilerin 6z saygi diizeylerinin de yiiksek

oldugu belirtilmistir (Ciavocci, Heaven ve Davies, 2007).

s Doyumu

Insanlarin ¢alismasi, hayatin vazgecilemeyen olgularindandir. insanlarin ihtiyaglarimni
karsilayabilmeleri ve yasamlarmmi anlamli bicimde devam ettirebilmeleri igin bir
gerekliliktir (Caylak vd., 2013).

Gliniimiizde iilkemize bakildiginda bireyler ortalama 30-35 yil boyunca aktif bir
sekilde is yasamlarinda var olmaktadirlar. Gilinlerinin hatri sayilir bir bolimiini
calistiklar1 yerlerde gegirirler. Islerinden elde ettikleri gelir sayesinde sosyal
yasamlarindaki ihtiyaglarin1 karsilarlar. Bu sebeple is yasamlari, kisilerin 06zel
yasamlarinda yapacaklar1 etkinlikleri belirleme noktasinda 6nemli bir rol oynamaktadir
(Sengiil, 2008). Yapilan is kisisel gereksinimleri karsilamanin yani sira bireylere statii
de saglamaktadir. Is, kisinin kendisine yonelik saygisi ve topluma fayda saglama
amacinin kaynagi durumundadir (Altan, 2015).

Is doyumu kavrami, 1920’li yillarda ortaya ¢ikmis bir kavramdir. 1927 ile 1932
yillar1 arasinda Hawthone deneyleriyle kavram derinlemesine incelenmeye basladigi
gorilmistiir. Bu deneyde is yerindeki verimlilik arastirilmis, is yerinde her zaman ayni1
verim alinamayacagi tespit edilmis ve i doyumunun 6nemi anlasilmistir. Boylelikle
yillar ilerledik¢e is doyumu kavrami daha 6nemli bir kavram haline gelmistir (Tas ve
Onder, 2010).

Asli jobsatisfaction olan kavram, dilimize is doyumu seklinde ¢evrilmistir. Keser
(2006) ise bu cevirinin anlam1 tam olarak karsilamadigin1 ve yanhs bir ifade oldugunu

dile getirmistir. Dogru ifadenin c¢alisan tatmini olmasi gerektigini, i doyumunu
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kavraminin ¢aligan tatminini i¢ine aldig1 diisiincesiyle hareket edilmis ve ¢aligmalarinda
bu diisiinceyi temele aldig1 goriilmiistiir.

Calisanlarin yaptiklari islerine yonelik tutumlar1 is doyumu olarak ifade edilirken,
islerine karsi olumsuz tutumlar1 is doyumsuzlugu olarak ifade edilmektedir (Eginli,
2009). Is doyumu kavrami bireyleri ¢alismaya isteklendiren bir olgudur. Is doyumu
kisileri ¢alismaya yonlendiren bir olgudur. Kisinin belli bir emek sonucu elde ettigi
basart ya da edebilecegini diisiindiigii basar1 durumu da is doyumunu
nitelendirmektedir. Kisinin gdsterdigi ¢aba ilgi ve ihtiyaglar dogrultusunda sekillenirken
bu durum bireyin kendi egosunu tatminine yonelik bir eylemdir (Eren, 2001).

Sengiil (2008), insanlarin i yasamlari boyunca olumlu veya olumsuz birgok duygu
yasadigini ve bunun sonucunda bir birikim elde ettigini dile getirmistir. Birikim olarak
bireylerin ise yonelik sahip oldugu tutumlar1 ifade etmistir. iste tiim bu tutumlar
bireylerin ig doyumunu olusturmaktadir.

Tiim insanlar birbirinden farklidir ve her insanin 6nem verdigi seyler farklilik
gosterir. Buradan yola ¢ikarak i3 doyumlarmin da farkli oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bireyler sahip oldugu fiziksel ve ruhsal farkliliklarla beraber, kisinin
hayata yonelik bakis agis1 ve diisiince sistemiyle dogrudan iliski halindedir. Bireylerin
yasl, cinsiyeti, is tecriibesi, sahip oldugu 6zellikler, deger ve inanglar1 gibi degiskenler is
doyumunu da etkilemektedir (Kog, 2014).

Is doyumunun duygu, diisiince ve davranis olmak iizere ii¢ boyutu bulunmakta ve is
doyumu kavramina bakarken bu bilesenlere dikkat etmek gerekmektedir. Islerinden
doyum elde eden kisiler, islerinden hoslanmakta ve islerine yonelik olumlu diisiincelere
sahip olmaktadir. Temelde bu diisiince performansa olumlu etki edecek ve performansi

arttiracaktir (Ozkan, 2011).

s Doyumunun Onemi

Gegmis donemlerden giiniimiize kadar gegen zaman igerisinde, is doyumunun 6nem
kazandig1 goriilmektedir. Bunu aciklayan iki goriis bulunmaktadir. Ik goriiste is
doyumunun, bireyin yasam doyumunu etkiledigi ifade edilmistir. Ciinkii her iki kavram
da bireylerin psikolojik ve fizyolojik durumu tizerinde etkileri olan kavramlar olarak
nitelendirilmektedir. Diger goriis is doyumuna igveren goziiyle bakilarak ortaya ¢ikan
goriis olmustur. Bu goriliste is doyumundan ziyade, is doyumsuzlugu {izerine

odaklanilmis ve doyumsuzluk sonucu ortaya c¢ikan olumsuzluklarin etkileri
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incelenmistir. ikinci goriis itibariyle is doyumu kavraminin isveren igin de énemli bir
kavram oldugu dile getirilmektedir (Y1ldirim, 2007).

Kisilerin, motivasyonlarimi ve calistiklar1 yerlerdeki performanslarini etkileyen is
doyumu, ¢alisanlar i¢in énemli bir kavramdir. Calisanlarin is doyumlariin artmasinin,
bulunduklar1 alanda basariya ulasmalari igin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir (Ozkan,
2011).

Is doyumunun ii¢ 6nemli dgesi bulunmaktadir. Bunlar:

» Bireyin duygusal yoniiniin is doyumunu etkilemesi,
* Beklentilerin karsilanma diizeyinin is doyumunu etkilemesi,
s, iicret, ekip arkadaslari, kademe ve tutum diizeyinin is doyumunu etkilemesi

(Luthans, akt. Dinler, 2010).

Is doyumu, kisisel ve orgiitsel degiskenler iliski igerisindedir. Kisinin yasamindan
aldigt doyum kisiyi etkiledigi i¢cin i3 doyumunu da etkilemektedir. Calisanlarin is
doyumlar yiikseldikge, is yerinde alinan verimin arttig1 da gézlemlenmistir (Altinkilig,
2008).

Is doyumu, tek bir degiskenle iliskili degildir. Isin niteligi, kisisel hedefler, kurumun
sahip oldugu kiiltiir vb. bir¢ok faktér iy doyumunu etkilemektedir. Nitekim ayni
sartlarda ve ayn1 yerlerde calisan kisilerin i3 doyumu farklilasmakta, bazilarinin yiiksek
cikarken bazilarinin diisiik ¢ikmaktadir. Ayni isi yapip farkli iicret alan kisilerin is
doyumsuzlugu yasamlar1 beklenen bir sonuctur. Ancak bu duru is doyumunu etkileyen
net sebep olarak gosterilemez. Bireyin yasadigi ¢evre ve toplumdan etkilenebildigi
diisiiniildiiginde, is doyumunu etkileyen bircok faktoriin oldugunu sdylemek

miimkiindiir (Giinay, 2016).

is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Bireylerin is yerindeki fiziksel, bireysel, kisilerarasi ve kurumsal faktorleri, is
doyumlarina olumlu veya olumsuz olarak etki etmektedir (Archer vd., 1991;
AbuAIRub, 2004). Bireylerin siire¢ icerisinde karsilastiklar1 durumlara goére is
doyumlar1 artmakta ya da azalip doyumsuzluga sebep olmaktadir. Bu sebeple is
doyumunu ve doyumsuzlugu daha iyi bir bicimde kavramak i¢in is doyumu bireysel ve
orgiitsel faktdrlere ayrilip detayl olarak incelenmistir (Sevimli ve Iscan, 2005; Toziin,

Culhac1 ve Unsal, 2008; Agapinar, 2011).
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1.Bireysel Faktorler: Bireysel faktorler; yas, cinsiyet, egitim, medeni durum, kisilik
ozellikleri, tecriibe ve performans ve sosyal ve kiiltiirel ¢evre olarak yedi gruba
ayrilmstir.

Yas: Bireylerin yasi is doyumunu etkileyen faktorler arasinda sayilmaktadir.
Herzberg yaptig1 arastirmada, ise yeni baglayan kisilerin is doyumlarimin yiliksek
oldugunu, zaman ilerledikce is doyumlarinda azalmalarin oldugunu ve emeklilige dogru
tekrar yiiksek oldugunu ifade etmistir. Isin ilk zamanlarinda yeni baslamanin verdigi
heyecanla yliksekligi, daha sonra baslayan monotonlukla diisiisii ve son olarak
emeklilige dogru is yasamini bitmesinin verdigi duygunun is doyumunu arttigini
belirtmistir (Bing6l, 2006).

Yeni ise baslayan kisilerde is doyumu yliksektir ancak iste gecirilen siire arttikca is
doyumunda azalma meydana geldigi saptanmistir. Ulkemizde yapilan ¢aligmada, daha
sonra yasin artmasiyla birlikte is doyumunda artis oldugu bulgulanmistir (Sengiil,
2008).

Calismaya yeni baslayan bireyler olduk¢a heyecanlidir. Bu duruma bagh olarak da is
doyumlar1 yiiksektir. Heyecanin zamanla yitirilmesiyle is doyumunda azalma meydana
gelir. Ozellikle otuzlu yaslarm basinda is doyumu en diisiik diizeydedir. Ancak
sonrasinda otuzlu yaslar bittikten sonra is doyumu giderek artis gostermektedir (Akbas,
2011).

Literatiir taramasi1 yapildiginda is doyumunun, ¢alisma hayatinin belli donemlerinde
yiiksek oldugu, belli donemlerde diisiik oldugu goriilmektedir. Ozellikle ise yeni
baslayan kisilerde ise yeni baglamanin getirdigi heyecan ve istekle is doyumunun
yiiksek oldugu goriilmektedir. Sonrasinda iste gegirilen zaman arttik¢a is doyumunda
diisiis goriilmektedir. Bireyin is yasaminin sonuna yaklastik¢a isin bitmesine kalan
zamanin azalmasiyla i3 doyumunda yilikselmenin oldugu sdylenebilir. Bunlardan yola
c¢ikarak yasin is doyumunu etkileyen bir faktor oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Cinsiyet: Is doyumu ve cinsiyet kavramlarinin aralarinda bulunan iliskinin
arastirildig1 ¢aligmalarda birbirinden farkli bulgular veren sonuglar oldugu goriilmiistiir.
Kimi ¢aligmalarda erkeklerin is doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu kimi
calismalarda ise kadinlarin is doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir
(Eksi, 2013).

Bazi arastirmalarda cinsiyetin iy doyumu {izerinde etkisi oldugunu gdstermis bazen
de etki etmedigini ortaya koymustur. Ancak erkeklerin ve kadinlarin giinliik

yasamlarinda sahip olduklar1 roller, (es, anne, baba vb.) is doyumunda farkliliga sebep



28

olmaktadir. Kimi arastirmalarda kadinlarin gilindelik yasamlarinda anne ve es rolleri
sebebiyle calisma hayatinda beklentilerini sinirlandirmaktadir. Bu nedenle de is
doyumlarinin diisiik diizeyde oldugu séylenmektedir (Aksungur, 2009).

Ayni isi yapmalaria ragmen, kadinlarin erkeklere gore daha az licret almalar1 ve
erkeklerle aym1 seviyede kazanmak icin daha fazla zaman ve emek harcamalari
gerekliligi kadimnlarin is doyumlarinda azalmaya sebep oldugu sdylenebilir. Bunun yani
sira kiiltiirel anlamda kadinlarin daha fazla sorumluluga sahip olmalar1 da is
doyumlarinin erkeklere oranla daha az olmasina sebep olmaktadir (Karadag, 2013).

Egitim: Kuskusuz bireylerin egitim durumlar1 iy doyumunu etkileyen oOnemli
degiskenlerden biridir. Egitim diizeyi arttik¢a kisinin kendisine olan giiveninde artig
meydana gelmekte ve bu durum caligma hayatina pozitif yonde etki etmektedir.
Bireylerin egitim seviyelerinin artmasi, i3 doyumlarini arttirict bir etken olarak
gosterilmektedir. Ek olarak kisilerin hizmet i¢i egitim almalari bulunduklari kuruma
olan aidiyet duygularini arttirmakta ve dolayli olarak bu durumun is doyumunu
arttirdig1 soylenmektedir (Karadag, 2013).

Egitim diizeyinin i doyumunda artisa neden olmadigin1 ifade eden cesitli
arastirmalar da vardir. Bu durumun nedeni olarak aragtirma ornekleminde bulunan
katilimcilarin kisisel algilar1 ve diger kisilerle kendilerini kiyaslamalarinin etkili oldugu
ifade edilmektedir. Egitim diizeyinde meydana gelen artisin bireyin beklentilerini de
yiikseltebilecegini dolayisiyla bu durumun da is doyumunda diisiise neden olabilecegi
sOylenmektedir (Sengiil, 2008).

Medeni Durum: Kog (2014) tarafindan yapilan arastirmada bekarlarin evli kisilere
gore i3 doyumlarinin diisiik oldugu saptanmigstir. Bireylerin esleriyle uyumlarinin diisiik
olmasi, evlilik icerisinde yasanan sorunlarin bulunmasi bireyleri psikolojik olarak
ekileceginden dolayli olarak da is doyumunda diisiise neden olabilecegi ifade
edilmektedir. Esinden bosanmis veya esini kaybetmis kisilerin i doyumlarinin daha
diisiik seviyede oldugu belirtilmistir. Unal, Karlidag ve Yologlu (2001) evliligin is
doyumunu arttigin1 yaptiklari ¢alismada ifade etmisleridir.

Kisilik Ozellikleri: Bireyin kisiliginin is doyumunu etkiledigi sdylenmektedir.
Psikolojik olarak yeterli olmayan ve saldirganca tutumlar sergileyen bireylerin is
doyumlarinin diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir. Duygusal anlamda olgunluk
seviyesi diisiik olan kisilerin, islerine ve is yerlerine zarar verme ihtimalleri oldukca

yiiksektir (Aksit Asik, 2010).
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Insanlar islerinde kisiliklerinden bagimsiz olarak hareket etmezler. Her insanin
inanclar1 ve degerleri vardir. Arastirmalar, diger insanlarla iletisim problemi yasayan,
Otke kontrol problemi olan ve uyum saglama giicliigiine sahip kisilerin is doyumlarinin
diisiik oldugunu gostermektedir (Dagdeviren Gozen, 2007).

Tecriibe ve Performans: Insanlar ise yeni basladiklar1 siralarda yeni olmasinin
verdigi psikolojik iyi olusla is doyumlar yiiksek seviyededir. Ancak gecen zaman
icerisinde rutinlesen yasamin, kisisel beklentilerin karsilanamamasi sonucu is
doyumunda gozle goriiliir seviyede diisiis meydana gelmektedir (Kog, 2014). Ise yeni
baslayan kisilerin calistiklar1 is yerlerinin yapisim1 O6grenebilmek amaciyla istekle
calisarak is doyumu saglayacaktir. Daha sonra gecen siire neticesinde ilk heves
kalmayacag diisiiniilmektedir (Kinik, 2007).

Sosyal ve Kiiltiirel Cevre: Insanlar yasadiklar1 ¢evrelerinden bagimsiz birer canli
degillerdir ve ¢evrelerinden ayri diisiiniilemez. Cevrede hakim olan temel goriis veya
degerler farkl alanlarda oldugu gibi is doyumu {iizerinde de etkiye sahiptir. Kisilerin
bakis agilar1 toplumun bakis acistyla paralellik gosterirse is doyumu diizeyinin yliksek
olmas1 muhtemeldir (Melik, 2014).

2. Orgiitsel Faktorler: Is doyumun etkileyen orgiitsel faktorler ise alttaki basliklarda
detayl olarak ele alinmistir.

Ucret: kisilerin aldiklari iicretin beklentilerini karsilamasi gerekmektedir. Aksi halde
is doyumundan bahsetmenin imkansiz oldugu sdylenmektedir (Aksit Asik, 2010).
Aragtirmalar diisiik ticretin kisilerin islerinde performanslarinda diismeye neden
oldugunu ve is doyumsuzluguna yol agtigini belirtmektedirler (Demir, 2010).

Calisma Kosullari: Isyerindeki kosullar, ¢alisanlarm performanslar iizerinde etkili
olacaktir. Ozellikle fiziksel kosullar verimi azimsanmayacak sekilde etkilemektedir.
Genel olarak bireyler, fiziksel olarak adapte olabilecekleri isleri tercih etmekte ve bu
durum is doyumunun yiikseltmesine imkan tanimaktadir (Ersoy, 2006). Kisilerin is
yerlerinde Oneli zaman geg¢irmektedir. Bu sebeple gerekli onlemlerin alinmasi is
doyumunu arttiracaktir. Olumsuz fiziksel kosullar fizyolojik ve psikolojik sagligini kotii
sekilde etkileyecektir (Karadag, 2013).

Isin Niteligi: Calisanlara yeteneklerini sergileyebilecekleri alanlar verildiginde is
doyumunda artis meydana gelecektir. Kisiye verilen imkanlarda kisinin zihnen cok
zorlanmamast gerekmektedir. Tersi durumlarda is doyumunda azalma meydana

gelebilir (Koyutiirk, 2014).
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Calisma Arkadaslari: Kisinin mesai arkadaslariyla olan iligkisi is doyumunu
etkilemektedir. Calisanlarin arasindaki uyumun {iist diizey oldugu kurumlarda is doyumu
artacaktir. Calisan sayilarinin az oldugu is yerlerinde, is doyumunun yiiksek oldugu
belirtilmistir (Kiigiik, 2014).

Terfi: Kisiler aldiklar1 terfilerle hem sorumluluklarini arttirmakta hem de statiilerini
yiikseltmektedir. Kisinin performans gostererek aldig terfi i doyumunu arttirmaktadir.
Hakkettiginde terfi alamamak is doyumunu diisiirmektedir (Kiigiik, 2014).

Roller: Arastirma gorevlileriyle yapilan arastirmada rol belirsizliginin ve
calismalarin az oldugu islerde is doyumunda yiikselmenin meydana geldigi ifade

edilmektedir (Sabuncuoglu, 2008).

Psikolojik Iyi Olus, Umut ve Is doyumu

Literatiire bakildiginda umut, bireyler i¢in bir 6zellik, bireylerin yasami i¢in dnem
arz eden bir kavram ve iyi olus haline biiyiikk oranda etki eden bir yapi olarak ifade
edilmistir (Usta, 2013).

Psikolojik iyi olus ve umutla ilgili olarak birbirleriyle iliski i¢inde olduklarini
sOylemek miimkiindiir. Umut ve psikolojik iyi olus arasinda pozitif bir iliski oldugu
sdylenebilir (Onder ve Mukba, 2017). Muyskens’e gore (1979) bireyin umut bagladig
bir konu, iyi olusuyla iliski i¢indedir. Ayrica umut duygusu tasiyan bireylerin, umudun
kisinin iyi olusuna etki ettigine ve Oonemsemelerine etkiledikleri dile getirilmektedir
(Dufault ve Martocchio, 1985).

Psikolojik olus ve umut {izerine yapilan ¢alismalarda (Onder ve Mukba, 2017; Usta,
2013; Carr, 2016) bireylerin yasadig1 hosa gitmeyen olaylarla bas etmede ve psikolojik
iyt olusu arttirmada umudun roliine odaklamilmistir. Spesifik olarak saglik
calismalarinda umudun 1iyi olusu pozitif bir bicimde etkiledigi ve hastalarin
tyilesmelerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir (Cherrington, 2015).

Synder umut iizerine en detayli caligmalar1 yapan kisidir. Caligmalarinda umut ve
psikolojik iyi olus arasinda anlaml iligkiler oldugunu belirtmistir. Umut iizerine ¢aligan
Gall vd., (2005) umudun iyilestirici giicii iizerine egilmislerdir. Iyi hissetmenin
fizyolojik ve psikolojik olarak pozitif yonde iligki icinde olduklarini dile getirmislerdir.
Aragtirmalara gore umut diizeyi yiiksek olan kisilerde, karsilastiklar1 giic yasam
olaylarmma yonelik anlam arama egilimi goriilmiistiir. Magaletta ve Oliver (1999),

psikoloji boliimiinde okuyan 204 6grenci ile yaptiklari caligmalarinda, umudun; 6z etki,
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iyimser olma ve genel iyilik halini incelemis ve pozitif yonde anlamli olarak iliski
icerisinde oldugunu belirtmislerdir.

Daha 6nce yukarida da tabloyla gosterildigi iizere, yasam doyumu iyi olusun biligsel
boyutunu ifade etmektedir. Yasam doyumuyla is doyumu arasindaki calismalar
arastirmacilar tarafindan 6nem verilen bir konu olmustur (Near, Rice, Hunt, 1987
Dikmen, 1995). Calismalara bakildiginda is doyumunun yasam doyumu iizerinden %5
veya %10’luk etkisi oldugu bulgulanmistir (Rice, Near, Hunt, 1979; Near, Smith, Rice
ve Hunt, 1984; London, Crendall, Seals, 1977). Is doyumu; bireylerin ¢alistig1 islerden
memnun olma durumu (Spector, 1996), islerinden aldiklar1 zevkin derecesi (Muchinsky,
2000) olarak tanimlanmaktadir. insanlarin iireten, basarili ve mutlu birer birey olmalar
icin gerekli olan en 6nemli yapilardan biri de is doyumudur (Musal, El¢i ve Ergin,
1995). Literatiirde is doyumu ile yasam doyumu arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok sayida
calisma bulunmaktadir (Rice, Near ve Hunt, 1980; Rain, Lane ve Steiner, 1991; Judge,
Watanabe, 1993; Dikmen, 1995; Judge, Locke, Durham ve Kluger, 1998; Unal,
Karlidag ve Yologlu, 2001; Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Dagdelen, 2008;
Seker ve Zirhlioglu, 2009; Ay ve Avsaroglu, 2010; Telef, 2011; Yigit, Dilmag ve Deniz,
2011; Akgiindiiz, 2013; Cevik ve Korkmaz, 2014; Giiner, Cicek ve Can, 2014; Uniivar
ve Tagay, 2015; Yenihan, Mert ve Balci, 2016; Tansel, 2018; Sivakei, 2019; .Bagc1 ve
Kolbasi, 2019; Hamamji, ve Mustafa 2020; Aslan, 2020; Canli, Bingdl ve Goktas,
2020).

Is doyumu ve yasam doyumu arasinda bulunan iliskiyi irdeleyen arastirmalara
bakildiginda hekimler (Unal vd., 2001) konaklama isletmeleri ¢alisanlar1 (Akgiindiiz,
2013), isciler (Dagdelen, 2008), saglik calisanlar1 (Deniz, Odabas, Ozyesil ve Ozgirgin,
2012) gibi gruplarla galismalar yapildig: goriilmektedir. Ogretmenlerin is doyumlari ile
ilgili olarak yapilan c¢aligmalarda da is stresi (Gilinbayr ve Tokel, 2012), 6z yeterlik
algilar1 (Turcan, 2011), isten ayrilma (Yiksel ve Yiiksel, 2014), mesleki tiikenmislik
(Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Dilsiz, 2006; Telef, 2011; Ertiirk ve Kegecioglu,
2012), motivasyon (Karakose ve Kocabas, 2006), yasam doyum (Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman, 2005; Telef, 2011), siif yonetimi becerileri (Akin ve Kogak, 2007), denetim
odagi (Canbay, 2007) gibi degiskenlerle calisildigi goriilmektedir. Ancak literatiir
incelendiginde Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumlar1 diizeylerini

inceleyen ¢aligmalara rastlanilmamaktadir.
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Yapilan Arastirmalar

Duggleby, Cooper ve Penz, (2009) “Umut, 6z yeterlik, manevi refah ve is tatmini”
isimli calismada Siirekli Bakim Asistanlarinda manevi refah, kiiresel is tatmini, 6z-
yeterlik ve umut arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglamislardir. Calismanin 6rneklem
grubunu Bir 'Umutla Yasamak' Konferansi'na kayit yaptiran 64 Siirekli Bakim Asistani
(kisisel bakim yardimecilart) olusturmustur. Calismada demografik bilgi formu, Herthm
Umut Indeksi, Kiiresel Is Doyumu Anketi, Manevi Iyi Olma Olgegi, Genel Oz-
Yeterlilik Olgegi ve umut 6lgegi doldurmuslardir. Veriler 2007'de toplanmistir. Sonug
olarak, umut ve manevi refahlik arasinda negatif iligki saptanmistir. Katilimcilar inang,
iligkiler, baskalarina yardim etme ve olumlu diisiinmenin umut sahibi olmalarina katki
sagladigini, bunun yani sira umudun is tatmini ve performanslari lizerinde olumlu bir
etkisi oldugunu belirtmislerdir.

Law ve Guo, (2015) “Tayvan cezaevi sisteminde ceza infaz memurlar1 yonelik umut
ve Oz-yeterlilik ile is tatmini, is stresi ve oOrgiitsel baglilik arasindaki iliski” isimli
calismalarinda, Tayvan cezaevi sistemindeki ceza infaz memurlar1 i¢cin umut ve 6z
yeterlik ile is tatmini, is stresi ve Orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi arastirmas,
Katilimcilar, Tayvan'in merkezinde, biri erkek mahkumlar ve digeri kadin mahkumlar
olmak Tlizere iki 1slah kurumundan 133 1slah personelinden olusmustur. Caligma
sonucunda umudun is tatmini ile anlamli bir pozitif, is stresi ile anlaml1 negatif bir iligki
oldugu bulgulanmstir. Oz yeterlik, is tatmini ve drgiitsel baglilik ile anlaml1 bir pozitif
iligkiye sahiptir. Son olarak, is tatmini Orgiitsel baglilikla anlamli bir pozitif iliski
bulunmustur.

Terzi, (2017) “Ogretmenlerin is doyumlari ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki
iliskinin incelenmesi” ¢alismasinda 6gretmenlerin is doyumlar: ile psikolojik iyi olus
diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma iligkisel tarama modelindedir.
Aragtirma 337 6gretmenden online olarak toplanan verilerle yiirtitiilmiistiir. Aragtirma
i¢in veri toplamak amaciyla; Kisisel Bilgi Formu, Minnesota Is Doyum Olcegi ve
Oxford Psikolojik iyi olus Olgegi — Kisa Formu kullamlmistir. Arastirma bulgularina
gore ogretmenlerin iglerinden aldiklar1 doyumun psikolojik iyi olus diizeylerini anlaml
bir sekilde yordadigi saptanmustir.

Geng ve digerleri (2020) tarafindan yapilan “Ogretmenlerde psikolojik iyi olus ve
iyimserlik {izerine bir arastirma.” isimli calisma 540 Ogretmenle yiirlitilmistiir.
Aragtirmada Kisisel Bilgi Formu, Oxford Mutluluk Anketi (Kisa Form) ve lyimserlik

Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore; 6gretmenlerin mutluluk diizeyleri
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cinsiyete gore anlamli bir farklilagmamaktadir. Diger degiskenlere bakildiginda brans,
mesleki sayginlik algisi, meslegi sevme ve kitap okuma ac¢isindan mutluluk
diizeylerinde anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Rehberlik Ogretmenlerin  brans
Ogretmenlerine, meslegini sevenlerin sevmeyenlere ve 6gretmenlik meslegini saygin
bulanlarin bulmayanlara gére mutluluk diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Ayrica
kitap okuma sayis1 arttikga mutlulugun arttig1 tespit edilmistir. Iyimserlik ile mutluluk
arasindaki iliski incelendiginde ise .64 diizeyinde iliskinin yani sira, iyimserlik,
mutlulugu yaklasik %41 oraninda yordadigi bulgulanmaistir.

Konan ve Tasdemir (2019) tarafindan “Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algilari ile
mutluluk diizeyleri algilart arasindaki iligki.” isimli ¢alisma yapilmistir. Calismaya
Malatya merkezde c¢alisan 416 Ogretmen katilmistir. Calismanin modeli iliskisel
taramadir. Arastirmada, Kisisel Bilgi Formu, Oxford Mutluluk Olgegi ve Orgiitsel
Ikiyiizliilik Olgegi kullanilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliilik ve mutluluk
diizeyi algilari arasinda negatif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Coruk ve Karakaya Cicek (2017) tarafindan “ilkdgretim okullarinda gérev yapan
Ogretmenlerin okul yagam kalitesi algilari ile is doyumu algilar arasindaki iliski.” isimli
yapilmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Anket yoluyla veriler
toplanmustir. Calismada, Minnesota Is Doyumu Anketi ile Tunacan (2005) ve Dogan
(2005)’1n aragtirmalarinda kullanilan anket formlarindaki maddelerin Giindiiz (2008)
tarafindan ifadeleri degistirilen ve is doyumunu etkileyen faktorler goz Oniinde
bulundurularak hazirlanan 20 soruluk is doyumu anketi ve Okul Yasam Kalitesi Olcegi
kullanilmistir. Aragtirmanin 6rneklemini Canakkale Merkezde ilkokul ve ortaokulda
calisan 310 Ogretmen olusturmustur. Arastirmanin bulgularindan elde edilen sonuca
gore ilkokul ve ortaokulda ¢alisan 6gretmenlerin is doyum algilariyla okul yagam kalite
algilar1 arasinda pozitif anlaml iligki tespit edilmistir.

Biiyiikgéze ve Ozdemir (2017) tarafindan yiiriitiilen “Is doyumu ile &gretmen
performansi iligkisinin duygusal olaylar kurami cergevesinde incelenmesi.” isimli
calisma, ilkokul ve ortaokulda ¢alisan 309 Sgretmenle yapilmustir. Iliskisel tarama
modeli arastirmada kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore; erkek 6gretmenlerin
kadin 6gretmenlere gore is doyumlar1 daha ytliksek bulgulanmistir. Yine mesleki kidemi
daha fazla olan 6gretmenlerin mesleki kidemi daha az olanlara gore is doyumu daha
yiiksek bulunmustur. Ogretmenlerin is doyumu ve is performans: diizeyleri arasinda
orta diizeyde pozitif bir iligski oldugunu ve is doyumunun gretmenlerin performansini

anlaml1 bir sekilde yordadigi bulgulanmustir.
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2. YONTEM

Bu kisimda arastirmanin katilimcilari, arastirmanin prosediiri, arastirmada kullanilan
materyaller, arastirmanin modeli ve arastirma verilerinin analizi ile ilgili bilgilere yer

verilmektedir.

2.1. Katilmcilar

Aragtirmanin evrenini  Mersin  Toroslar ’da Siginmaci Ogrencilerle calisan
ogretmenler olusturmaktadir. Orneklem sayisin1 hesaplayabilmek i¢in daha dncesinde
literatiirde bu arastirmada kullanilan 6lgeklerin birlikte kullanildigi bir ¢alisma olup
olmadigr taramasi yapilmistir. Fakat boyle bir caligma tespit edilememistir.
Anderson’un (2003) kuramsal orneklem biiyiiklikleri ¢izelgesine gore %35 toleransla
orneklem biiytlikliigiiniin 291-382 araliginda katilmcinin ¢alisma igin yeterli oldugu
hesaplanmistir. Tespit edilen saymin sosyal bilimlerde yiiriitillen galismalar agisindan
kabul edilebilir oldugu sdylenmektedir (Balci, 2011). Diger bir dlgiit ise arastirmada
kullanilan 6l¢cek maddelerinin toplaminin en az 5 katini igeren bir 6rneklem biiyiikligi
ile arastirmanin yapilmasidir. Ulasilmas: gereken 6rneklemin degisken sayisinin en az
bes hatta on kat1 oraninda olmalidir (Akgiil, 2005; Yurdagiil, 2005; Biiyiikoztiirk, 2012;
Karagdz, 2019). Bu baglamda ol¢eklerdeki madde sayisi baz alinarak en az 200
katilimciya ulagilmasi gerektigi hesaplanmistir. Pandemi kosullar1 g6z 6niine alinarak

Google Form tlizerinden online anket uygulamasi yapilmigstir.

Orneklem Grubunun Secimi

Arastirmanin  &rneklimi Mersin Ili Toroslar Ilgesinde ilkokul, ortaokul ve lise
kademesinde tiim devlet okullarinda Suriyeli siginmaci 6grencilerle calisan
ogretmenlerden 247 tanesi seckisiz 6rneklem tiirlerinden uygun 6rnekleme yontemiyle
caligmaya dahil olmustur. Siirecte Google Form iizerinde hazirlanan anket sorularinda
her soruya cevap verme zorunlugu butonu isaretlenerek kayip veri olmasi
engellenmistir. Katilimcilar bir formda bulunan tiim sorulari cevaplandirmadan diger
forma gecmeleri engellenerek daha saglikli veri toplanmasi saglanmistir. Bu nedenle

higbir katilimcinin verisi ¢alisma digsinda birakilmamustir.
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2.2. Prosediir

Arastirmacinin literatiir taramasi sonucu hazirladigr Kisisel Bilgi Formu yani sira
Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Siirekli Umut Olcegi ve Minnesota Is Doyum Olgegi Google
Form iizerinden online olarak katilimcilara uygulanmistir. Olgeklerin kullanilabilmesi
i¢in ilgili kisilerden e-posta yoluyla izin alinmistir (EK I, EK 1 ve Ek J). Daha sonra
dlgekleri uygulayabilmek icin Mersin Valiligi 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli
izinler alinmistir (Ek H). 2021 yili Nisan ayinda anketler uygulanmaya baslanmis olup

ay sonunda sona ermistir.

2.3. Arastirmada Kullanilan Materyaller

Arastirma kapsaminda Google Form iizerinde bir aydinlatma metni hazirlanmis,
arastirmacidan ve aragtirmanin kapsamindan bahsedilmistir. Calismaya katilimin
goniilliiliik esasina dayandigi belirtilmistir. Katilimcilarin sorulari igin arastirmaciya ait
e-posta adresi forma eklenmistir. Arastirmada kullanilan Kisisel Bilgi Formu, Psikolojik
Iyi Olus Olgegi, Siirekli Umut Olgegi ve Minnesota Is Doyum Olgegi katilimcilara

uygulanmigtir.

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Form yapilan literatlir taramasi sonrasinda aragtirmaci tarafindan olusturularak
katilimeilarin demografik degiskenlerinin tespit edilmesinde kullanilmigtir. Bu formda
arastirmaya dahil olan 6gretmenlerin cinsiyetleri, yaslari, medeni durumlari, islerindeki
gecirdikleri yil siiresi, ¢alistiklar1 kademe, okullarda mezun olma durumlarina gore
calistiklar1 alanlar, daha Once siginmaci Ogrencilerle ilgili hizmet i¢i egitim alma

durumlar1 sorulmustur.

2.3.2. Psikolojik Iyi Olus Olgegi

Psikolojik iyi olus 6l¢egi Diener, Scollon ve Lucas (2009) tarafindan gelistirilmis
olup sekiz maddeden ve tek boyuttan olusmaktadir. Telef (2013) tarafindan 6lcegin
Tiirkce gecerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Olgek 7li  likert tipte
hazirlanmigtir.  Yanitlar i¢in derecelendirmeli puanlama anahtar1 kullanilmis.
Puanlamalar, (1) kesinlikle katilmiyorum ile (7) kesinlikle katiliyorum seklinde

siralanmugtir. Psikolojik iyi olus Olgeginin puanlamasi, tim maddelere kesinlikle
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katiliyorum yaniti verilirse 56, tim maddelere kesinlikle katilmiyorum yanit1 verilirse 8
puan arasinda degigsmektedir. Arastirmacinin c¢alismasinda Glgegin Cronbach Alfa ig

tutarlilik katsayisi ise .87 olarak tespit edilmistir.

2.3.3. Siirekli Umut Olcegi

Olgek Snyder ve digerleri (1991) tarafindan gelistirilirken Tiirkce gecerlik ve
giivenirlik calismas1 Tarhan ve Bacanli (2015) tarafindan gergeklestirilmistir. Olgek, 15
yasinin iizerinden yer alan kisilerin umut diizeylerini tespit etmeyi amaclamaktadir.
Olgekte toplam 12 madde bulunmakta ve maddeler 8’li likert olarak
derecelendirilmektedir. Olgek, Alternatif Yollar Diisiincesi ve Eyleyici Diisiinceler
olmak tizere iki alt boyuttan ve umutla ilgisi olmayan dolgu maddelerden olugmaktadir.
Alternatif yollar diisiincesi; istenen amaclara ulagsmak i¢in kullanilabilecek secenekler
olusturabilme kapasitesi seklinde ifade edilebilir. Eyleyici diislince; amaca ulagmay1
isteme ve amaca ulasabilmek icin kisinin kendisinde gili¢ hissedebilmesi olarak ifade
edilmektedir (Snyder, 2000). Olgekte i¢ tutarhilik katsayilari incelendiginde alternatif
diislince alt boyutunda .78, Eyleyici Diistinceler alt boyutunda .81 ve tamaminda ise .86
olarak hesaplanmistir. Olgekte al boyutlardan en diisiik 4 puan alinabilirken en ¢ok 32
puan alinabilmektedir. Tamaminda ise en diisik 8 puan en yiksek 64 puan
almabilmektedir. Olgek sonucunda kisinin aldig1 puan yiiksekse umut diizeyinin de

yiiksek oldugu anlamina gelmektedir.

2.3.4. Minnesota Is Doyum Olgegi

Minnesota Is Doyum Olgegi: Weiss, Dawis, England ve Lofquist (1967) tarafindan
gelistirilmistir. Baycan (1985) tarafindan Tiirkgeye ¢evrilip, gegerlilik ve gilivenirlilik
calismalar1 yapilmistir. Olgek 5°1i likert tipindedir ve dlgekte 20 madde bulunmaktadir.
Olgekten en fazla 100 en az 20 puan alinmaktadir. Olgekten alnan puan yiikseldikge is
doyumunun arttig1 azaldikca ise is doyumunun diistiigii diisiiniilmektedir. Olgekte icsel
doyum ve dissal doyum olmak iizere iki tane alt boyut bulunmaktadir. i¢sel doyumda 12
madde bulunmakta ve basari, taninma veya takdir edilme, isin kendisi, isin
sorumlulugu, yiikselme ve terfi olmaya bagl gorev degisikligi gibi isin igsel niteligine
iligkin tatmin olma duygusuyla ilgili maddelerden olusmaktadir. Digsal doyumda ise 8
madde bulunmakta ve kurum politikasi, yonetimi, denetim sekli, yonetici, ¢alisma ve

astlarla iligkiler, ¢alisma kosullari, iicret gibi isin kisiden bagimsiz olan kisimlariyla
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ilgili maddelerden olusmaktadir. Olgegin cronbach alfa degeri ise ,77 olarak

hesaplanmustir.

2.4. Arastirmanin Modeli

Mevcut arastirmanin ana amact Mersin Ili Toroslar Ilgesinde 6grenim gérmekte olan
siginmaci 6grencilerle calisan 6gretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyum
diizeyleri arasindan iligkiyi arastirmak oldugu icin nicel verilerin, bagimsiz degiskenler
ile karsilastirilmasi yapildigindan iliskisel tarama modeli kullanilmustir. iliskisel tarama
modeli, “Iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasindaki birlikte degisimin varligini ve
derecesini belirlemeyi amaglamaktadir” (Karasar, 2005). Iliskisel arastirma modelleri
sebep sonug iligkisini gostermezler. Dolayisiyla degiskenler arasindaki iliskiyi
belirleme, olasi sonuglarmi tahmin etmek amaciyla kullanilir. Iki ya da daha fazla
degiskenin arasindaki iliski seviyesi istatistiksel testler kullanilarak 6lciilmeye ¢alisilir
(Biiytikoztirk vd., 2017).

Arastirmanin bagimli degiskenleri psikolojik iyi olus diizeyi, umut diizeyi ve is
doyum diizeyi; bagimsiz degiskenleri ise cinsiyet, yas, medeni durum, galisilan kademe,
calisma siiresi, ¢aligilan alan ve Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma durumudur. Bu

baglamda ¢aligmanin modeli Sekil 4’te sunulmustur.
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2.5. Arastirma Verilerinin Analizi

Verilerin istatistiksel analizinde Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 22.00
paket programi kullanilmistir. Kategorik oOlglimler sayr ve yilizde olarak, siirekli
Olctimlerde ise ortalama ve standart sapma (gerekli yerlerde ortanca ve minimum-
maksimum) olarak belirtilmistir (Biyiikoztirk vd., 2017). Gruplar arasinda siirekli
Ol¢iimlerin karsilastirilmasinda dagilimlar kontrol edilerek normal dagilim gosteren
parametrelerde ikili gruplarda bagimsiz Student T-Testi, ikiden fazla gruplarda ise One-
Way Anova testleri kullanilmistir. Siirekli 6l¢iimler arasindaki iliskiyi belirlemek igin
Pearson Korelasyon analizi uygulanmistir. Tiim testlerde istatistiksel onem diizeyi

p<0,05 olarak kabul edilmistir.

2.6. Arastirmanin Gecgerlilik ve Giivenirliligi

Giivenirlik 6lgme sonuglarmin kararliligr ya da sonuglarin tesadiifi hatalardan arimik
olmak seklinde ifade edilmektedir (Seger, 2015). Giivenirlik, giivenirlik katsayist
seklinde ifade edilmekte ve katsay1 genellikle O ile +1 arasinda bir deger almakta ve 1
sayisina yaklasildik¢a giivenirligin arttig1 diistiniilmektedir. Giivenirligi bulmak i¢in
cesitli yollar bulunmakta ve birden fazla uygulamaya gerek duymadan tek seferde elde
edilen 6lgme sonucunun kendi iginde ne derecede tutarli oldugunu gosteren Cronbach
Alpha giivenirlik katsayisi kullanilmaktadir (Can, 2016).

Ozdamar’a (1999) gére Cronbach Alpha araligni0.40< a <0.60 giivenilir, 0.60 < a
<0.90 oldukga giivenilir, 0.90 < a <1.00 yiiksek derecede giivenilir olarak ifade etmistir
(Tavsancil, 2005). Calismada kullanilan Olgme araglarinin i¢ tutarlilik katsayilari
sirastyla PIOO igin ,882, SUO icin ,708 ve MIDO icin ,943 olarak hesaplanmustir.
Buradan hareketle, dlgeklerden elde edilen dlgiimlerden PIOO ve SUO &lgiimlerinin
kabul edilebilir diizeyde oldugu ve MIDO 6lgiimlerinin oldukga giivenilir oldugu

sOylenebilir.

Etik Kurul Onay1

Cag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji Ana Bilim Dali Etik Kurul
Komitesi tarafindan 15.03.2021 tarih ve E-23867972-044-2100001997 sayil1 etik kurul
onayt alinmistir. Calisma, MEB’ baglh okullarda Siginmaci ogrencilerle calisan
ogretmenlerle gerceklestirildiginden Mersin Valiligi Milli Egitim 11 Miidiirliigiine
bagvuru yapilarak arastirma uygulamasi izni istenmistir. Mersin Valiliginin 16.04.2021

tarih ve E-34776202-605.01-24319681 sayili Valilik oluru alinmistir.
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3. BULGULAR

Bu béliimde arastirmadan elde edilen bulgulara gére katilimcilarin kisisel bilgilerine
ve uygulanan Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Siirekli Umut Olgegi ve Minnesota Is Doyum

Olgeklerine ait verilerin sonuglarma yer verilmektedir.

Katihmcilara Ait Kisisel Bilgilerin incelenmesi

Tablo 1’de katilimcilarin kisisel bilgilerine gore yiizde ve frekans degerleri verilmis
ve yorumlanmistir. Buna gore, katilimcilarin cinsiyeti 143’1 (%57,9) kadin, 104’1
(%42,1) erkektir. Katilimcilardan 114°u  (%46,2) 20-35 yas grubu araliginda
bulunurken, 109°u (%44,1) 36-50 ve 24’1 (%9,7) 51 ve lizeri yas grubu araliginda
bulunmaktadir. Katilimcilarin medeni durumuna bakildiginda 78’1 (%31,6) bekar 154’
(%62,3) evlidir ve 15’1 (%6,1) dul veya bosanmistir. Katilimcilarin ¢alistiklar
kademeler incelendiginde 188’1 (%76,1) ilkokulda, 45’1 (%18,2) ortaokulda ve 14’1
(%5,7) lisede calistigr goriilmektedir. Katilimcilarin meslekteki calisma siiresi
incelendiginde 119°u (%48,2) 10-20 yil arasi, 68’1 (%27,5) 11-20 yil aras1 ve 21 yil
tizeri 60’1 (24,3) calistig1 goriilmektedir. Katilimeilarin ¢alistiklar: alan incelendiginde
79°u (%,32,0) Brans Ogretmenligi, 43’ii (%17,4) Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik,
125’1 (%50,6) Smif Ogretmenligi alanlarinda calistiklar goriilmektedir. Katilimeilarin
Suriyeli Ogrencilerle egitim alma durumlar incelendiginde ise 108’1 (%43,7) evet,

139’u (%56,3) hayir cevabi verdigi goriilmektedir.
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Tablo 1.
Katilimcilara Ait Kisisel Bilgiler
Grup (n) (%)
Cinsiyet Erkek 104 42,1
Kadin 143 57,9
20-35 114 46,2
Yas Grubu 36-50 109 44,1
51 ve tizeri 24 9,7
Bekar 78 31,6
Medeni Durum Evli 154 62,3
Dul/Bosanmis 15 6,1
Ilkokul 188 76,1
Calisilan Kademe Ortaokul 45 18,2
Lise 14 5,7
0-10 119 48,2
Cahisma Siiresi 11-20 68 27,5
21 ve tizeri 60 24,3
Brans 79 32,0
Calisilan Alan Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik 43 17,4
Sinif Ogretmenligi 125 50,6
Suriyeli Ogrencilerle Ilgili Egitim Alma Evet 108 43,7
Durumu Hayir 139 56,3
Toplam 247 100

N=Veri Sayisi, %= Yiizdelik Dilim

Siginmaci Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Psikolojik Tyi Olus Olcegi, Siirekli
Umut Olcegi ve Minnesota is Doyum Olceklerine Iliskin Puan Ortalamalan
Siginmaci Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Psikolojik Iyi Olus Olgegi Puan
Ortalamalarina lliskin Bulgular

Siginmaci1 Ogrencilerle calisan Ogretmenlerin  psikolojik 1yi olus diizeylerini
belirlemek amaciyla uygulanan Psikolojik Iyi Olus Olgeginin normal dagilim gdsterip
gdstermedigini belirlemek igin bir dizi test uygulanmistir. Olgegin ortalama-ortanca
standart sapma degerlerine bakilmis, Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmis (p>.05), Q-
Q plot grafigi degerlendirilmis ve Kkurtosis-skewness (garpiklik ve basiklik) degerleri
analiz edilmistir. Tiim bunlarin 1$1ginda bir karara varilmistir. Tablo 2 6lgegin ortalama-
ortanca-standart sapma degerlerini, carpiklik ve basiklik (skewness ve kurtosis)
araliklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 2 incelendiginde Psikolojik Iyi Olus Olcegi madde toplam puani ortalamasi 5,26

olarak gozlenmistir. Normallik sayiltisinin incelenmesinde, c¢arpiklik ve basiklik
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degerlerinin £1.5 arasinda olmas1 dagilimin normal oldugunu gosterecektir (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Tablodaki degerler incelendiginde 6l¢egin madde toplam puanlari
dagilimi normal gdzlenmistir. Olgek verilerinin istatiksel bakimdan normal dagildig

kabul edilmistir.

Tablo 2.

Psikolojik Iyi Olus Olgeginin Ortalama-Ortanca ve Carpiklik-Basiklik Degerleri
Olcek Madde Toplam Puan

N 247

Ortalama 5,2616

Ortanca 5,5000

Standart Sapma 1,06826

Carpiklik -394

Carpiklik Standart Hata ,155

Basiklik -,351

Basiklik Standart Hata ,309

Range 5,25

Sekil 5 ve Sekil 6° daki histogram ve Q-Q plot incelendiginde Psikolojik Iyi Olus
Olgeginin madde toplam puanlari dagilimlarinin normal dagilima yakin bir dagilim

gosterdigi soylenebilir.

Histogram Normal Q-Q Plot of Top_Piod

Iean = 526
Stel. Dev. = 1,068
N=247

Frequency
ra
=
Expected Normal

T
200 40 500 800 2 4 g 8
Top_Piod Observed Value

Sekil 5. PIOO Histogram Grafigi Sekil 6. PIOO Q-Q Plot Grafigi
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Siginmact  Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin  Siirekli Umut Olgegi Puan
Ortalamalarina iliskin Bulgular

Siginmaci 6grencilerle calisan 6gretmenlerin umut diizeylerini belirlemek amaciyla
uygulanan Siirekli Umut Olgeginin normal dagilim gdsterip gostermedigini belirlemek
icin bir dizi test uygulanmstir. Olgegin ortalama-ortanca ve standart sapma degerlerine
bakilmig, Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmis (p>.05), Q-Q plot grafigi
degerlendirilmis ve kurtosis-skewness (carpiklik ve basiklik) degerleri analiz edilmistir.
Tiim bunlarin 1s181inda bir karara varilmistir. Tablo 3 6lgegin ortalama-ortanca-standart
sapma degerlerini, ¢arpiklik ve basiklik (skewness ve kurtosis) araliklarini ortaya
koymaktadir.

Tablo 3 incelendiginde Siirekli Umut Olgegi madde toplam puani ortalamasi 5,57
olarak gozlenmistir. Normallik sayiltisinin incelenmesinde, ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin £1.5 arasinda olmas1 dagilimin normal oldugunu gosterecektir (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Tablodaki degerler incelendiginde O6l¢egin madde toplam puanlari
dagilimi normal gozlenmistir. Olgek verilerinin istatiksel bakimdan normal dagildig

kabul edilmistir.

Tablo 3.

Siirekli Umut Olgeginin Ortalama-Ortanca ve Carpiklik-Basikltk Degerleri
Ol¢cek Madde Toplam Puan

N 247

Ortalama 5,5776

Ortanca 5,5000

Standart Sapma ,91197

Carpiklik ,042

Carpiklik Standart Hata ,155

Basiklik -,066

Basiklik Standart Hata ,155

Range 5,33

Sekil 7 ve Sekil 8’ deki histogram ve Q-Q plot incelendiginde Siirekli Umut
Olgeginin madde toplam puanlar1 dagilimlarnin normal dagilima yakin bir dagilim

gosterdigi soylenebilir.
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Histogram Normal Q-Q Plot of Top_Sud

i Wean=574
. Dev. = 756
M N= 27
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u
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Sekil 7. Umut Histogram Grafigi Sekil 8. Umut Q-Q Plot Grafigi

Siginmaci Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Minnesota is Doyum
Olcegi Puan Ortalamalarina Iliskin Bulgular

Sigmmmaci ogrencilerle c¢alisgan Ogretmenlerin iy doyum diizeylerini belirlemek
amactyla uygulanan Minnesota Is Doyum Olgeginin normal dagilim gdsterip
gostermedigini belirlemek icin bir dizi test uygulanmistir. Olgegin ortalama-ortanca ve
standart sapma degerlerine bakilmis, Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmis (p>.05), Q-
Q plot grafigi degerlendirilmis ve kurtosis-skewness (carpiklik ve basiklik) degerleri
analiz edilmistir. Tiim bunlarin 15181nda bir karara varilmistir. Tablo 4 6l¢egin ortalama-
ortanca-standart sapma degerlerini, carpiklik ve basiklik (skewness ve kurtosis)
araliklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 4 incelendiginde Minnesota Is Doyum Olgegi madde toplam puani ortalamasi
3,45 olarak gozlenmistir. Normallik sayiltisinin incelenmesinde, carpiklik ve basiklik
degerlerinin £1.5 arasinda olmasi dagilimin normal oldugunu gosterecektir (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Tablodaki degerler incelendiginde 6l¢egin madde toplam puanlar
dagilimi normal gozlenmistir. Olgek verilerinin istatiksel bakimdan normal dagildig

kabul edilmistir.
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Tablo 4.
Minnesota Is Doyum Olceginin Ortalama-Ortanca ve Carpiklik-Basiklik Degerleri

Olcek Madde Toplam Puan
N 247
Ortalama 3,4508
Ortanca 3,4500
Standart Sapma ,80727
Carpiklik -,412
Carpiklik Standart Hata ,155
Basiklik -,313
Basiklik Standart Hata ,309
Range 4,00

Sekil 9 ve Sekil 10’ daki histogram ve Q-Q plot incelendiginde Siirekli Umut
Olgeginin madde toplam puanlar1 dagilimlarinin normal dagilima yakin bir dagilim

gosterdigi sdylenebilir.

Histogram Normal Q-Q Plot of Top_Midd

Mean=345
— Stel. Dev. = 807 0
N=247
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Sekil 9. Is Doyum Histogram Grafigi Sekil 10. Is Doyum Q-Q Plot Grafigi
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Siginmaci Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Psikolojik iyi olus, Umut ve Ts
Doyumlarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina Iliskin Bulgular

Tablo 5’te PIOO toplam Puani, SUO toplam puani, ALSUO toplam puani, EYSUO
toplam puam, MIDO toplam puam, ICMIDO toplam puani ve DISMIDO toplam
puanlarinin katilimcilarin cinsiyetlerine gore karsilastirmasi sunulmustur. Degiskenlerin
normal dagilim gostermesi sebebiyle T-testi uygulanmistir.

Tablo 5’te uygulanan T-testi sonuglarina gére ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve
DISMIDO toplam puanlar1 kadin ve erkekler arasinda kiyaslandiginda istatistiksel
olarak farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Buna gore cinsiyetin alternatif
ve eyleyici diisiinceler alt boyutlarinin yani sira is doyumu ve alt boyutlar iizerinde
herhangi bir etkiye sahip olmadigi sdylenebilir.

PIOO toplam puanlari kadin ve erkekler arasinda kiyaslandiginda istatistiksel olarak
farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Erkeklerin psikolojik iyi olus puanlari
(X=4,95), kadmlarinkinden (X=5,48) azdir. Buna gore cinsiyetin psikolojik iyi olus
tizerinde etkisinin oldugu sdylenebilir.

SUO toplam puanlar1 kadin ve erkekler arasinda kiyaslandiginda istatistiksel olarak
farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Erkeklerin siirekli umut puan1 (X=5,63),
kadinlarin siirekli umut puanindan (X=5,53) daha fazladir. Buna gore cinsiyetin umut

diizeyine etkisinin oldugu sdylenebilir.
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Tablo 5.
PIOO, SUO, ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve DISMIDO Puanlarinn

Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Karsilagtirmasi

Cinsiyet N X ss t sd p
PiOO Eﬁi igg gig 1,5136 3,904 13 000
T = ETa
TR m——
o B
MiDO Eﬁi 12;1 2:? 32 11,534 10 126
icMiDO Eﬁi igg 2?2 32 11,408 10 160

Erkek 104 302 907

DISMIDO K;;n A Mo 11 134

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farkhiligi ifade eder. PIOO= Psikolojik Iyi Olus Olgegi, , SUO=
Siirekli Umut Olgegi, ALSUO=Alternatif Diisiinceler, EYSUO=Eyleyici Diisiinceler, MIDO= Minnesota
Is Doyum Olgegi, ICMIDO=I¢sel Doyum, DISMIDO=Dissal Doyum, N=Veri Sayisi, X= Ortalama,
SS=Standart Sapma, T= t degeri, SD=Standart Hata ve P=Anlamlilik.

Siginmaar Ogrencilerle Cahsan Ogretmenlerin Psikolojik iyi olus, Umut ve Is
Doyumlarimin Yasa Gore Karsilastirilmasia Tliskin Bulgular

Tablo 6°da PIOO toplam Puani, SUO toplam puani, ALSUO toplam puani, EYSUO
toplam puani, MIDO toplam puam, ICMIDO toplam puani ve DISMIDO toplam
puanlarinin ~ katilmcilarin yas  gruplarina  gore karsilagtirmasit  sunulmustur.
Degiskenlerin normal dagilim gdstermesi sebebiyle One Way Anova testi
uygulanmigtir.

Psikolojik iyi olus diizeylerinin yas gruplarina gore anlamli olarak farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin
anlamli oldugu goriilmektedir (F244=11,481, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
uygulanmis ve yas1 36-50 yil arasiyla 51 yil {izeri olanlarim 20-35 yil arasinda
bulunanlara gore psikolojik iyi olus diizeyleri anlamli bir sekilde farklilastigi tespit
edilmistir. Buna gore yas degiskeninin psikolojik iyi olus iizerinde anlamli bir etkiye
sahip oldugu soylenebilir.

Umut diizeylerinin yas gruplarina gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini

belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu
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gorilmektedir (F244=12,633, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve 36-50
yas grubunun umut diizeylerinin, yas grubu 20-35, 51 ve {izeri yas grubunun 20-35 yas
grubuna ayrica 51 yil lizeri olanlarin 36-50 y1l arasinda olanlara gére umut diizeylerinde
anlaml diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna goére yas gruplarinin umut diizeylerinin
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umut alt boyutu olan alternatif diisiinceler alt boyutunun yas gruplarina gére anlamli
olarak farklilagip farklilagsmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda
aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=5,617, p<0,05). Farkin hangi
ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden
“Tukey” testi uygulanmis ve yast 51 yil iizerinde olanlarin umut diizeylerinin, yas1 20-
35 arasinda olanlara gore umut diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilastigi
bulunmustur. Buna gore yas gruplariin alternatif diisiinceler alt boyutunun iizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umut alt boyutu olan eyleyici diislinceler alt boyutunun yas gruplarina gore anlaml
olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin yapilan One Way Anova sonucunda
aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=17,379, p<0,05). Farkin hangi
ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden
“Tukey” testi uygulanmis ve 36-50 yas grubunun yani sira 51 ve lizeri yas grubunda yer
alanlarin umut diizeylerinin, yas grubu 20-35 olanlarin eyleyici diisiinceler diizeylerine
gore anlamli diizeyde farklilastigt bulunmustur. Buna goére yas gruplarmin eyleyici
diisiinceler alt boyutunun lizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumu diizeylerinin yas gruplarina gore anlaml olarak farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin
anlamli oldugu goriilmektedir (F244=11,369, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
uygulanmis ve 36-50 yas grubunun is doyum diizeyleriyle 51 ve iizeri yas grubunda yer
alanlarin i3 doyum diizeylerinin yas grubu 20-35 olanlarin is doyum diizeylerine gore
anlaml diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore yas gruplarinin is doyumu
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan i¢sel doyum diizeylerinin yas gruplarina gére anlaml
olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin yapilan One Way Anova sonucunda
aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=10,752, p<0,05). Farkin hangi
ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilagtirma testlerinden
“Tukey” testi uygulanmis ve 36-50 yas grubunun is doyum diizeyleriyle 51 ve iizeri yas
grubunda yer alanlarin is doyum diizeylerinin yas grubu 20-35 olanlarin igsel doyum
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diizeylerine gore anlamh diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore yas gruplarinin
igsel doyum {izerinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan dissal doyum diizeylerinin yas gruplarina gore anlamli
olarak farklilagip farklilagsmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda
aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=9,256, p<0,05). Farkin hangi
ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilagtirma testlerinden
“Tukey” testi uygulanmis ve 36-50 yas grubunun is doyum diizeyleriyle 51 ve lizeri yas
grubunda yer alanlarin digsal doyum diizeylerinin yas grubu 20-35 olanlarin digsal
doyum diizeylerine gore anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore yas

gruplarinin digsal doyum iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu soylenebilir.

Tablo 6.
PIOO, SUO, ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve DISMIDO Puanlarinin

Katilimcilarin Yas Gruplarina Gore Karsilastirmast

Yas _

n X S.s. sd F p Anlamh Fark

Gruplan
20-35 114 4,96 1,05

PioO 36-50 109 541 1,01 2/244 11,481 p<,01 2:?
51veiizeri 24 595 91
20-35 114 531 ,86 A-B

SUO 36-50 109 571 .89 2/244 12,633 p<,01 A-C
51veiizeri 24 620 81 B-C
20-35 114 6,20 1,12

ALSUO 36-50 109 6,55 1,08 2/244 5617  ,004 A-C
51 ve tizeri 24 6,94 1,08
20-35 114 560 1,18

EYSUO 36-50 109 6,34 120 2/244 17,379 p<,01 Q:E
51 ve iizeri 24 6,86 ,87
20-35 114 320 ,78

MiDO 36-50 109 3,61 ,78 2/244 11,369 p<,01 Q:E
51 ve iizeri 24 385 64
20-35 114 342 78

iCMIDO  36-50 109 3,84 81 2/244 10,752 p<,01 ﬁ:g
51 ve iizeri 24 403 67
20-35 114 287 88

DISMIDO  36-50 109 327 90 2/244 9256 p<,01 ﬁ:g

51 ve iizeri 24 357 71

*p<0.05 istatistiksel olarak anlaml farklihg: ifade eder. PIOO= Psikolojik Iyi Olus Olgegi, SUO= Siirekli
Umut Olgegi. ALSUO= Alternatif Diisiince Alt boyutu, EYSUO=Eyleyici Diisiinceler Alt Boyutu,
MIDO= Minnesota is Doyum Olgegi, ICMIDO= I¢sel Doyum, DISMIDO= Digsal Doyum, A=20-35 yas
grubu, B=36-50 yag grubu, C=51 ve iizeri yas grubu.
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Siginmacr Ogrencilerle Cahsan Ogretmenlerin Psikolojik iyi olus, Umut ve I
Doyumlariin Medeni Duruma Gére Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Tablo 7°de PIOO toplam Puani, SUO toplam puani, ALSUO toplam puani, EYSUO
toplam puam, MIDO toplam puam, ICMIDO toplam puani ve DISMIDO toplam
puanlarinin katilimcilarin  medeni durumlarma gore karsilagtirmasi sunulmustur.
Degiskenlerin normal dagilim gostermesi sebebiyle One Way Anova testi
uygulanmustir.

Tablo 7°de uygulanan One Way Anova testi sonuglarma gére SUO ve ALSUO
toplam puanlar1 bekar, evli ve dul/bosanmis katilimcilar arasinda kiyaslandiginda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Buna
gore medeni durumun umut ve alt boyutu alternatif diisiinceler {izerinde herhangi bir
etkiye sahip olmadig1 sdylenebilir.

Psikolojik iyi olusun medeni duruma gore anlamli olarak farklilasip farklilagsmadigini
belirlemek igin yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu
goriilmektedir (F244=11,053, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla coklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve
evlilerin bekarlara gore psikolojik iyi olus diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigi
bulunmustur. Dul/Bosanmis kisilerin bekarlara gore psikolojik iyi olus diizeylerinin
anlamli diizeyde farklilagtigi bulunmustur. Buna gore medeni durumun psikolojik iyi
olus tlizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umut alt boyutu olan eyleyici diisiinceler alt boyutunun medeni duruma gore anlamli
olarak farklilagip farklilagsmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda
aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F44=17,379, p<0,05). Farkin hangi
ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden
“Tukey” testi uygulanmis ve evlilerin bekarlara gore eyleyici diislinceler diizeylerinin
anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Dul/Bosanmis kisilerin bekarlara gore
eyleyici diisiinceler diizeylerinin anlaml diizeyde farklilagtigi bulunmustur. Buna gore
medeni durumun eyleyici disiinceler alt boyutunun iizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu sodylenebilir.

Is doyumu diizeylerinin medeni duruma goére anlamli olarak farklilasip
farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin
anlamli oldugu goriilmektedir (F244=10,650, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi

uygulanmis ve evlilerin bekarlara gore is doyum diizeylerinin anlamli diizeyde
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farklilastig1 bulunmustur. Dul/Bosanmis kisilerin bekarlara gore is doyum diizeylerinin
anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore medeni durumun is doyumu
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan i¢sel doyum diizeylerinin medeni duruma gére anlamli
olarak farklilagip farklilagsmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda
aradaki farkin anlamli oldugu gorilmektedir (F244=9,724, p<0,05). Farkin hangi
ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden
“Tukey” testi uygulanmig ve evlilerin bekarlara gore i¢sel doyum diizeylerinin anlamli
diizeyde farklilagtigi bulunmustur. Dul/Bosanmis kisilerin bekarlara gore igsel doyum
diizeylerinin anlamli diizeyde farklilagtigi bulunmustur. Buna gore medeni durumun
i¢csel doyum tiizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan digsal doyum diizeylerinin medeni duruma gére
anlamli olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin yapilan One Way Anova
sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=9,171, p<0,05). Farkin
hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla coklu karsilastirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve evlilerin bekarlara gore icsel doyum
diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Dul/Bosanmis kisilerin
bekarlara gore digsal doyum diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur.
Buna gére medeni durumun digsal doyum fiizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 7.
PIOO, SUO, ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve DISMIDO Puanlarinn

Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Karsilastirmasi

Medeni - Anlamh
DUrum n X S.s. sd F p Fark
) Bekar 78 483 1,01 AB
PiOO Evli 154 541 1,05 2/244 11,053 p<,01 AC
Dul/Bosanmis 15 587 67
Bekar 78 557 81
SUO Evli 154 581 78 2/244 2,834 ,061 -
Dul/Bosanmis 15 592 67
Bekar 78 6,17 1,10
ALSUO Evli 154 6,51 1,11 2/244 3541 ,060 -
Dul/Bosanmuis 15 6,85 1,12
Bekar 78 561 1,19 AB
EYSUO Evli 154 6,21 123 2/244 8215 p<,01 AC
Dul/Bosanmis 15 6,63 1,02
Bekar 78 3,11 78 AB
MIiDO Evli 154 359 78 2/244 10,650 p<,01 AC
Dul/Bosanmuis 15 3,73 .69
Bekar 78 3,35 ,80 AB
ICMIDO Evli 154 3,79 78 2/244 9,724 p<,01 AC
Dul/Bosanmis 15 400 73
Bekar 78 2,76 .86 AB
DISMIDO  Evli 154 328 ,89 2/244 9,171 p<,01

A-C

Dul/Bosanmis 15 3,34 82

*p<0.05 istatistiksel olarak anlaml farklilig1 ifade eder. PIOO= Psikolojik Iyi Olus Olgegi, SUO= Siirekli
Umut Olgegi. ALSUO= Alternatif Diisiince Alt boyutu, EYSUO=Eyleyici Diisiinceler Alt Boyutu,
MIDO= Minnesota is Doyum Olgegi, ICMIDO= i¢sel Doyum, DISMIDO= Digsal Doyum, A=Bekar,
B=Evli, C=Dul/Bosanmus.

Siginmaci Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Psikolojik iyi olus, Umut ve Is
Doyumlarimin Cahstiklar1 Kademeye Gore Karsilastirilmasina Mliskin Bulgular

Tablo 8’de PIOO toplam Puani, SUO toplam puani, ALSUO toplam puani, EYSUO
toplam puam, MIDO toplam puam, ICMIDO toplam puani ve DISMIDO toplam
puanlarinin katilimeilarin  ¢alistiklar1 kademeye gore karsilastirmast sunulmustur.
Degiskenlerin normal dagilim gostermesi sebebiyle One Way Anova testi
uygulanmstir.

Tablo 8’de uygulanan One Way Anova testi sonuglarma gére PIOO, SUO, ALSUO
EYSUO ve DISMIDO toplam puanlari ilkokul, ortaokul ve lise kademeleri arasinda

kiyaslandiginda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermedigi tespit edilmistir



53

(p>0,05). Buna gore calisilan kademenin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumunun alt
boyutu olan digsal doyum iizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadig1 sdylenebilir.

Is doyumu diizeylerinin ¢alisilan kademeye gore anlamli olarak farklilasip
farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin
anlamli oldugu goriilmektedir (F244=3,936, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
uygulanmis ve ortaokulda ¢alisanlarin ilkokulda calisanlara gore is doyum diizeylerinin
anlaml diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore ¢alisilan kademenin is doyumu
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan i¢sel doyum diizeylerinin medeni duruma gére anlamli
olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda
aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=9,724, p<0,05). Farkin hangi
ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden
“Tukey” testi uygulanmis ve ortaokulda g¢alisanlarin ilkokulda calisanlara gore igsel
doyum diizeylerinin anlamli diizeyde farklilagtigi bulunmustur. Buna gore caligilan

kademenin i¢sel doyum {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.



54

Tablo 8.
PIOO, SUO, ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve DISMIDO Puanlarinn

Katilimcilarin Calistiklart Kademeye Gére Karsilagtirmasi

hisil -
Calisilan N

Kademe X S.s. sd F p Anlamh Fark
I1kokul 188 5,18 1,07

PiOO Ortaokul 45 552 1,09 2/244 2203 113 -
Lise 14 549 64
I1kokul 188 5,70 77

SUO Ortaokul 45 594 91 2/244 1871 156 -
Lise 14 562 58
I1kokul 188 6,36 1,14

ALSUO Ortaokul 45 6,75 1,05 2/244 2339 093 -
Lise 14 6,25 94
Ilkokul 188 6,02 1,25

EYSUO Ortaokul 45 6,12 1,26 2/244 154 857 -
Lise 14 6,14 1,21
Ilkokul 188 3,39 ,80

MIiDO Ortaokul 45 3,74 77 2/244 3936 021 A-B
Lise 14 328 |75
Ilkokul 188 3,60 ,82

icMIiDO Ortaokul 45 397 75 2/244 3921 021 A-B
Lise 14 353 71
Ilkokul 188 3,06 ,88

DISMIDO  Ortaokul 45 341 94 2/244 3,032 051 -
Lise 14 290 98

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farklilig1 ifade eder. PIOO= Psikolojik Iyi Olus Olgegi, SUO= Siirekli
Umut Olgegi. ALSUO= Alternatif Diisiince Alt boyutu, EYSUO=Eyleyici Diisiinceler Alt Boyutu,
MIDO= Minnesota Is Doyum Olgegi, ICMIDO= I¢sel Doyum, DISMIDO= Digsal Doyum, A=ilkokul,
B=Ortaokul, C=Lise.

Siginmaci Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Psikolojik iyi olus, Umut ve Is
Doyumlarimin Calisma Siiresine Gore Karsilastirilmasina Mliskin Bulgular

Tablo 9°da PIOO toplam Puani, SUO toplam puani, ALSUO toplam puani, EYSUO
toplam puam, MIDO toplam puam, ICMIDO toplam puani ve DISMIDO toplam
puanlarinin  katilimcilarin - ¢aligma  siiresine gore karsilagtirmasi  sunulmustur.
Degiskenlerin normal dagilim gostermesi sebebiyle One Way Anova testi
uygulanmstir.

Psikolojik 1yi olus diizeylerinin meslekte c¢aligma siiresine gore anlamli olarak
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki
farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F»44=23,667, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar

arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
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uygulanmis ve meslekteki calisma siiresi 11-20 yil arasinda bulunanlarin 0-10 yil
arasinda bulunanlara gore psikolojik iyi olus diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigi
bulunmustur. Meslekteki ¢alisma siiresi 21 yil tizerinde bulunanlarin 0-10 yil arasinda
bulunanlara gore psikolojik 1yi olus diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastig
bulunmustur. Buna gore meslekteki ¢alisma siiresinin psikolojik iyi olus iizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umut diizeylerinin meslekte calisma siiresine goére anlamli olarak farklilagip
farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin
anlamli oldugu goriilmektedir (F244=8,382, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
uygulanmis ve meslekteki ¢alisma siiresi 21 yil lizerinde bulunanlarin 0-10 y1l arasinda
bulunanlara gére umut diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigt bulunmustur.
Meslekteki calisma siiresi 21 yil iizerinde bulunanlarin11-20 yil arasinda bulunanlara
gore umut diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore
meslekteki ¢caligsma siiresinin umut iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umudun alt boyutu olan alternatif diisiincelerin meslekte calisma siiresine gore
anlamli olarak farklilagip farklilagmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova
sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=8,840, p<0,05). Farkin
hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilagtirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmig ve meslekteki calisma siiresi 21 yil lizerinde
bulunanlarin 0-10 yil arasinda bulunanlara gore alternatif diisiinceler diizeylerinin
anlaml diizeyde farklilastigi bulunmustur. Meslekteki calisma siiresi 21 yil iizerinde
bulunanlarin11-20 yil arasinda bulunanlara gore alternatif diisiinceler diizeylerinin
anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore meslekteki ¢alisma siiresinin
alternatif diisiinceler lizerinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umudun alt boyutu olan eyleyici diisiincelerin meslekte c¢alisma siiresine gore
anlaml olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin yapilan One Way Anova
sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=16,880, p<0,05). Farkin
hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilagtirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve meslekteki ¢alisma siiresi 21 yil iizerinde
bulunanlarin 0-10 yil arasinda bulunanlara gore eyleyici diislinceler diizeylerinin
anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Meslekteki calisma stiresi 21 yil iizerinde

bulunanlarin11-20 yil arasinda bulunanlara gore eyleyici diisiinceler diizeylerinin
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anlamli diizeyde farklilastigt bulunmustur. Buna gore meslekteki ¢alisma siiresinin
eyleyici diisiinceler {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyum diizeylerinin meslekte ¢alisma siiresine gore anlamli olarak farklilasip
farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin
anlamli oldugu goriilmektedir (F244=18,068, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
uygulanmis ve meslekteki ¢alisma siiresi 11-20 yil arasinda bulunanlarin 0-10 yil
arasinda bulunanlara goére is doyum diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigi
bulunmustur. Meslekteki ¢aligma siiresi 21 yil lizerinde bulunanlarin 0-10 y1l arasinda
bulunanlara gore is doyum diizeylerinin anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur.
Buna gore meslekteki calisma siiresinin i doyumu iizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu soylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan i¢sel doyum diizeylerinin meslekte ¢alisma siiresine
gore anlamli olarak farklilasip farklilagmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way
Anova sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F44=15,735, p<0,05).
Farkin hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve meslekteki ¢aligma siiresi 11-20 yil arasinda
bulunanlarin 0-10 yil arasinda bulunanlara gore i¢csel doyum diizeylerinin anlaml
diizeyde farklilastigi bulunmustur. Meslekteki calisma siiresi 21 yil iizerinde
bulunanlarin 0-10 yi1l arasinda bulunanlara gore i¢sel doyum diizeylerinin anlaml
diizeyde farklilastig1 bulunmustur. Buna gore meslekteki ¢alisma siiresinin igsel doyum
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan dissal doyum diizeylerinin meslekte caligma siiresine
gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way
Anova sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=16,111, p<0,05).
Farkin hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve meslekteki calisma siiresi 11-20 yi1l arasinda
bulunanlarin 0-10 yil arasinda bulunanlara gore digsal doyum diizeylerinin anlamli
diizeyde farklilastigi bulunmustur. Meslekteki calisma siiresi 21 yil iizerinde
bulunanlarin 0-10 yil arasinda bulunanlara gore digsal doyum diizeylerinin anlamli
diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore meslekteki calisma siiresinin digsal

doyum {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.
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Tablo 9.
PIOO, SUO, ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve DISMIDO Puanlarimn

Katilimcilarin Calisma Stirelerine Gore Karsilastirmasi

Cahsma -

. n X S.s. sd F p Anlamh Fark
Siiresi
0-10 119 4,83 1,03 AB
PiOO 11-20 68 548 99 2/244 23,667 p<,01 AC
21+ 60 585 ,85
0-10 119 560 ,78 AC
SUO 11-20 68 569 ,84 2/244 8,382 p<,01 B
21+ 60 6,09 65
0-10 119 6,23 1,17
ALSUO 11-20 68 6,31 1,03 2/244 8840 p<,01 g:g
21+ 60 6,94 96
0-10 119 568 127
EYSUO 11-20 68 6,07 1,21 2/244 16,880 p<,01 g:g
21+ 60 6,76 ,89
o 0-10 119 3,15 81 AB
MiDO 11-20 68 366 ,72 2/244 18,068 p<,01 AC
21+ 60 3,79 67
o 0-10 119 3,38 .83 AR
iICMIDO 11-20 68 3,86 ,73 2/244 15735 p<,01 AC
21+ 60 4,00 67
0-10 119 2,80 ,89 AR
DISMIDO  11-20 68 3,36 ,86 2/244 16,111 p<,01 AL
21+ 60 348 78

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farklilig1 ifade eder. PIOO= Psikolojik Iyi Olus Olgegi, SUO= Siirekli
Umut Olgegi. ALSUO= Alternatif Diisiince Alt boyutu, EYSUO=Eyleyici Diisiinceler Alt Boyutu,
MIDO= Minnesota Is Doyum Olgegi, ICMIDO= i¢sel Doyum, DISMIDO= Dissal Doyum, A=0-10 yil,
B=11-20 y1l, C=21 ve iizeri y1l.

Siginmacr Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Psikolojik Iyi Olus, Umut ve I
Doyumlarimin Cahstiklar1 Alanlara Gore Karsilastirilmasina Tliskin Bulgular

Tablo 10°da PIOO toplam Puani, SUO toplam puani, ALSUO toplam puani, EYSUO
toplam puam, MIDO toplam puam, ICMIDO toplam puani ve DISMIDO toplam
puanlarinin  katilimcilarin  ¢alistiklar1  alanlara gore karsilagtirmasi  sunulmustur.
Degiskenlerin normal dagilim gdstermesi sebebiyle One Way Anova testi
uygulanmstir.

Psikolojik 1yi olus diizeylerinin katilimcilarin ¢alistiklar1 alanlara gore anlamli olarak
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki
farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=9,592, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar

arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
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uygulanmis ve brans O6gretmeni olarak c¢alisanlarin Psikolojik Danisman ve Rehber
Ogretmen olarak calisanlara gore psikolojik iyi olus diizeylerinin anlamli diizeyde
farklilastigr bulunmustur. Sinif 6gretmeni olarak c¢alisanlarin Psikolojik Danisman ve
Rehber Ogretmen olarak calisanlara gore psikolojik iyi olus diizeylerinin anlamli
diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore calisilan alanin psikolojik iyi olus
tizerinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umut diizeylerinin katilimcilarin ¢alistiklar1 alanlara gore anlamli olarak farklilagip
farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki farkin
anlamli oldugu goriilmektedir (F244=9,299, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden “Tukey” testi
uygulanmis ve brans O6gretmeni olarak c¢alisanlarin Psikolojik Danisman ve Rehber
Ogretmen olarak galisanlara gore umut anlamh diizeyde farklilastigi bulunmustur. Smmf
ogretmeni olarak calisanlarm Psikolojik Danisman ve Rehber Ogretmen olarak
calisanlara gore umut diizeylerinin anlamli diizeyde farklilagtigi bulunmustur. Buna
gore ¢aligilan alanin umut {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umudun alt boyutu olan alternatif diisiincelerde katilimeilarin ¢alistiklar1 alanlara
gore anlamli olarak farklilasip farklilagmadigini belirlemek icin yapilan One Way
Anova sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=5,295, p<0,05).
Farkin hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilagtirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve siif 6gretmeni olarak ¢aliganlarin Psikolojik
Danisman ve Rehber Ogretmen olarak calisanlara gore alternatif diisiince diizeylerinin
anlaml diizeyde farklilasti§i bulunmustur. Buna gore calisilan alanin alternatif
diistinceler lizerinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Umudun alt boyutu olan eyleyici diisiincelerde katilimcilarin galigtiklar alanlara gore
anlaml olarak farkhilagip farklilagmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova
sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=20,186, p<0,05). Farkin
hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilagtirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve brans 6gretmeni olarak c¢alisanlarin Psikolojik
Danisman ve Rehber Ogretmen olarak calisanlara gore eyleyici diisiince diizeyleri
anlaml bir sekilde farklilastigi bulunmustur. Smif 6gretmeni olarak ¢alisanlarin
Psikolojik Danisman ve Rehber Ogretmen olarak calisanlara gore eyleyici diisiinceler
diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilastigi bulunmustur. Buna gore g¢alisilan alanin

eyleyici diisiinceler tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.
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Is doyum diizeylerinin katilimcilarin calistiklart alanlara gére anlamli olarak
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova sonucunda aradaki
farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=9,611, p<0,05). Farkin hangi ortalamalar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilagtirma testlerinden “Tukey” testi
uygulanmis ve brans O6gretmeni olarak c¢alisanlarin Psikolojik Danisman ve Rehber
Ogretmen olarak calisanlara gére is doyum diizeylerinin anlaml bir sekilde farklilastig
bulunmustur. Smif 6gretmeni olarak ¢alisanlarin Psikolojik Danisman ve Rehber
Ogretmen olarak ¢alisanlara gore is doyum diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilastig
bulunmustur. Buna gore ¢alisilan alanin is doyumlari {izerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu soylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan i¢sel doyumda katilimcilarin ¢alistiklar: alanlara gére
anlaml olarak farkhilagip farklilagmadigini belirlemek i¢in yapilan One Way Anova
sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=9,481, p<0,05). Farkin
hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilagtirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve brans 6gretmeni olarak ¢alisanlarin Psikolojik
Damgman ve Rehber Ogretmen olarak calisanlara gore igsel doyum diizeylerinin
anlamli bir sekilde farklilagtigt bulunmustur. Sinif 6gretmeni olarak c¢alisanlarin
Psikolojik Danisman ve Rehber Ogretmen olarak calisanlara gore igsel doyum
diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilastigi bulunmustur. Buna gore calisilan alanin
icsel doyum tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Is doyumunun alt boyutu olan dissal doyumda katilimcilarin ¢alistiklar alanlara gore
anlaml olarak farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin yapilan One Way Anova
sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu goriilmektedir (F244=7,498, p<0,05). Farkin
hangi ortalamalar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu karsilastirma
testlerinden “Tukey” testi uygulanmis ve brans 6gretmeni olarak calisanlarin Psikolojik
Danisman ve Rehber Ogretmen olarak caliganlara gore digsal doyum diizeylerinin
anlamli bir sekilde farklilastigt bulunmustur. Smif O6gretmeni olarak ¢alisanlarin
Psikolojik Danigsman ve Rehber Ogretmen olarak calisanlara gore digsal doyum
diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilastigi bulunmustur. Buna gore calisilan alanin

dissal doyum iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.



Tablo 10.
PIOO, SUO, ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve

Katilimcilarin Calistiklar: Alanlara Gore Karsilastirmasi
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DISMIDO  Puanlarimin

. S Anlamh
Lisans n X S.s. sd F p Fark
Brans Ogretmenligi 79 5,36 ,99
Psikolojik
PiOO Damismanhik ve 43 4,63 1,12 2/244 9592 p<,01 A-B-C-B
Rehberlik
Simf Ogretmenligi 125 541 1,02
Brans Ogretmenligi 79 5,87 ,88
Psikolojik
SUO Danismanhk ve 43 5,28 75 2/244 9,299 p<,01 A-B-C-B
Rehberlik
Simif Ogretmenligi 125 5,82 ,69
Brans Ogretmenligi 79 6,39 1,12
Psikolojik
ALSUO Damismanlik ve 43 5,97 1,17 2/244 5295 p<,01 C-B
Rehberlik
Simif Ogretmenligi 125 6,60 1,06
Brans Ogretmenligi 79 6,20 1,12
Psikolojik
EYSUO Damismanlik ve 43 5,03 1,46 2/244 20,186 p<,01 A-B-C-B
Rehberlik
Simf Ogretmenligi 125 6,30 1,06
Brans (")gretmenligi 79 3,58 79
Psikolojik
MiDO Damismanlik ve 43 297 83 2/244 9,661 p<,01 A-B-C-B
Rehberlik
Simif Ogretmenligi 125 3,53 75
Brans Ogretmenligi 79 3,78 81
Psikolojik
iCMiD(") Damismanlik ve 43 3,19 ,84 2/244 9,481 p<,01 A-B-C-B
Rehberlik
Smif Ogretmenligi 125 3,76 74
Brans Ogretmenligi 79 3,27 87
Psikolojik
DISMiD(") Damismanlik ve 43 2,65 .92 2/244 7,498 p<,01 A-B-C-B
Rehberlik
Smf Ogretmenligi 125 3,18 87

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farklilig1 ifade eder. PIOO= Psikolojik Tyi Olus Olgegi, SUO= Siirekli
Umut Olgegi. ALSUO= Alternatif Diisiince Alt boyutu, EYSUO=Eyleyici Diisiinceler Alt Boyutu,
MIDO= Minnesota Is Doyum Olgegi, ICMIDO= I¢sel Doyum, DISMIDO= Dissal Doyum, A=Brans
Ogretmenligi, B=Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik, C=Smif Ogretmenligi.



61

Siginmaar Ogrencilerle Cahsan Ogretmenlerin Psikolojik iyi olus, Umut ve I
Doyumlarimin  Suriyeli Ogrencilerle Tlgili Egitim Alma Durumuna Gore
Karsilastirilmasina Iliskin Bulgular

Tablo 11°de PIOO toplam Puani, SUO toplam puani, ALSUO toplam puani, EYSUO
toplam puam, MIDO toplam puani, ICMIDO toplam puani ve DISMIDO toplam
puanlarinin katilimeilarin projede 6ncesi 6gretmenlik deneyimine sahip olma durumuna
gore karsilagtirmasi sunulmustur. Degiskenlerin normal dagilim gostermesi sebebiyle T-
testi uygulanmustir.

Tablo 11°de uygulanan T-testi sonuglarma gére SUO, ALSUO ve EYSUO toplam
puanlar1 Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma durumu kiyaslandiginda istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Buna gore Suriyeli
ogrencilerle ilgili egitim almanin umut ve alt boyutlar iizerinde herhangi bir etkiye
sahip olmadig1 soylenebilir.

PIOO toplam puanlarinin Suriyeli &grencilerle ilgili egitim alma durumuna
bakildiginda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Anlamli farkliligin Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim almayanlar 6gretmenler lehine
oldugu goriilmektedir (X=5,47, p<0,05). Buna gore Suriyeli dgrencilerle ilgili egitim alma
durumunun psikolojik iyi olus diizeyleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu
sOylenebilir.

MIDO toplam puanlarinin  Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma durumuna
bakildiginda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Anlamli farkliligin Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim almayanlar 6gretmenler lehine
oldugu goriilmektedir (X=3,58, p<0,05). Buna gore Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma
durumunun is doyum diizeyleri iizerinde anlaml1 bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

ICMIDO toplam puanlarinin Suriyeli dgrencilerle ilgili egitim alma durumuna
bakildiginda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Anlamli farkliligin Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim almayanlar 6gretmenler lehine
oldugu goriilmektedir (X=3,80, p<0,05). Buna gore Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma
durumunun i¢sel doyum diizeyleri izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

DISMIDO toplam puanlarinin Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma durumuna
bakildiginda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Anlaml farkliligin Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim almayanlar 6gretmenler lehine
oldugu goriilmektedir (X=3,23, p<0,05). Buna gore Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma
durumunun psikolojik iyi olus diizeyleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 11.
PIOO, SUO, ALSUO, EYSUO, MIDO, ICMIDO ve DISMIDO Puanlarinn

Katihmcilarin - Suriveli  Ogrencilerle Ilgili  Egitim  Alma Durumlarina Gére

Karsilastirmasi
ilgrlrtlgn N X ss t sd p
. Evet 108 498 116
PIOO H\:;r e 3678 13 000
; Evet 108 573 .84
SUO H\:;r 139 575 75 ~234 10 815
3 Evet 108 641 112
ALSUO H\:;r e L 2 14 814
3 Evet 108 596 136
EYSUO H\;;r & em L Loz 15 318
" Evet 108 328 .89
MiDO H‘:;r o 2909 09 004
S Evet 108 349 91
iCMiDO H\;yn e 30T 10 002
. Evet 108 297 99
DISMIDO H\:;r ey 11 022

* p<0.05 istatistiksel olarak anlaml farklihgi ifade eder. PIOO= Psikolojik Iyi Olus Olgegi, SUO=
Siirekli Umut Olgegi, ALSUO=Alternatif Diisiinceler, EYSUO=Eyleyici Diisiinceler, MIDO= Minnesota
Is Doyum Olgegi, ICMIDO=i¢sel Doyum, DISMIDO=Dissal Doyum, N=Veri Sayisi, X= Ortalama,
SS=Standart Sapma, T=t degeri, SD=Standart Hata ve P=Anlamlilik.

Siginmaar Ogrencilerle Cahsan Ogretmenlerin Psikolojik iyi olus, Umut ve Is
Doyumlar1 Arasindaki Korelasyon Analizine Iliskin Bulgular

Tablo 12°de Yas, ¢alisma siiresi, PIOO toplam Puani, SUO toplam puami, ALSUO
toplam puani ve EYSUO toplam puani, MIDO toplam puani, ICMIDO toplam puani ve
DISMIDO toplam puanlari arasinda bir iliskinin olup olmadigimi belirlemek amaciyla
Pearson Korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan Pearson Korelasyon analiziyle yas,
calisma siiresi, psikolojik 1yi olug, umut, alternatif diislinceler, eyleyici diisiinceler, is
doyumu, i¢sel doyum ve digsal doyum puanlari arasinda anlamli bir iligki olup
olmadigimi belirlenmek amaclanip yasla ¢alisma siiresi arasinda pozitif yonde ve
anlaml bir iligki (r=,771, p<,01), yasla psikolojik 1yi olus arasinda pozitif yonde diisiik
bir iliski (r=,293, p<,01), yasla umut arasinda pozitif yonde diisiik bir iliski (r=,214,
p<,01) ve yasla is doyumu arasinda pozitif yonde disiik bir iliski (r=,288, p<,01)
bulunmustur. Calisma siiresi ve psikolojik iyi olus arasinda pozitif yonde diisiik bir
iliski (r=,399, p<,01), calisma siliresi ve umut arasinda pozitif yonde diisiik bir iliski

(r=,238, p<,01) ve ¢aligma siiresiyle i3 doyumu arasinda pozitif yonde diistik bir iliski
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(r=,344, p<,01) bulunmustur. Psikolojik iyi olus ile umut arasinda pozitif yonde ve
anlamli bir iligski (r=,598, p<,01), psikolojik iyi olus ile is doyumu arasinda pozitif
yonde ve anlamli bir iliski (r=,752, p<,01) ve umutla is doyum diizeyleri arasinda
pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu (r=,538, p<,01) bulunmustur. Ayrica psikolojik iyi
olusla umut 6lgegi alt boyutlari olan alternatif diisiinceler (r=,581, p<,01) ve eyleyici
diisiinceler arasinda (r=,702, p<,01) arasinda da pozitif ve anlamli bir iligki
bulunmustur. Ayrica psikolojik iyi olusla is doyumu 6lgeginin alt boyutlar1 olan igsel
doyum (1r=,722, p<,01) ve dissal doyum arasinda (r=,695 p<,01) arasinda da pozitif ve
anlamli bir iligki bulunmustur. Bunun yani sira umutla i¢sel doyum (r=,560, p<,01) ve
dissal doyum (r=,440, p<,01) arasinda da pozitif ve anlaml1 bir iligki bulunmustur. Buna
gore siginmaci ogrencilerle galisan 6gretmenlerinin psikolojik iyi olus, umut ya da is

doyumu diizeylerinden birinin artmasi durumunda digerlerinin de artacagi soylenebilir.

Tablo 12.
Siginmact Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Yas, Calisma Siiresi, Psikolojik fyi Olus,

Umut ve Is Doyumlar: Arasindaki Korelasyon Analizi

Yas Cahsma PIOO SUO ALSUO EYSUO MIDO ICMIDO DISMIDO

Siiresi

Yas 1 JTLF*203** 214**  210** [ 351** 288** | 278** ,265%*

Calisma J71** 1 ,399** | 238** | 237** [ 345** [ 344**  325** ,325**

Siiresi

PIOG ,293**  399** 1 ,098**  B581**  [702** [752**  [722** ,695**

SUO 214%*  238**  598** 1 ,/50**  [765** | 538**  560** ,440%*

ALSUO  »210%*% 237** 581** ,750** 1 ,686**  522**  BE7**  3095**

EYSUO ,301**  345%*  702** | 765** ,686** 1 ,656** 669** ,555**

MIDO  288%% 344%%  752R% B3gEx  Bopik  ghgEx 1 060** 926%*

iCMIDO 278**  325%*  [722** 560** ,567** ,669** ,960** 1 ,182**

**x ** ** *x ** ** ** **
DISMIDO ,265 ,325 ,695** 440 ,395 ,955 ,926 782 1

PIOO= Psikolojik Iyi Olus Olgcegi, SUO= Siirekli Umut Olcegi, ALSUO=Alternatif Diisiinceler,
EYSUO=Eyleyici Diisiinceler, MIDO= Minnesota Is Doyum Olgegi, ICMiDO=I¢sel Doyum,
DISMIDO=Dissal Doyum,

**n<,01 diizeyinde anlamli bir iliskiyi ifade etmektedir.
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4. TARTISMA VE SONUC

Calisma, Mersin Ili Toroslar Ilcesinde siginmaci dgrencilerle ¢alisan dgretmenlerin
psikolojik iy1 olus, umut ve is doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Bu boliimde aragtirma ile 1ilgili tartigma, sonug, Oneriler ve
siirliliklara yer verilmistir.

Cinsiyet degiskenine gore bakildiginda cinsiyetin, psikolojik iyi olus ve umuda gore
anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ancak cinsiyetle is doyumu ve alt
boyutlarinin yani sira umudun alt boyutlarinda gruplar arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (Tablo 5). Bu sonu¢ Eryilmaz ve Ercan’in (2011) sonuglartyla
paralellik gostermektedir. Ilgili ¢calismada cinsiyetle iyi olus arasinda anlamli farklilik
bulunmaktadir. Farkli yas gruplarindan 699 kisinin katildigir arastirmada 26-45 yas
grubunda yer alan erkeklerin kadinlara gore 6znel iyi olus diizeyleri daha yiiksektir ve
anlamli farklilik gostermektedir. Baska bir arastirmada Giilcan ve Nedim Bal (2014)
psikolojik iyi olus puanlar1 grup ortalamalariyla cinsiyet degiskeni arasinda anlaml
farklilik bulundugunu belirtmislerdir. Baska g¢alismalarda da psikolojik iyi olusla
cinsiyet arasinda anlamli farklilik bulunmustur (Blanchflower ve Oswald, 2004; Haller
ve Hadler, 2006; Webb, 2009; Wang ve VanderWeele, 2011). Tam tersi sonuglarin
oldugu arastirmalar da mevcuttur. Glinay Cir (2020) arastirmasinda cinsiyetin umut ve
psikolojik iyi olusla iliskisinde umudun alt boyutu olan alternatif diisiinceler kisminda
anlaml farklilik bulunmustur. Calismaya gore erkeklerin alternatif yollar algisi
kadinlara gore yiiksek bulunmustur. Buna ragmen cinsiyetin toplam puanlar 6zelinde
etkisine bakildiginda psikolojik iyi olus, umut ve is doyumunun anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Bu sonucu destekleyen bagka arastirmalar da
bulunmaktadir. Cankaya ve Meydan (2018) tarafindan Izmir’de 506 lise 6grencinin
katildig1 calismada cinsiyetin psikolojik iy1 olus ve umut olan iligskisinde herhangi bir
anlaml farkliligin olmadigi tespit edilmistir. Sahin ve digerleri (2012) 285 tiniversite
ogrencileriyle yaptiklar1 c¢aligmada cinsiyetin 6znel iyi olusla arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamigstir. Bilgin (2018) tarafindan 6zel egitim 6gretmenleriyle yapilan
arastirmada cinsiyetin ¢alisma yasam kalitesi, psikolojik iyi olus ve oOrgiitsel baglilikla
arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Soner ve Yilmaz (2020) 6zel egitim
simiflarinda gorev yapan 6gretmenlerle yaptiklar1 ¢alismalarinda cinsiyetle psikolojik iyi
olus arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Yine baska c¢alismalarda da

cinsiyetin psikolojik iyi olusla arasinda anlamli bir farkliligin olmadi dile getirilmistir
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(Andrews ve Withey, 1976; Fujita, 1991; Acock ve Hurlbert, 1993; Diener ve Diener,
1995; Fugl-Meyer vd., 2002; Christoph ve Noll, 2003; Suhail ve Chaudhry, 2004; Tan
vd., 2006). Dikmen’in (1995) arastirmasina gore kadinlarin is doyumu ve yasam
doyumu diizeyleri erkeklerinkinden anlamli bir bicimde fazladir. Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman (2005) arastirmalarinda erkekler ve kadinlarin is doyumlariyla yasam
doyumlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Azimi ve Akan (2019)
caligmalarinda cinsiyetin is doyumuyla arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigini
belirtmislerdir. Goriildiigii iizere farkli arastirmalarda farkli sonuglar elde edilmistir.
Yapilan literatiir taramasinda siginmaci Ogrencilerle yapilan bir calismaya
rastlanilamamistir. Bulunan c¢alismalarda psikolojik iyi olus, umut ve is doyumuyla
birlikte veya ayr1 yapilan caligmalarda cinsiyet degiskeni kimilerinde anlamli,
kimilerinde anlamsiz ¢ikmistir. Buna calisma yapilan gruplarin farkliligi sebep olmus
olabilir. Ciinkii Law ve Guo (2015) infaz koruma memurlariyla ¢alisiyorken Avsaroglu,
Deniz ve Kahraman (2005) 6gretmenlerle ¢alismaktadir. Farkli is kollar1 bu farkliliklara
ornek verilebilir. Ayrica gruplarin yaslar1 ve diger degiskenler cinsiyet degiskenindeki
farkliliga neden olmus olabilir.

Yas degiskeninin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumuyla arasindaki iliskiye
bakildiginda psikolojik iyi olus, umut ve alt boyutlarinin yami sira is doyumuyla alt
boyutlarinda da yasin anlamlh bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir (Tablo 6). Bu
calismanin sonuglariyla paralellik gosteren ¢alismalar da bulunmaktadir. Eryilmaz ve
Ercan (2011) arastirmalarinda yasin psikolojik iyi olusla iliskisinin oldugunu ve 19-25
yas arasindaki bireylerin psikolojik iyi olus diizeylerinin 26-45 yas grubundaki kisilere
gore daha fazla oldugunu dile getirmislerdir. Erci ve digerleri (2017) arastirmalarinin
sonucuna gore umut ile bireylerin yas ile olan iliskisi incelendiginde; umut ile bireyin
yas1 arasinda istatistiksel agidan anlamlilik bulunmustur. Ryff (1989) 6znel iyi olus
diizeyinin yasla birlikte arttigini1 ve belli bir yastan sonra da azalmadigini ifade etmistir.
Giilcan ve Nedim Bal (2014) psikolojik i1yi olusla yas arasinda anlamli bir farklilik
bulmustur. Calismada 19-22 yas grubundaki katilimeilarin 23-25 yasindaki katilimcilara
gore psikolojik iyi oluslar1 daha fazla oldugu tespit edilmistir. Yavuzkurt’un (2017)
Ogretmenlerle yaptig1 calismasinda yasin is doyumuyla arasinda anlamli bir iliskinin
oldugunu ifade etmistir. 35 yas altindakilerin, 36-40 yas, 41-45 yas, 51 yas iizeri
gruptan daha fazla is doyumunun oldugunu dile getirmistir. Tam tersi sonuglarin oldugu
arastirmalar da bulunmaktadir. Giilcan ve Nedim Bal (2014) iyimserlikle yas arasinda

anlamli bir iliskinin bulunmadigimi belirtmislerdir. Oztiirk ve Tutan (2020) yasa gore is
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doyumunun anlamli olarak farklilagmadigini ifade etmislerdir. Demirtas ve Nacar’in
(2018) yonetici ve 6gretmenlerle yaptiklart arastirmalarinda is doyumu yas degiskenine
gore anlaml farkliliklar gostermemektedir. Benzer sonucu baska ¢alismalar da vermistir
(Sahin, 2013; Kiigiik, 2014; Ol¢iim, 2015; Ozkan, 2017). Siginmac1 6grencilerle calisan
ogretmenlerle yapilan bu ¢aligmada 51 ve iizeri yas grubundaki 6gretmenlerin psikolojik
iyi olug, umut ve is doyumu diizeyleri 20-35 ve 36-50 yas arasindaki bireylere gore
fazla ¢ikmakta ve anlamli farklilik bulunmaktadir. Buna neden olarak yasla birlikte
deneyimin daha fazla arttig1 ve tecriibe sayesinde olaylara daha iyimser yaklasildigi
distintilebilir. Nitekim Schoppera vd. (2000) ile Isaacowitz, (2005) (akt. Giilcan ve
Nedim Bal, 2014) benzer ifadeleri kullanmislardir.

Medeni durumun psikolojik iyi olus ve is doyumu iizerindeki anlamli bir iliski
varken umutla iliskisi incelendiginde anlamli bir farklilik bulunamamustir. Psikolojik iyi
olusta ve is doyumunda evli ve dul/bosanmislarin anlamli sekilde bekarlara gore
ortalamalar1 yiiksektir (Tablo 7). Bu sonu¢ bazi arastirmalarin sonuglariyla paralellik
gostermektedir. Cirkin ve Goksel (2016) 662 kisiyle yaptiklari psikolojik iyi olusun
cesitli degiskenler arasindaki iliskisinin incelendigi arastirmalarinda medeni durumun
psikolojik iyi olusla iliskisinin oldugunu dile getirmis, evli olanlarin veya iliskisi
olanlarin daha mutlu oldugunu ifade etmislerdir. Bolelli (2020) arastirmasinda medeni
durumun 1iyi olusla iliskisinin oldugunu, evlilerin 6znel iyi olus diizeylerinin daha
yiiksek oldugunu ifade etmistir. Nitekim evliligin psikolojik iyi olusla iliskisinin
oldugunu ileri siiren bagka ¢alismalar da vardir (Lee vd., 1991; Oswald, 1997; Diener
vd., 2000; Blanchflower ve Oswald, 2004; Suhail ve Chaudhry, 2004; Peiro, 2006;
Celebi ve Celebi, 2020). Aksini bulgulayan arastirmalar da bulunmaktadir. Nitekim Erci
ve digerlerinin, (2017) 320 yash bireyle yaptiklar1 aragtirmalarinda medeni durumun
bireyin yasam doyumu ve umut diizeyiyle arasinda anlamli bir iliski olmadigi
belirtilmistir. Kiritk ve Sonmez’in (2017) 18 yas usti 283 katilimcidan olusan
caligmalarinda medeni durumun psikolojik iyi olusla herhangi bir iliskinin olmadigi
ifade edilmistir. Yurt disindaki arastirmalarda benzer sonuglar mevcuttur (Keng ve
Hooi, 1995; LaBarbera ve Gurhan, 1997; Frijters, vd., 2004; Tan vd., 2006; Tiliouine
vd., 2006). Siinter ve digerlerinin (2006) 112 pratisyen hekimle yaptiklari ¢alismada
medeni durumun is doyumu iizerinde anlamli bir farkliliga sebep olmadigini ifade
edilmistir. Yine bagka arastirmalarda medeni durumun is doyumuyla arasinda anlaml
bir iliskinin olmadig1 sdylenmektedir (Karlidag vd., 2000; Durmus ve Giinay, 2007;
Sahin ve Dursun, 2009; Oztiirk vd., 2020; Tasdemir, 2020). Umut 6zelinde bakildiginda



67

anlamli bir farklilik bulanamamistir. Bu sonuca paralellik gosteren caligsmalar
mevcuttur. Aslan ve digerlerinin (2007) 246 kanser hastasiyla yaptiklar1 arastirmada
medeni durumun umutla arasinda anlamli bir iliskinin olmadigini dile getirmislerdir.
Farkli aragtirmalarda farkli sonuglar bulunmustur. Buna c¢alisilan gruplarin farkliligi
veya c¢alisma konularmin farkliligi neden olmus olabilir. Yukarida belirtildigi tizere
doktorlarla yapilan, kanser hastalariyla yapilan, yash bireylerle yapilan ¢aligmalar buna
ornek olarak verilebilir. Ayrica insanin sosyal bir varlik olmasindan 6tiirii evli olmasinin
ya da hayatinda birinin olmasinin kisinin daha iyi hissetmesine etkisi olabilir. Nitekim.
Peiro (2006) ve Diener vd. (1999) bu durumu desteklemektedirler.

Calisilan kademeye gore psikolojik iyi olusla ve umutla arasinda anlamli bir iligskinin
olmadigi ancak is doyumuyla arasinda anlamli bir iliskinin oldugu Tablo 8’de
goriilmektedir. Bu sonug literatiir taramasinda ulasilan diger calismalarin sonuglariyla
benzerlik gostermektedir. Soner ve Yilmaz (2020) 6zel egitim siniflarinda gorev yapan
Ogretmenlerin gorev yaptiklart okul diizeyi ile psikolojik iyi olug ve tiikenmislik alt
boyutlarindan kisisel basar1 ve duygusal tiikenme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
olmadigr bulunmustur. Konan ve Tasdemir’in (2019) 416 O&gretmenle yaptiklar
arastirmada calisilan kademenin 6gretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleriyle arasinda
anlamli bir iliskinin olmadig1 gériilmektedir. Calisilan kademenin psikolojik iyi olusla
arasinda anlamli bir iligki oldugunu ileri siiren ¢alismalar da mevcuttur. Karadeniz ve
Zabc1 (2020) pandemi doneminde yaptiklart calismalarinda calisilan kademenin
psikolojik 1yi olusla iliskisinin oldugunu dile getirmislerdir. Yilmaz (2019) 390
ogretmenle okul tiirtiyle psikolojik iyi olus iligskisine baktig1 ¢alismasinda ¢aligilan okul
tiirlinilin psikolojik 1yi olusa gore anlamli sekilde farklilastigini ifade etmistir. Calismada
Fen Lisesinde gorev yapan Ogretmenlerin diger kademe veya liselerde c¢alisan
ogretmenlere gore psikolojik iyi olus diizeyi anlamli olarak farklilasmaktadir. Is
doyumu oOzelinde bakildiginda Demir Polat (2018) c¢alismasinda Ogretmenlerin is
doyumlarinin ¢alistiklart okul kademesine gore anlamli farklilhik gosterdigini
bulgulamistir. Azimi ve Akan (2019) calismalarinda is doyumunun calisilan kademeye
gore anlaml bir sekilde farklilik gosterdigini ve ilkokul dgretmenlerinin lisede ¢alisan
ogretmenlere gore is doyumlarinin daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Kahveci ve
digerlerinin (2019) 298 06gretmenle yaptiklart g¢alismada is doyumunun calisilan
kademeye gore anlamda farklilik gostermedigi belirtilmistir. Gonen (2020)
ogretmenlerin  calistiklar1  kademeye gore is doyumlarmin anlamli farklilik

gostermedigini belirtmistir. Sigimmaci 6grencilerle calisan Ogretmenlerle yapilan bu
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calismada farklilagsmanin is doyumunda olmasi ve Ozellikle pandemi doneminde
okullarin biiyiik oranda kapali olmas1 veya kademeler arasinda acik kalma durumunun
farklilik gostermesinin sebebi olarak gosterilebilir.

Meslekteki calisma siiresinin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumuyla arasindaki
iliski incelendiginde tiim degiskenlerde anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (Tablo
9). Benzer sonuglar veren g¢alismalar bulunmaktadir. Keser (2018) Tiirkiye’nin gesitli
yerlerinden gesitli meslek gruplariyla yaptigi ¢alismasinda meslekte gecen siire arttikga
mutlugun arttigini ifade etmistir. Duran (2016) okul yoneticileriyle yaptig1 ¢alismasinda
meslekteki kidem yilinin mutluluk diizeyi {izerinde anlamli bir iligkinin oldugunu ifade
etmistir. Benzer sonucu veren ¢aligsmalar da vardir (Kara, 2010; Bulut, 2015; Diizgiin,
2016). Psikolojik iyi olusla kidem arasinda anlamli bir farklilik olmadigin1 ifade eden
calismalar da mevcuttur (Ding, 2018; Altiparmak, 2019; Ko6yli ve Giindiiz, 2019; Yolcu
ve Bakar, 2019). Menekse, (2019) ¢alismasinda mut 6zelinde kidemle arasinda anlamli
bir farklilik olmadigmni belirtmistir. Biiyiikgdze ve Ozdemir (2017) galismalarinda tam
olarak bu calismanin sonuglariyla ¢ok benzer sonuglart bulgulamis 21 ve iizeri yil
kideme sahip 6gretmenlerin is doyumlarinin 0-10 ve 11-20 yil arasi kideme goére daha
fazla oldugunu ifade etmislerdir. Ay sekilde Sezer (2015) daha fazla meslekte zaman
geciren 6gretmenlerin daha fazla is doyumu yasadigini ifade etmistir. Benzer sonuglari
veren baska calismalar da mevcuttur (Filiz, 2014; Bil, 2018). Literatiirde aksini dile
getiren ve c¢alisma siiresinin anlamli farklilik gostermedigi bulgulayan calismalar da
bulunmaktadir (Eser, 2010; Demirtas ve Alanoglu, 2015; Acar, 2016; Diri ve Kiral,
2016; Tekir vd., 2016; Teber, 2017; Nal ve Nal, 2018; Tung, 2019). Calisma hayatinda
zaman gegtikce kisilerin tecriibelerinden kaynakli i doyumu artacaktir. Bireyin yagadigi
is doyumu diger alanlar1 etkileyebilir. Umut ve psikolojik i1yi olus diizeyinde de artisa
sebep olmus olabilir. Yilmaz (2019) benzer sekilde bunu dile getirmistir. Kidemin arttikga
is doyumunun ve kisinin kendini daha iyi hissedecegini ifade etmistir.

Calisilan alana gore Tablo 10°da psikolojik iyi olus (F=9,592, p<,005), umut,
(F=9,299, p<,005) alt boyutlar1 alternatif diisiinceler (F=5,295, p<,005) ve eyleyici
diistincelerin (F=20,186, p<,005) yanin sira is doyum diizeyleri (F=9,661, p<,005),
igsel doyum (F=9,481, p<,005) ve digsal doyum (F=7,498, p<,005) arasinda anlamli bir
farklilik bulgulanmistir. Benzer sekilde calisilan alanlar arasinda anlamli farklilik olan
caligmalar literatiirde bulunmaktadir. Geng¢ ve digerleri (2020) tarafindan yapilan
arastirmada okul psikolojik danigmanlarinin brans Ogretmenlerine gore daha yiiksek

psikolojik iyl olus puanima sahip oldugu bulgulanmistir. Karakaya Cigcek ve Coruk
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(2017) 310 ogretmenle yaptiklari calismada smif G6gretmenlerinin diger branstan
Ogretmenlere gore is doyumunun yiliksek oldugunu ve aralarinda anlamli bir farkliligin
oldugunu ifade etmislerdir. Bu sonuglar1 destekleyen, ¢alisma alaninin farklilasmayla
iligskisinin oldugunu dile getiren c¢alismalar da mevcuttur (Kagan, 2010; Kilig¢, 2011;
Korkmaz, 2013; Teber, 2017). Bu calismalarin tam terSini bulgulayan calismalar da
vardir. Eksi, Ismuk ve Parlak’in (2015) okul psikolojik danigmanlar {izerine yaptig1 bir
baska is doyumu arastirmasinda ise PDR mezunlar1 ile diger boliim mezunlar arasinda
anlamli bir fark bulunamamustir. Tasdelen Karckay (2008) okullarda ¢alisan Pdr alan igi
mezunlariyla alan dis1 mezunlarinin karsilastirildigr arastirmasinda alan iginden mezun
olanlar ve alan disindan mezun olanlarin is doyumlar1 arasinda anlamli bir farkliliga
rastlanilmamustir. Yine baska calismalar da bu sonuclara benzer sonuclar bulmuslardir
(Sarpkaya, 2000; Bilir, 2007; Tasdan ve Tiryaki, 2008; Demirtas, 2010; Akkaya, 2015;
Diri ve Kiral, 2016; Unverdi, 2016; Culha, 2017; Bil, 2018; Yakut ve Yakut, 2018).
Gortildiigii tizere literatiirde farkli gruplarla farkli ¢calismalar yapilmis ve farkli sonuglar
elde edilmistir. Siginmaci 6grencilerle calisan 6gretmenlerle yapilan bu ¢alismada tim
bagimli degiskenler arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Calisma alanlar1 arasinda
farkliliklara bakildiginda 6zellikle pandemi doneminde koy, sehir, kademe, iller ve
okullar arasinda farkliliklar meydana gelmis ve bu durum da is doyumunu etkilemis
olabilir. Ornegin sinif ve brans 6gretmenleri gocuklarla diizenli olarak derse girmekte
dersleri islemektedir. Yaptigr isin sonuglarmi dogrudan gozlemleyebilmekte ve
Olgebilmektedir. Bu durum psikolojik danismanlar ve rehber 6gretmenler ig¢in ayni
degildir. Isin dogas1 geregi etkinligini test etmek kolay degildir. Bu sebeple sinif ve
brang 6gretmenlerinin psikolojik danismanlar ve rehber 6gretmenlere gore is doyumu
yiksek ¢ikmig olabilir.  Kiginin iginden aldigt doyum diger alanlari da
etkileyebileceginden psikolojik iyi olus ve umutta da anlaml farklilik ¢ikmis olabilir.
Suriyeli 6grencilerle ilgili egitim alma durumuna gore dgretmenlerin psikolojik 1yi
olus, i doyumu ve is doyumunun alt boyutlarinda anlamli farklilik bulunmaktadir.
Umut ve alt boyutlar1 {izerinde anlamli bir iliski yoktur (Tablo 11). Literatiir ¢alismasi
yapildiginda dogrudan psikolojik iyi olus, umut ve is doyumuyla ilgili bir ¢alismaya
rastlanilmamustir. Ancak farkli konularda yapilan ¢alismalar bulunmaktadir. Geneli nitel
olan c¢aligmalarda Ggretmenlerin Suriyeli ¢ocuklarla ilgili egitim almadiklarini dile
getirmislerdir (Er ve Bayindir, 2015; Aykiri, 2017; Saglam ve Kanbur, 2017). Ayrica
egitim alan Ogretmen sayisinin arttirilmasinin egitim siirecine katkisinin olacagimni

belirtmislerdir (Duruel, 2016; Erdem, 2017; Goger, Ozer ve Uriinibrahimoglu, 2020).
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Goger, Ozer ve Uriinibrahimoglu (2020) calismalarinda Ogretmenlerin  Suriyeli
ogrencilerle calisirken yeterli hissetmediklerini belirtmistir. Bu durum is doyumuna etki
edebilir. Ogretmenlerin egitim almasi is doyumlarmi artirabilir. Is doyumundaki artis
ogretmenlerin daha iyi hissetmelerine sebep olabilir.

Calismanin amaci dogrultusunda gergeklestirilen analiz sonucuna gore Siginmaci
ogrencilerle ¢alisan 6gretmenlerinin Psikolojik iyi olus Olcegi, stirekli umut dlgegi ve
Minnesota is doyum 6l¢egi toplam puani ve alt boyutlari igsel doyum ile dissal doyum,
siirekli umut Olgegi alt boyutlarindan alternatif diisiinceler ve eyleyici diislinceler
arasinda yiiksek diizeyde iliski bulunmustur. Literatiirde psikolojik iyi olus ve umut
arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismalar bulunmaktadir. Calismalardan Kocaman (2019),
20-50 yas arasindaki 448 kisiyle yaptig1r arastirmasinda psikolojik iyi olus ve umut
arasinda pozitif bir iliski oldugu belirtmistir. Bu sonuca benzer sonuglari veren
aragtirmalar mevcuttur (Synder, 1996; Barnum ve dig., 1998; Valle ve dig., 2004;
Kylma, 2005; Tarhan ve Bacanli, 2006; Gilman ve Huebner, 2006; Sayar, 2009;
Marques ve dig., 2011; Sahin vd., 2012; Marques ve dig., 2013; Usta, 2013; Kiisgiili,
2014; Tarhan ve Bacanli, 2015; Demir ve Murat, 2017; Namdar, 2018). Demirtas ve
digerleri (2018) umutla mental iyi olug arasindaki iliskinin incelendikleri ¢calismalarinda
pozitif yonde anlaml bir iliski oldugunu dile getirmislerdir. Sapmaz ve Dogan (2012)
aragtirmalarinda iyimserlikle, psikolojik iyi olus ve yasam doyumu arasinda pozitif
yonde istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulmuslardir. Iyimserligin psikolojik iyi olusu
yordadigina dair baska ¢alismalar da (Ryan ve Deci, 2001; Cummins ve Nistico, 2002)
bulunmaktadir. Psikolojik 1y1 olus ve is doyumunda arasinda anlamli bir iliskinin
oldugunu dile getiren ¢alismalar mevcuttur (Yurcu, 2014; Terzi, 2017). Duggleby ve
digerleri (2009) umutla is doyumu arasinda anlamli bir iliski oldugunu dile
getirmislerdir. Kirci Cevik ve Korkmaz (2014) arastirmalarinda is doyumunun iyi
olusun alt boyutu olan yasam doyumunu etkiledigini dile getirmislerdir. Bu calismaya
benzer sonug gosteren calismalar da bulunmaktadir (Judge ve Watanabe, 1993; Adams
ve King, 1996; Windle, 2009; Baysal, 2010; Lunenberg, 2011; Meydan, 2011; Telef,
2011; Gamsiz vd., 2013; Beeftink vd., 2012; Stephanou vd., 2013; Durmus, 2015).
Siginmaci 6grencilerle calisan 6gretmenlerle yapilan bu ¢alismada da yukarda literatiir
taramasi sonucu ulasilan ¢aligmalar gibi anlamli bir iliski ¢ikmistir. Nitekim pozitif
psikolojinin alt dallar1 olan psikolojik iyt olus ve umudun yani sira gilinliik
yasantimizdaki iyilik halimizin isimizden aldigimiz doyumu etkileyebilecegini

s0ylemek miimkiindiir.
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Sonuglar

1.

Siginmaci 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerle yapilan ¢alismada psikolojik iyi olus,
umut ve is doyumu arasinda anlaml iligki vardir.

Sigmmaci Ogrencilerle ¢alisan Ogretmenlerle yapilan c¢alismada cinsiyetle
psikolojik iyi olus ve umut arasinda iliski varken is doyumunun yani1 sira umudun
alt boyutlariyla arasinda iliski yoktur.

Sigimmaci 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerle yapilan ¢alismada yasin psikolojik
1yl olus, umut ve alt boyutlarinin yani sira is doyumuyla alt boyutlarinda 51 ve
lizeri yas grubunun puanlar1 diger gruplarda yer alan katilimcilardan fazladir ve
anlamli olarak farklilik gostermektedir.

Siginmact dgrencilerle ¢alisan 6gretmenlerle yapilan ¢alismada medeni durumun
psikolojik iyi olus, is doyumu i¢sel doyum, digsal doyum ve umudun alt boyutu
eyleyici disilinceler arasinda anlamli iligki vardir. Umut ve alternatif diislincelerle
arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.

Siginmact 6grencilerle ¢alisan G6gretmenlerle yapilan calismada calisilan
kademenin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumunun alt boyutu olan dissal
doyumla arasinda anlaml iliski bulunmamaktadir. I3 doyumu ve alt boyutu olan
icsel doyum arasinda anlaml bir iligki bulunmaktadir.

Siginmact 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlerle yapilan ¢alismada calisilan siirenin
psikolojik iyi olug, umut ve is doyumuyla arasinda anlamli iliski bulunmaktadir.
21 yil ve iizerinde ¢alisanlarin her alanda puanlar1 daha yiiksektir.

Siginmaci 6grencilerle galisan O6gretmenlerle yapilan galigmada ¢alisma alanina
gore psikolojik iyi olug, umut ile alt boyutlar1 ve is doyumuyla alt boyutlariyla
arasinda anlamli iliski bulunmaktadir. Brang o6gretmenlerinin puanlar1 daha
yiiksektir.

Siginmact  Ogrencilerle c¢alisan Ogretmenlerle yapilan c¢alismada  Suriyeli
ogrencilerle ilgili egitim almanin psikolojik 1yi olus ve is doyumuyla arasinda
anlamli iligki bulunmaktadir. Ancak umut ve alt boyutlarinda anlamli farklilasma

gostermemektedir.
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Smirliliklar ve Oneriler

1. Calisma farkli bir grupla yapilabilir. Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi’nde (Piktes) calisan ogretmenlerle bir
calisma ytriitiilebilir.

2. Ogretmenlerin psikolojik iyi olus, umut ve is doyumlar arasinda anlamli iliski var
oldugu diisiiniildiigiinde 6gretmenlerin islerini yaparken elde ettikleri doyumun
artmasiyla psikolojik iyi olus ve umut diizeyleri de artacak olup bu durum is
verimini yiikseltecektir. Ogretmenlerin is doyumlarini arttirict ¢alismalara,
seminer ve egitimlere yer verilebilir.

3. Arastirma sonucunda elde edilen sonuglari genelleyebilmek adina degiskenlerin
cesitlendirilmesi, iller o©zelinde c¢alismanin tekrarlanmasi degerlendirmenin
kapsaminin gelistirilmesi katki saglayacaktir. Bu ¢alisma psikolojik iyi olus, umut
ve i3 doyumu iligkisini farkli degerler agisindan degerlendirmis ve ortaya
koymustur. Psikolojik iyi olus, umut ve is doyumunun birlikte veya ayr1 oldugu
calismalarda pozitif yonde iligkili oldugu gézlemlenmis, psikolojik iyi olus, umut
ve i3 doyumu iligkisi konusunda toplum calismalarinin yapilmasi gelecegimiz
adina katki saglayacagini diisiindiirmiistiir.

4. Psikolojik iyi olusun umuda ya da is doyumuna etkisi diigtiniildiigiinde ve
arastirmanin  sonuglar1  degerlendirildiginde kisilerin  psikolojik 1y1 olus
durumlarin1 nasil pozitif tutacaklar1 hakkinda cesitli seminerler diizenlenmesi

toplum adina faydali olacaktir.
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EKLER

Ek A. Etik Kurul Onay Belgesi

T.C

CAG UNIVERSITESI

SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU

TEZ / ARASTIRMA / ANKET / CALISMA iZNi / ETIK KURULU iZINi TALEP FORMU VE ONAY

TUTANAK FORMU

OGRENCI BILGILERI

T.C. NOSU

ADI VE SOYADI | Tolgahan UNLU

OGRENCIi NO 201810001

TEL. NO.

E - MAIL

ADRESLERI

ANA BILIM DALI | Psikoloji

HANGI

ASAMADA TEZ

OLDUGU (DERS/

TEZ)

ISTEKDE

BULUNDUGU

DONEME AiT

DONEMLIK 2020 /2021 - Giiz Donemi Kaydimi Yeniledim.

KAYDININ

YAPILIP-

YAPILMADIGI

ARASTIRMA/ANKET/CALISMA TALEBI iLE iLGIiLi BILGILER
. Suriyeli Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Mutluluk, Umut Ve Is Doyumlari

TEZIN KONUSU Arasindaki Iliskinin Incelenmesi: Mersin ili Ornegi

TEZIN AMACI Mersinde.S.u.riy.eli ogrencileri olan dgretmenlerin mutluluk, umut ve is doyum diizeyleri
arasindaki iligki ve farklilagmanin ortaya koyulmasi.
Calisma Mersin ili Toroslar ilcesinde Suriyeli dgrencilerle ¢alisan &gretmenlerin
mutluluk, umut ve is doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koyma amaciyla

TEZIN TURKCE | yapilacaktir.Calismanin ~ &rneklem  grubunu  Mersin  Toroslar ilgesinde ~ Suriyeli

OZETI ogrencilerle ¢aligan 6gretmenler olusturacaktir.Calismada kisisel bilgi formu, Psikolojik
Iyi Olus Olgegi, Siirekli Umut Olgegi ve Minnesota Is Doyum Olgegi
kullanilacaktir.Pandemi sebebiyle online veri toplanmasi saglanacaktir.

ARASTIRMA

YAPILACAK

OLAN, Mersin/ Toroslar flge Milli Egitim Miidiirliigiine bagh devlet okullari

SEKTORLER/

KURUMLARIN

ADLARI

IZIN ALINACAK

OLAN KURUMA

AIT BILGILER

(KURUMUN ADI- | Mersin Valiligi- Mersin {1 Milli Egitim Miidiirliigii/ Toroslar Tige Milli Egitim Miidiirliigi

SUBESI/

MUDURLUGU -

iLi - ILCESI)




YAPILMAK
ISTENEN
CALISMANIN
iZiN ALINMAK
ISTENEN
KURUMUN
HANGI
ILCELERINE/
HANGI
KURUMUNA/
HANGI
BOLUMUNDE/
HANGI
ALANINA/
HANGI
KONULARDA/
HANGI GRUBA/
KiMLERE/ NE
UYGULANACAG
I GiBi
AYRINTILI
BILGILER
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Mersin ili Toroslar ilgesinde yer alan Suriyeli grencilerin bulundugu tiim devlet
okullarindaki 6gretmenler.

UYGULANACAK
OLAN
CALISMAYA AIiT
ANKETLERIN/
OLCEKLERIN
BASLIKLARI/
HANGI
ANKETLERIN -
OLCELERIN
UYGULANACAG
I

Kisisel Bilgi Formu, Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Siirekli Umut Olgegi ve Minnesota Is
Doyum Olgegi

EKLER
(ANKETLER,
OLCEKLER,
FORMLAR, ....
V.B. GiBi
EVRAKLARIN
ISIMLERIYLE
BiRLIKTE KAC
ADET/SAYFA
OLDUKLARINA
AIT BILGILER
iLE AYRINTILI
YAZILACAKTIR)

1) Kisisel Bilgi Formu (1) Sayfa (7 madde)

2) Psikolojik Iyi Olus Olgegi (1) Sayfa (8 madde)

3) Siirekli Umut Olgegi (1) Sayfa (12 madde)

4) Minnesota Is Doyum Olgegi (1) Sayfa (20 madde)
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OGRENCININ ADI - SOYADI: Tolgahan UNLU

OGRENCININ IMZASI: Enstitii

Miidiirliigiinde evrak ash imzahdir

TARIH: 04/ 03/ 2021

TEZ/ ARASTIRMA/ANKET/CALISMA TALEBI iLE iLGiLi DEGERLENDIRME SONUCU

1. Segilen konu Bilim ve Is Diinyasina katki saglayabilecektir.

2. Amilan konu Psikoloji faaliyet alani icerisine girmektedir.

1.TEZ SOSYAL BILIMLER A.B.D.
DANISMANININ 2.TEZ DANISMANININ ENSTITUSU BASKANININ
ONAYI ONAYI (VARSA) MUDURUNUN ONAYI ONAYI
Ad1 - Soyadi:
Khalladdin Adr - Ad1 - Soyadi: Siikrii
IBRAHIMLI Soyadt: ................ Adi - Soyadi: Murat KOC | OGUZ
Unvani : Prof. Dr Unvant: ............... Unvani:Dog. Dr. Unvant: Prof. Dr.
Imzas1 : Evrak
onay1 e-posta ile Imzasi: Evrak onayi e- Imzas1: Evrak onayi e-posta | imzasi: Evrak onay e-
alimugtir posta ile alinmigtir ile alimmugtir posta ile alinmigtir
[ 120 /120 [ 120 [ 120
ETIiK KURULU ASIL UYELERINE AiT BILGILER
Ad1 - Soyadi: Ad1 - Soyadi: Adi - Soyadi:
Mustafa Ad1 - Soyadt: Yiicel | Deniz Aynur Ad1 - Soyadi: Ali Mustafa Tevfik
BASARAN ERTEKIN GULER Engin OBA ODMAN
Unvani : Prof. Dr. | Unvani : Prof. Dr. | Unvani: Prof. Dr. Unvant : Prof. Dr. | Unvani: Prof. Dr.

Imzas1 : Evrak
onay1 e-posta ile

Imzas1 : Evrak onay1

Imzasi : Evrak
onay1 e-posta ile

Imzas1 : Evrak onayi

Imzasi : Evrak
onay1 e-posta ile

almmistir e-posta ile alinmigtir | alinmistir e-posta ile alinmigtir  almmustir
[ 120 /120 [ 120 [ 120 /120
Etik Kurulu Jiiri | Etik Kurulu Jiiri | Etik Kurulu Jiiri | Etik Kurulu Jiiri | Etik Kurulu Jiiri
Baskani - Asil Uye Asil Uyesi Asil Uyesi Asil Uyesi Asil Uyesi

OY BIRLIGI ILE

20

0Y COKLUGU iLE

Calisma yapilacak olan tez icin uygulayacak oldugu
Anketleri/Formlary/Olcekleri Cag Universitesi Etik Kurulu
Asil Jiiri Uyelerince incelenmis olup, 05/03/2021 - 07/
03/ 2021 tarihleri arasinda uygulanmak iizere gerekli iznin
verilmesi taraflarimizca uygundur.

ACIKLAMA: BU FORM OGRENCIiLER TARAFINDAN HAZIRLANDIKTAN SONRA ENSTITU
MUDURUNE ONAYLATILARAK ENSTITU SEKRETERLIGINE TESLiM EDILECEKTIR.
AYRICA YAZININ PUNTOSU iSE 12 (ON iKi) PUNTO OLACAK SEKILDE YAZILARAK
CIKTI ALINACAKTIR.
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Ek B. Bilgilendirilme Formu

Tolgahan UNLU Tez

Bilgilendirme Formu

Bu ¢alisma Cag Universitesi Psikoloji Yiiksek
Lisans tez ¢aligmasidir. Danigmanhgini Prof. Dr.
Khaladdin ibrahimli yiiritmektedir. Calismada
Mersin ili Toroslar ilgesinde Suriyeli 8grencilerle
calisan o6gretmenlerin mutluluk, umut ve is
doyumlari arasindaki iligki incelenmektedir. Bu
calismaya katilmak tamamen gondallulik esashidir.
Verdiginiz bilgiler arastirmada kullanilacak olup
isim soyisim veya mail adresi gibi bilgiler
istenmemektedir. Sorulara igten cevap vermeniz
arastirmanin saglikli olabilmesi i¢in oldukca
onemlidir. Caligmaya verdiginiz destekten oturu
simdiden tesekkiir ederim. Calismaya katiimayi
onayliyorsaniz onay kutusunu litfen igaretleyiniz.
Tolgahan Unlii- Cag Universitesi Psikoloji Yiiksek
Lisans.

llerleme durumunu kaydetmek i¢in Google'da
oturum agin Daha fazla bilgi

* Gerekli

Yukaridaki metni okudum ve anladim. *

Onay




Ek C. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu

Asadidaki sorulara vereceginiz cevaplar ve kisisel bilgiler
sadece arastirma amacliyla kullanilacak ve kesinlikle gizli
tutulacaktir (Adiniz-Soyadiniz sorulmamaktadir). Formdaki
tiim sorulari eksiksiz olarak cevaplamaniz gok dnemlidir.
Calismaya verdiginiz cevaplariniz ve katkilarinizdan 6tiri
cok tesekkdr ederim.

Cinsiyetiniz *

O Erkek
O Kadin

Yasiniz *

O 2035
O 3650
O 51 veizeri

Medeni durumunuz *

(O Dul/Boganmig
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Hangi Kademede Calisiyorsunuz? *

O ilkokul

Meslekteki Calisma Yiliniz *

O 0-10 yil arasi

(O 1120yl arasi

O 21 veizeri

Calistiginiz alan? *

O Brans Ogretmenligi
O Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik

O sinif Ogretmenligi

Suriyeli 6grencilerle ilgili bir egitim aldiniz
mi? *

O Evet

| O Hayir




Ek D. Psikolojik Iyi Olus Olcegi

Psikolojik Iyi Olus Olgegi

Asagida katildiginiz ya da

katilmadiginiz 8 ifade vardur.

Her bir madde i¢in size uygun

olan cevabimzi belirtiniz.

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Biraz Katilmiyorum

Kararsizim

Biraz Katihyorum

Katiliyorum

Kesinlikle

Katihyorum

1-

Amacgh ve anlamh bir

yasam siirdiiriiyorum.

w

19

~

Sosyal iliskilerim

destekleyici ve tatmin

edicidir.

Giinluk
bagl ve ilgiliyim.

aktivitelerime

4-

Baskalarinin mutlu ve iyi
olmasmma  aktif olarak

katkida bulunurum.

n

Benim i¢in Onemli olan
etkinliklerde yetenekli ve

yeterliyim.

Ben iyi bir insanim ve iyi

bir hayat yasiyorum.

Gelecegim hakkinda

lyimserim.

Insanlar bana sayg1 duyar.
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Ek E Siirekli Umut Olgegi

Siirekli Umut Olgegi
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hedeflere ulasirm
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1.Sikintih bir durumdan 1 2 3 4 5 6 T 8

kurtulmak i¢in pek gok yol

dustinebilirim.

2. Enerjik bir bicimde 1 2 3 4 5 6 i 4 8

amaclarnima ulasmaya

calisirim.

3. Cogu zaman kendimi 1 2 3 4 5 6 74 8

yorgun hissederim.*

4. Bir problemin bir¢cok ¢oziim 1 2 3 4 5 6 7 8

yolu vardir

5. Tartigmalarda kolayca yenik 1 2 3 4 5 6 7 8

diserim.*

6. Hayatta 6nem verdigim 1 2 3 4 5 6 7 8

seylere ulasmak igin pek ¢ok

yol distinebilirim.

7. Saghgim igin 1 2 3 4 5 6 7 8

endiselenirim.*

8. Baskalarimin  Umitsizlige 1 2 3 4 5 6 ) 8

kapildigi  durumlarda bile

sorunu ¢ozecek bir yol

bulabilecegimi bilirim.

9. Gegmis yasantilarim beni 1 6.5 3 4 5 6 7 8

gelecege iyi hazirladi.

10. Hayatta oldukga 1 2 3 4 5 6 7 8

basariliyim.

11. Genellikle endiselenecek 1 2 3 4 5 6 7 8

bir seyler bulurum.*

12. Kendim icgin koydugum 1 2 3 4 5 6 g § 8

*3.,5., 7., 11. maddeler dolgu maddeleridir.
Alternatif Yollar Diiglincesi: 1-4-6-8

Eyleyici Diisiince Alt Boyutu: 2-9-10-12




Ek F. Minnesota is Doyum Olcegi

Asagida verilen maddeler isinizi farkl yonleriyle cle almaktadir. Kendinize “isimin bu
yoniinden ne kadar memnunum?” sorusunu sorunuz ve cevabimizi 1=Hi¢ memnun

degilim, 2=Biraz memnunum, 3=Orta diizeyde memnunum, 4=Memnunum, 5=Cok

Minnesota is Doyum Ol¢egi

memnunum bigiminde belirtiniz.

N

Stirekli bir seylerle mesgul olabilme imkam

Tek basina ¢alisma imkani

Zaman zaman farkli seyler yapabilme imkani

Toplumda bir yer edinme imkani

Y 6neticimin elemanlarina karsi davranis tarzi

Y 6neticimin karar verme konusundaki yeterliligi

Vicdanima ters diigmeyen seyleri yapabilme imkani

Siirekli bir ise sahip olma imkani

Baskalar1 igin bir seyler yapabilme imkam

Baskalarina ne yapacaklarim séyleme imkani

Yeteneklerimi kullanabilme imkani

Firma politikasin1 uygulama imkan

Aldigim ticret

Bu iste ilerleme imkanim

Kendi kararimi verme 6zgiirligt

Is yaparken kendi yontemlerimi deneme imkéni

Calisma kosullari

Calisma arkadaslarimin birbiriyle anlasmasi

Yaptigim iy1 bir 1§ karsiliginda aldigim 6vgii

isimden elde ettigim basari duygusu
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Ek G. Cag Universitesi Tez Etik Kurul izin istek Yazis1

T:C.
CAG UUNIVERSITESI

Sosyal Bilimler Enstitiisi

Sayr : E-23867972-044-2100001997 15.03.2021
Konu : Tolgahan UNLU'ye Ait Tez Anket
Izni Hakkinda

DAGITIM YERLERINE

Psikoloji Tezli Yiiksek Lisans Programinda 201810001 numarali Tolgahan UNLU isimli
ogrencimizin “Suriyeli Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Mutluluk, Umut ve i
Doyumlar: Arasindaki iliskinin incelenmesi: Mersin ili Ornegi” konulu tez
¢aligmas: Universitemiz Fen-Edebiyat Fakiiltesi dgretim iiyesi Prof. Dr. Khaladdin
iBRAHIMLI danismanhiginda yiiritiilmektedir. Ad1 gegen dgrenci tez ¢aligmas:
kapsaminda Mersin ili Toroslar ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagh devlet
okullarinda halen Suriyeli 6grencilerle ¢cahsan 6gretmenleri kapsamak tizere kopyasi
Ek’lerde sunulan anket uygulamasimi yapmayi planlamaktadir. Universitemiz Etik
Kurulunda yer alan iiyelerin kurumsal mail adreslerinden onaylar online olarak alinmis
olup, gerekli iznin verilmesini bilgilerinize sunarim.

Prof. Dr. Unal AY
Rektor

Ek : 3 sayfa tez etik kurul izin formu, 4 sayfa Form, él¢ekler, 8 sayfa tez etik kurul izin onay e-

postalar.
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Mersin [l Milli Egitim Miidiirliigiine Mersin Valiligine
E-Posta: aycankol@icag edu tr
Bu belge 5070 sayih clcktronik imza kanununa gore glvenh clek k s tle

DoAY rulama adresi: https//ubs cag edu trBelgeDogrulama - DoAYrulama kodu: $5B75DC
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Ek H. Mersin i1 Milli Egitim Miidiirliigii Tez Anket Uygulama izin Yazisi

T.C,
MERSIN VALILIGI
11 Milli Egitim Mudarlaga

Say1 :E-34776202-605.01-243 l'968| 16.04.2021
Konu : Tolgahan UNLU'niin
Arastirma lzin Talebi
DAGITIM YERLERINE

ligi  :a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudurlagtndn 21.01.2020 tarihli ve 1563890 sayilt
Aragtirma Uygulama Izinleri' Konulu (2020/2 No.lu) Genelgesi.
b) Cag Universitesi 15.03.2021 tarihli ve 2100001997 sayili yazisi.
c) 15/04/2021 tarihli ve 24280724 sayil Valilik Oluru.

Cag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji Tezli Yitksek Lisans 8grencisi Tolgahan
ONLU'niin "Suriyeli Ogrencilerle Calisan Ogretmenlerin Mutluluk, Umut ve Iy Doyumlar: Arasindaki
lliskinin Incelenmesi: Mersin Hi Ornegi"” konulu arastirma izin talebine iliskin ilgi (b) yaz: ve ekleri
komisyonumuz tarafindan incelenmistir.

Arasrmanin, 2020-2021 egitim Ogretim yilinda Mersin Ili Toroslar lige Milli Egitim
Mudariigine bagh resmi egitim korumlarda suriyeli dgrencilere egitim veren Sgretmenlere egitim
Ggretim faaliyetlerini aksatmadan, gonillliilik esasina gbre ve uygulama sirasinda mithiirlii ve imzah
rnekten gogaltilan veri toplama araglarinin kullanilarak uygulanmasi, ¢alismaya konu kisilerden, aile
liyelerinden ad ve soyad, telefon, adres ile din, mezhep, etnik gruba mensubiyet gibi hassas bilgilerin
istenmemesi ve uygulama sonucunda hazirlanacak raporun basih ve dijital ortamda [l Milli Egitim
Midiirligimiize vermek sart: ile uygulanmasina ilgi (a) Genelge dogrultusunda ilgi () Valilik Oluru ile
izin verilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Adem KOCA
Vali a.
11 Milli Egitim Mudira

Ek:
1-Valilik Oluru (1 Sayfa)
2-Onayli Veri Toplama Araglan (4 Sayfa)
Dagitim :
Toroslar Kaymakamhgina
(lige Milli Egitim Mudurloga) T o a0
Cag Universitesi Rektdriiigiine T GELEN EVRAK

Koyt No:

Gideced Birim

Bu belge govenli clek imza ile tgtar,

Adres : Dumiupmnar Mah GMK Blv, Beige Dogrulama Adresi W-ﬁw,m
Yenigehir / Mersin Bilgi icin: Memer M Faris SEN Dahili Tel: 120
Telefon No : 0(324) 329 14 81 Unvan : Memur (SN
E-Posta: istatislik33@meb gov.ir Internet Adresi: hitp //mersin.meb gov.r Faks:3243273518 §
Kep Adresi : 1 keep.tr

Bu evrak govenls chckaronik umza ile & b mch.gov.tr adeesinden 966€-53€F-33F1-9729-11F€ kot e syt ccieti.



T.C
MERSIN VALILIGI
11 Millf Egitim Madarloga

Say1 :E-34776202-605.01-24280724 15/04/2021
Konu : Tolgahan ONLU'niin
Aragtirma lzin Talebi

VALILIK MAKAMINA

ligi  :a)MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Madarlagintn 21.01.2020 tarihli ve 1563890 sayih
'Aragtirma Uygulama Izinleri' Konulu (202072 No.lu) Genelgesi.
b) Cag Universitesi 15.03.2021 tarihli ve 2100001997 sayili yazis:.

Cag Oniversitesi Sosyal Bilimler Enstittsg Psikoloji Tezli Yoksek Lisans dgrencisi Tolgahan UNLO'ngn
"Suriyeli Ogrencilerle Caligan Ogretmenierin Mutluluk, Umut ve Is Doyumlar: Arasindaki HNigkinin Incelenmesi:
Mersin lli Ornegi” konulu aragtirma izin talebine iliskin 24.03.2021 tarihli komisyon gorligi ve ¢aligma programi
iligikte sunulmugtur.

etnik gruba mensubiyet gibi hassas bilgilerin istenmemesi ve uygulama sonucunda hazirlanacak raporun basili ve
dijital ortamda [l Millf Egitim Madarlagomize vermek sart: ile uygun gorlimektedir,

Makamlannizca da uygun goritimesi halinde olurlarniniza arz ederim.

Adem KOCA
11 Milli Egitim Modara

Ek :
1-Dilekge ve Ekleri (62)
2-Komisyon Goriigli (2 Sayfa)

OLUR
Ibrahim KUCOK
Vali a.

Vali Yardimcis:

Bu belpe govenli elcktr mza de

Adres : Dumlupinar Mah. GMK Biv. Beige Dogrulama Adresi WMMmmM

Yenigehir / Mersin Bilgi igin: Memur M Faris SEN Dahili Tel: 120

Telefon No : 0(324)329 14 81 Unvan: Memur S48
E-Posta: istatislik33@meb.gov.tr Internet Adresi: http //mersin meb gov.tr Faks3243273518 %

Kep Adresi - meb@hsdl kep v :

Bu evrak govenli elektromik imza ile i by med gov 17 adresen 1226-:259'33d2~b421'3b43hti--ﬂm.
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