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Engelli bir ­ocuĵa sahip olmak ebeveynlerin hiçbir zaman beklemediĵi bir 

durumdur ve ebeveynler, engelli ­ocuĵun d¿nyaya gelmesine hazērlēklē deĵildir. Normal 

bir ­ocuĵa sahip olmak bile bir­ok sorumluluk ve maddi y¿k¿n oluĸmasēna sebep 

olurken engelli bir ­ocuĵa sahip olmak aileler ¿zerinde ister istemez birtakēm 

olumsuzluklara sebebiyet verecektir. Ebeveynler ­ocuĵunun engelli olduĵunu ilk 

ºĵrendiklerinde, bir takēm duygu ve tepkiler yaĸamaktadēr. Ebeveynlerin yaĸadēĵē bu 

tepkiler ise ĸok, inkâr, acē ve depresyon, ­eliĸki, su­luluk, kēzgēnlēk, utan­, pazarlēk, 

kabul ve uyumdur. 

Engelli ­ocuĵa sahip ailelerin normal ­ocuĵa sahip ailelere gºre daha farklē 

gereksinimlere ihtiya­larē vardēr. Bu gereksinimler ise bilgi ve eĵitim, duygusal destek, 

bakēm, toplumsallaĸma ve maddi gereksinimler olarak sēralanabilir. ¥ncelikle ailelerin 

ihtiyaç duyduklarē gereksinimler belirlenmeli daha sonra verilecek hizmetler 

planlanmalēdēr. 

Anne baba ­ocuk iletiĸimi aile i­i olumlu etkileĸim adēna ºnem arz etmektedir. 

Ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸimi ­ocuĵun kiĸilik geliĸimine ciddi etkiler 

yapabilmektedir. Kabul d¿zeyi iyi, dinleme becerisi geliĸmiĸ, empati kurabilen anne 

babalarēn, ­ocuklarēyla olan iletiĸimi daha yapēcē ve olumlu olabilmektedir. Bu sebeple 

ebeveynlerin iletiĸim becerilerini geliĸtirmeye yºnelik adēm atmalarē ºnem arz 

etmektedir. Ķletiĸimde temel kurallardan birisi karĸēdaki kiĸiyi kabul etmektir. 

Ebeveynlerin çocuklarēnē bir birey olarak kabul gºrmeleri ve ­ocuĵa her durumda saygē 

duymalarē anne baba ­ocuk iletiĸimi adēna ºnem arz etmektedir. 

 

Anahtar kelimeler:  Zihinsel engelli, iletiĸim, ebeveyn  
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Having a disabled child is a situation that parents never anticipate and they are 

not prepared for the disabled childôs being born. Having a disabled child will inevitably 

cause some problems, while even having a normal child brings about a lot of 

responsibilities and economic burden. Parents experience several emotions and 

reactions once they first learn that their child is disabled. The reactions they experience 

are shock, denial, pain, depression, conflict, guilt, shame, bargaining, acceptance and 

adaptation.  

The families who have disabled children are in need of more different necessities 

compared to the families who have normal children. These necessities can be 

information, education, emotional support, care, socialization and financial needs. First 

of all, the necessities the families are in need of should be determined, and then the 

services to be provided should be planned. The communication between the parents and 

the child is important for the positive domestic interaction. The parentsô communication 

with their child can have serious impacts on the personal development of the child. The 

communication of the parents whose level of acceptance is good, listening ability is 

improved and who can show empathy can be more constructive and positive. Therefore, 

taking steps to improve their communication skills is important for the parents. One of 

the basic rules in the communication is accepting the interlocutor. The parentsô 

acceptance of their child as an individual and showing respect to him or her in all 

circumstances is important for the communication between the child and the parents.  

 

Keywords: Mentally disabled, communication, parent  
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ÖNSÖZ 

Anne baba ­ocuk iletiĸimi ¿zerine yapēlan bu ­alēĸma zihinsel engelli ­ocuĵa 

sahip aileler ve literat¿r a­ēsēndan iyi bir araĸtērma olmuĸtur. ¦lkemizde son yēllarda 

engelli bireylere yºnelik yapēlan farkēndalēk ­alēĸmalarē ve topluma daha hēzlē adapte 

olabilmeleri adēna yasalarla yapēlan pozitif ayrēmcēlēk sayesinde engelli bireyler ve 

aileleri hayata daha sēkē baĵlandē denilebilir. 

Bu araĸtērma baĸta zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynler olmak ¿zere, genel 

anlamda diĵer engel t¿rleri a­ēsēndan da anlam ifade etmektedir. Anne baba ­ocuk 

iletiĸiminin ­eĸitli deĵiĸkenler a­ēsēndan incelenmesi ve ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyinin 

araĸtērēlmasē ile yapēlan bu araĸtērma, konusu ve ­alēĸma alanē itibariyle ºrnek teĸkil 

edecek verilere sahiptir.  

¢ocuĵun kiĸilik geliĸimi ¿zerinde ºnemli bir etkisi olan iletiĸim becerisi, 

ebeveynler tarafēndan ºnemli bir konu olarak gºr¿lmelidir. Zira ­ocuĵuyla etkili bir 

iletiĸim becerisine sahip anne babalar, gelecek nesiller üzerinde olumlu etkiye sahiptir. 

Her ebeveyn ­ocuĵunu bir birey olarak gºrmeli ve ­ocuklarēnē olduĵu gibi kabul 

etmelidir. Anne baba ­ocuk iletiĸiminin saĵlēklē olabilmesi adēna, ebeveynin ­ocuĵu 

kabulü önem arz etmektedir. 

Unutulmamalēdēr ki her ­ocuk ºzeldir. 

 

Metehan HATUNOĴLU 
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BÖLÜM I  

1. GĶRĶķ 

1.1. Araĸtērmanēn Arka Planē 

Zihinsel engelli bireyi tanēmanēn ve anlamanēn yolu zihinsel engelli bir ­ocuĵa 

sahip aileyi tanēmaktan ge­er. Zihinsel engelli çocuk ve aile bir bütün olarak birbirini 

etkilemektedir. Bu nedenle aile i­inde, aileyi oluĸturan bireyler arasē etkileĸime 

bütüncül olarak bakmak ve aileyi sistem olarak görmek gerekmektedir. 

Aileler hi­bir zaman ­ocuĵun zihinsel engelli olarak doĵumunu beklemez ve bu 

duruma hazēr deĵildir. Bu sebeple ­ocuĵun zihinsel engelli olarak d¿nyaya geldiĵini 

ºĵrenen bazē ebeveynler ĸok, ink©r, kēzgēnlēk, su­luluk, utan­, h¿z¿n gibi pek ­ok 

duyguyu ve tepkiyi yaĸayabilir. Ebeveynlerin bu tepki ve duygularēna duyarlē olunmalē 

ve i­inde bulunduklarē duyguyu ifade etmelerine olanak saĵlanmalēdēr. Ayrēca engelli 

bir ­ocuĵa sahip olmak aile i­in manevi olduĵu kadar maddi zorluklara da sebebiyet 

vermektedir. Bu sebeple ebeveynler, zihinsel engelli bir ­ocuĵu b¿y¿tme, onlarēn 

istenmeyen davranēĸlarēyla ilgili baĸa ­ēkma becerilerini ºĵretme, ihtiya­ duyduklarē 

hizmetlere kolayca ulaĸma gibi bilgi ve becerilerle donatēlmalē ve sosyal destek 

hizmetlerine ulaĸmalarē saĵlanmalēdēr. Zira ebeveynler i­inde bulunduklarē durumla 

ilgili ne kadar donanēmlē ve bilgili olursa o denli g¿­l¿ olmaktadēr. 

Gargiolu (1985) ve Stewartôa (1986) gºre, ­ocuĵun aileye katēlmasēyla birlikte 

ailede bir­ok yenilik ve deĵiĸiklik meydana gelir. Ailenin geliĸimsel aĸamalarē ve 

­ocuĵun geliĸimsel aĸamalarē birbirine paralel olarak d¿ĸ¿n¿l¿r. ¢ocuĵun doĵmasēyla 

birlikte ailenin bebek ihtiya­larēna hazērlanmaya baĸlamasē gibi. 

Bununla birlikte engelli bir bireyin aileye katēlēmēyla ailenin ­ocuktan beklentisi, 

toplumun bakēĸ a­ēsē ve ailenin t¿m s¿re­te yalnēzlēk hissine kapēlmasē gibi deĵiĸimler 

oluĸabilmektedir. Ebeveynler engelli bireyin aileye katēlmasēyla birlikte bazē hayal 

kērēklēklarēna kapēlabilmektedir. Karmaĸēk duygular içinde bir çözüm yolu bulma 

telaĸēna girerek zaman zaman yalnēzlēk, ­aresizlik duygularēnē yaĸarlar ve bunlarla nasēl 

baĸa ­ēkacaklarēnē deneye yanēla bularak kendilerinin ve ­ocuklarēnēn geliĸimlerine 

katkēda bulunurlar (Dimmock, Dungworth 1985). 
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1.2. Araĸtērmanēn Amacē 

Bu araĸtērmanēn amacē zihinsel engelli çocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla 

olan iletiĸim becerilerinin ­eĸitli deĵiĸkenler a­ēsēndan (cinsiyet, yaĸ, medeni durum, 

gelir d¿zeyi, eĵitim durumu, ­ocuk sayēsē, meslek) incelenmesidir. 

 

1.3. Araĸtērmanēn Problemi 

Zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyi cinsiyet, yaĸ, medeni 

durum, gelir d¿zeyi, eĵitim d¿zeyi, meslek, ­ocuk sayēsēna gºre farklēlaĸmakta mēdēr? 

 

1.4. Araĸtērmanēn ¥nemi 

Alanda ki araĸtērmalar incelendiĵinde zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynler 

ile ilgili ­alēĸmalarēn yeterli seviyede olmadēĵē gºr¿lmektedir. Bu ­alēĸmada ki hedef 

kitle olan zihinsel engelli çocuklara sahip ebeveynler özel bir konuma sahiptir. Zira 

zihinsel engellilik durumunun zorluĵu ve bakēm verenin yaĸadēĵē her t¿rl¿ g¿­l¿kler bu 

grubun daha fazla desteĵe ihtiya­ duyduĵunu gºstermektedir. Bu doĵrultuda hedef 

gruba katkē saĵlayacak daha fazla ­alēĸmanēn olmasē ihtiyacē doĵmuĸtur. ¥zellikle 

ebeveynin iletiĸimine yºnelik benzer bir ­alēĸma bulunamamēĸtēr. Bu araĸtērma, konuya 

iliĸkin ºzg¿n bir bakēĸ a­ēsē geliĸtirmesi bakēmēndan ºnemlidir. Saha ­alēĸmasēyla 

g¿ncel verileri yansētmasē ve yorumlanmasē bakēmēndan ºnemlidir. 

Ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸimi ­ocuĵun biliĸsel ve psikolojik 

geliĸimine olduk­a katkē saĵlamaktadēr. Ele alacaĵēmēz bu ­alēĸmada ºzellikle ebeveyn 

­ocuk iletiĸimi ºn planda tutulmaktadēr. 

Bu araĸtērma sonucunda elde edilen verilerin, bilime ve alana katkē saĵlamasē 

bakēmēndan ºnemlidir. 

 

1.5. Araĸtērmanēn Hipotezleri 

       Zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyi;  

Hipotez 1. Cinsiyete gºre farklēlaĸmaktadēr. 

Hipotez 2. Yaĸa gºre farklēlaĸmaktadēr. 

Hipotez 3. Medeni duruma gºre farklēlaĸmaktadēr. 

Hipotez 4. Mesleĵe gºre farklēlaĸmaktadēr. 

Hipotez 7. Gelir durumuna gºre farklēlaĸmaktadēr. 
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Hipotez 8. Eĵitim durumuna gºre farklēlaĸmaktadēr. 

Hipotez 9. Çocuk sayēsēna gºre farklēlaĸmaktadēr. 

 

1.6. Araĸtērmanēn Sayēltēlarē 

1 Yapēlan araĸtērmada ebeveynlerin, demografik veri formunu ve Ebeveynin 

¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵini d¿r¿stl¿kle cevapladēklarē varsayēlmēĸtēr. 

2 Araĸtērmada kullanēlan ºl­me ara­larēnēn toplanmak istenen veriler i­in yeterli 

olduĵu varsayēlmēĸtēr. 

3 Alēnan ºrneklemin evreni temsil ettiĵi varsayēlmēĸtēr. 

 

1.7. Araĸtērmanēn Sēnērlēlēklarē 

1. Yapēlan araĸtērmada ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸimini ºl­mek amacēyla 

Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi kullanēlmēĸtēr. Bu araĸtērma kullanēlan 

veri toplama ara­larēyla ve katēlēmcēlarēn verdiĵi cevaplarla sēnērlēdēr. 

2. Yapēlan araĸtērmada kullanēlan ºl­me ara­larēnēn ºl­t¿ĵ¿ deĵiĸkenler, 

katēlēmcēlarēn yanētlarēnē verdiĵi zamanla sēnērlēdēr. 

3. Araĸtērmanēn yapēlacaĵē ortamdan kaynaklanabilecek sēnērlēlēklar kabul 

edilmektedir. 

4. Araĸtērma, se­ilecek ºrneklemdeki katēlēmcēlarla sēnērlēdēr. 

 

1.8. Tanēmlar 

Zihinsel Engelli: Zihinsel iĸlevsellik ve uyumlu davranēĸlar ile kavramsal, 

sosyal, pratik ve uyumsal becerilerde ciddi sēnērlēlēk ile karakterize yeti yitimi" 

ĸeklindedir. Bu yeti yitimi 18 yaĸēndan ºnce belirir ve bireyin iĸlevsel olma 

kapasitesinde, iĸlevsel olma yeteneĵinde iĸlevsel olma olanaklarēnda ortaya ­ēkan 

sorunlarla kendini gösterir (AAIDD, 2002). 

Aile: Evlilik ve kan baĵēna dayanan, karē, koca, ­ocuklar, kardeĸler arasēndaki 

iliĸkilerin oluĸturduĵu toplum içindeki en küçük birlik (Türk Dil Kurumu, 2020). 

Ķletiĸim: Ķletiĸim, dilin kullanēlarak ya da kullanēlmadan insanlarēn karĸēlēklē 

olarak duygularēnē, d¿ĸ¿ncelerini ve yaĸantēlarēnē ifade edebilme yºntemidir (Dºnmez, 

1986).  
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BÖLÜM I I  

2. KURAMSAL AÇIKLAMA LAR VE ĶLGĶLĶ ARAķTIRMALAR 

2.1. Zihinsel Engellilerin Tanēmlanmasē 

Zek© bir­ok araĸtērmacē tarafēndan incelenmiĸ ve her bilim insanē kendi gºr¿ĸ¿ne 

gºre zekayē tanēmlanmēĸtēr. 

Binetôe gºre zek© akēl y¿r¿tme becerisinde iyi olma, iyi karar verme, ºz eleĸtiri 

kapasitesinde yeterlilik olarak tanēmlamēĸtēr. 

Gardnerôe gºre zek© ger­ek hayatta karĸēlaĸēlan problemlere ­ºz¿m ¿retebilme, 

iĸe yarar ¿r¿nler ¿retebilme, yeni problemler bulmak i­in gerekli olan problem ­ºzme 

becerisini kullanmak olarak tanēmlanmēĸtēr. 

Das ve arkadaĸlarēnēn Pass modeli adē verdikleri kuramlarēnda zekanēn dºrt 

temel bileĸeninden bahsedilmiĸtir. 

Planlama Süreci: Problem ­ºzme ama­lē bilgiyi kullanma becerisi. 

Dikkat Süreci:  Belli uyaranlar ¿zerinde dikkati yoĵunlaĸtērēp diĵer uyaranlarē 

dikkate almama becerisi. 

Eĸ Zamanlē Ķĸlemleme: Uyaran gruplarēnē anlama ve yorumlama becerisi. 

Aĸamalē Ķĸlemleme: Uyaranlarēn sēralanmasē (Akt: Sucuoĵlu, 2010). 

Amerikan Zihinsel ve Geliĸimsel Yetersizlikler Birliĵi (AAIDD) tarafēndan 2002 

yēlēnda yapēlan zek© tanēmē ĸu ĸekildedir: Akēl y¿r¿tme, planlama yapma, soyut 

d¿ĸ¿nme, problem ­ºzme, hēzlē ºĵrenme, deneyimlerden ºĵrenmeyi kapsayan genel 

zihinsel beceri olarak bahsedilmiĸtir. 

Zihinsel engelli bireyleri tanēmanēn ilk yolu bu bireyleri tanēmak i­in kullanēlan 

terimleri ve tarihsel s¿re­te terimlerin uĵradēĵē deĵiĸimleri anlayēp incelemekten 

ge­mektedir. Zihinsel engelli bireyler i­in kullanēlan ilk resmi tanēm 1845 yēlēnda 

Fransēz psikiyatrist Esquirol tarafēndan kullanēlan idiot kelimesidir. Kelimenin kºkeni 

Yunancaya dayanmakta olup toplumsal yaĸam becerilerini kullanamayan, toplumsal 

yaĸam i­inde bulunamayan anlamēna gelen idiotus sºzc¿ĵ¿nden gelmektedir.19. 

y¿zyēlēn sonlarēna kadar idiot kelimesinin kullanēmē devam etmiĸ ve bu y¿zyēl sonunda 

yeni bir sözc¿k olan embesil kelimesi eklenmiĸtir. Bu sºzc¿k Red House Sºzl¿ĵ¿nde 

geri zekalē olarak tanēmlanmēĸtēr. 20. y¿zyēl baĸlarēnda Amerikalē psikolog Henry 

Herbet Goddard zihin engelli bireyleri tanēmlamak i­in moron sºzc¿ĵ¿n¿ ortaya 
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atmēĸtēr ve bu sºzc¿ĵ¿ Binet Zek© Testiône gºre zek© bºl¿m¿ 51-70 arasēnda olan 

bireyleri tanēmlamak amacēyla kullanmēĸtēr (Sucuoĵlu, 2010).  

Doll ise zihinsel engelliliĵi altē ºl­¿tte tanēmlamēĸtēr.  

 

1. Zihin olarak normalin altēnda olmasē,   

2. Zihnin normal altē olmasē sonucunda sosyal yetersizlik,   

3. Geliĸimsel gerilik,   

4. Olgunlaĸmada gerilik   

5. Kalētēmsal nedenlerin veya bir hastalēk sonucu yapēsal kaynaklē zihinsel gerilik   

6. Kalēcē ve iyileĸtirilemez bir durum (Akt: Eripek, 2005). 

 

Dollôun zihinsel engellilik ile yaptēĵē tanēmlarda vurgulanan temel ºzellik ise 

sosyal yetersizliktir. Bu tanēmlarda kullanēlan ilk beĸ madde halen g¿n¿m¿zde zihinsel 

engelliliĵi a­ēklamada kullanēlmaktadēr. 

D¿nya Saĵlēk ¥rg¿t¿ôn¿n Uluslararasē Hastalēklar ve Saĵlēk Durumlarēnēn 

Sēnēflandērēlmasē (ICD-10) sisteminde zihinsel engelliliĵin tanēmē; ózihinsel engel 

geliĸim dºnemlerinde ortaya ­ēkan, zihnin yetersiz geliĸmesi durumudurô ĸeklindedir. 

Amerikan Zihinsel ve Geliĸimsel Yetersizlikler Birliĵi (AAIDD) tarafēndan 2002 

yēlēnda yapēlan zihinsel yetersizlik tanēmē ise; "zihinsel iĸlevsellik ve uyumlu 

davranēĸlar ile kavramsal, sosyal, pratik ve uyumsal becerilerde ciddi sēnērlēlēk ile 

karakterize yeti yitimi" ĸeklindedir. Bu yeti yitimi 18 yaĸēndan ºnce belirir ve bireyin 

iĸlevsel olma kapasitesinde, iĸlevsel olma yeteneĵinde iĸlevsel olma olanaklarēnda 

ortaya ­ēkan sorunlarla kendini gºsterir.  

DSM- IV gºre zihin yetersizliĵinin tanēmē ise 18 yaĸēndan ºnce kendini 

gºsteren, ortalamanēn ºnemli derece altēnda belirginleĸen iletiĸim, toplumsal beceriler, 

sosyal uyum alanlarēnda yetersizlik olarak tanēmlanmaktadēr. Bireysel olarak uygulanan 

zek© testinde 70 veya altē skor elde edilmesi, kiĸiler arasē etkileĸim ve iletiĸim, kendi 

kendine yeterlilik, sosyal beceriler, ºz bakēm, okulla ilgili akademik becerilerde 

aksaklēk olmasēdēr. 

 

2.2. Zihinsel Engellilerin Sēnēflandērēlmasē 

Zihinsel engelli bireyler olduk­a geniĸ ve heterojen bir gruptur ve zihinsel 

engelli tanēsē almēĸ bireyler kendi aralarēnda da ºzellikleri bakēmēndan farklēlēk 
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göstermektedir. Zihinsel engellilerin daha iyi tanēnabilmesi, gereksinimlerinin 

belirlenebilmesi, uygun hizmetleri alabilmesi a­ēsēndan sēnēflandērēlmasē son derece 

ºnemlidir (Sucuoĵlu, 2010).  

 

2.2.1. Zihinsel Engelliliĵin Nedenlerine Gºre Sēnēflandērēlmasē 

Nedenlere gºre sēnēflandērma sisteminde temel ºl­¿t olarak biyolojik etkenler ele 

alēnmakta ve alt ama­lar da ­evresel etkenlere de yer verilmektedir. Amerikan Zihinsel 

ve Geliĸimsel Yetersizlikler Birliĵinin (AAIDD) 1961ôde yayēnlamēĸ olduĵu el 

kitabēnda Heber zihinsel yetersizliĵi nedenlerine gºre sēnēflandērmēĸ ve sekiz gruba 

ayērmēĸtēr. 1973 yēlēnda birka­ deĵiĸiklikle Grosmann zihinsel engelliliĵe yol a­an 

nedenleri 10 gruba ayērmēĸtēr. Nedenleri ºl­¿t alan sēnēflandērma sisteminde en ºnemli 

deĵiĸiklik 1992 yēlēnda Lucasson ve arkadaĸlarē tarafēndan yapēlmēĸ ve zihinsel 

engelliliĵe yol a­an nedenleri doĵum ºncesi, doĵum anē, doĵum sonrasē olmak ¿zere ¿­ 

ana gruba ayērmēĸtēr (Akt: Sucuoĵlu, 2010). 

 

2.2.1.1. Zihinsel Yetersizlik Temel Alēnarak Yapēlan Sēnēflandērma 

19. y¿zyēl baĸlarē itibariyle zihinsel engelliliĵin sēnēflandērēlmasēnda deĵiĸimler 

meydana gelmiĸtir. Bu deĵiĸimlerin baĸēnda ise zekayē ºl­en ve bireylerin zihinsel 

yeterliliklerini deĵerlendirmek amacēyla yapēlan zek© testlerinin geliĸtirilmesi gelmiĸtir. 

Zek© testlerinin geliĸtirilmesiyle zihinsel engelli bireyler, bu testlerden aldēklarē 

puanlara gºre belirlenen zek© bºl¿mleri temel alēnarak sēnēflandērēlmēĸtēr (Akt: 

Sucuoĵlu, 2010). 

Amerikan Psikiyatri Birliĵi tarafēndan yayēnlanan DSM IV el kitabēnda belirtilen 

zihinsel yetersizliĵinin sēnēflanmasēnda zek© bºl¿mleri temel alēnarak oluĸturulmuĸtur. 

Buna göre (ZB:50/55-70) hafif, (ZB:35/40-50/55) orta, (ZB:20/25-35/40) aĵēr, 

(ZB:20/25 ve aĸaĵēsē) ileri derecede zihinsel engelli birey olmak üzere dört gruba 

ayērmēĸtēr. 

Bu sēnēflandērma sisteminde ayrēca derecesi belirlenmemiĸ zihinsel yetersizlik 

adē altēnda bir grup oluĸturulmuĸ, zihinsel engelli birey olduĵuna iliĸkin yoĵun kanētlar 

olmasēna karĸēn, zek© bºl¿m¿ standart testlerle belirlenemeyen, alt d¿zey iĸlevlere 

sahip, iĸ birliĵi yapamayan bireyler bu gruba dahil edilmiĸtir (Sucuoĵlu, 2010). 
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Zihinsel Engellilik T¿r¿                Zek© Puan Aralēĵē 

Hafif Düzey                                    50/55-70 

Orta Düzey                                     35/40-50/55 

Aĵēr D¿zey                                     20/25- 35/40 

Ķleri D¿zey                                      20/25 aĸaĵēsē 

ķekil  1. Zihinsel engelliliĵin t¿rleri ve zeka puan aralēĵē 

Kaynak: Grossman, 1983ôden uyarlandē. 

 

2.2.1.2. Hafif Düzey Zihinsel Engellilik 

Bu gruba giren ­ocuklar genellikle okullarēn ºzel eĵitim sēnēflarēna devam 

etmektedir. Engeli hafif olan ­ocuklarēn b¿y¿k bir kēsmē temel akademik becerilerde 

altēncē sēnēf d¿zeyine kadar gelebilmekte, baĵēmsēz ya da yarē baĵēmlē olarak yaĸamēnē 

s¿rd¿rebilecek iĸ becerilerini edinebilmektedir. Yetersizliĵi hafif olarak tanēmlanan 

bir­ok yetiĸkin birey ise iyi derecede sosyal ve iletiĸim becerilerine sahip 

olabilmektedir. Okuldan ayrēldēklarēnda ise artēk yetersizliĵi fark edilemeyecek d¿zeye 

gelebilmektedirler (Heward, 2000). 

 

2.2.1.3. Orta Düzey Zihinsel Engellilik 

Orta d¿zey zihinsel engelliliĵe sahip ­ocuklar genellikle okul ºncesi ­aĵēnda 

fark edilmeye baĸlanmakla birlikte akranlarēndan zihinsel, sosyal, motor becerilerinde 

ºnemli derecede geri kalērlar. Yetersizliĵi hafif olan bireylerle karĸēlaĸtērēldēklarēnda 

fiziksel yetersizlikleri ve davranēĸ problemleri daha yaygēndēr. Orta d¿zey engelliliĵe 

sahip ­ocuklarēn yaklaĸēk %30ôunda Down Sendromu, yaklaĸēk %50ôsinde beyin 

zedelenmesinin farklē t¿rleri vardēr (Neisworth ve Smith, 1978). 

 

2.2.1.4. Aĵēr ve Ķleri D¿zey Zihinsel Engellilik 

Bu grupta yer alan aĵēr ve ileri d¿zey zihinsel engelliliĵe sahip bireylerin 

neredeyse tamamēna, doĵumda ya da doĵum sonrasēnda hemen farkēna varēlēr. 

¢oĵunluĵunun merkezi sinir sisteminde ciddi hasarlar mevcuttur ve bir­oĵunun baĸka 

yetersizlikleri, saĵlēk sorunlarē vardēr. Genellikle kiĸisel gereksinimlerini karĸēlamada 

yetersizlik yaĸarlar. Hareketleri sēnērlē ya da baĵēmsēz olarak hareket edemezler. G¿nl¿k 
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yaĸamēn hemen hemen tamamēnda bakēma gereksinim duyarlar (Eripek, 2005). 

Genellikle en temel ihtiya­larēnē dahi yardēm almadan karĸēlayamazlar. 

 

2.2.2. Gereksinimler Temel Alēnarak Yapēlan Sēnēflandērma Sistemi 

Zihinsel engelli bireylerin zek© bºl¿mlerine gºre sēnēflandērēlmasē sistemi, bu 

bireylerin ne kadar ve ne t¿r desteĵe ihtiyacē olduĵu konusunda bilgi verememektedir. 

Tanē almēĸ bu bireylerin eĵitim ihtiya­larēnē, neyi ºĵrenip neyi ºĵrenemeyeceklerini, ne 

derecede ºĵreneceklerini a­ēklayan bir sisteme gerek duyulmuĸtur. 1960ôlē yēllarda 

farklē d¿zeylerde iĸleve sahip zihinsel engelli bireylerin eĵitimsel ihtiya­larēnē 

karĸēlamak hedefiyle, eĵitilebilir kavramē ºl­¿t alēnarak yeni bir sēnēflama sistemi 

geliĸtirilmiĸtir. 

Bu sēnēflama sistemi zihinsel engelli bireyleri ºĵrenme yeteneĵi temel alēnarak 

eĵitilebilir, ºĵretilebilir ve aĵēr derecede zihinsel engelliler olmak ¿zere ¿­ gruba 

ayērmēĸtēr. Bu sistemde kullanēlan zek© bºl¿m¿ her grubun sēnērlarēnē belirlemek ve 

yºnlendirmek amacēyla kullanēlmēĸtēr (Sucuoĵlu, 2010). 

 

2.2.2.1. Eĵitilebilir Zihinsel Engelliler 

Zek© puanlarē 50-55 ile 70 arasēndadēr. Temel akademik becerilerden 

yararlanabilir; okuma, yazma, matematik becerilerinde baĸarēlē olabilirler. Sosyal 

beceriler, iletiĸim becerileri, ºz bakēm becerileri, iĸ becerileri, toplumsal uyum becerileri 

gibi alanlarda yeterli d¿zeye gelebilirler. Yetiĸkinlik ­aĵēnda baĵēmsēz yaĸayabilir ve bir 

iĸte ­alēĸabilirler (Sucuoĵlu, 2010). Sosyal hayata ve topluma en çabuk adapte olabilen 

zihinsel engelli grubu denilebilir. 

 

2.2.2.2. ¥ĵretilebilir Zihinsel Engelliler 

Zek© puanlarē 25-35 ile 50-55 arasēndadēr. Temel akademik becerileri 

ger­ekleĸtiremez. G¿nl¿k yaĸam becerileri, sosyal uyum, iletiĸim becerileri ve 

toplumsal uyum becerilerini ºĵrenebilirler. Yetiĸkinlik dºneminde ise sosyal uyum 

becerileri kapsamēnda ev, yatēlē okullar, korumalē iĸ yerleri gibi kurumlarda 

­alēĸabilirler, kendi geliĸimlerine katkēda bulunabilirler (¢iftçi, 2001). Bu gruba giren 

zihinsel engelli bireyler i­in ulaĸēlabilir hedef olarak kendi baĸlarēna yetebilecek duruma 

gelmeleri, ĸeklinde belirlenebilir. 
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¥ĵretilebilir kavramēnēn anlamē ise temel akademik becerileri ger­ekleĸtiremez 

fakat g¿nl¿k yaĸam becerileri, ºz bakēm becerileri ve iletiĸim becerileri gibi alanlarda 

baĸarēlē olur. ¥ĵretilebilir zihinsel engelli bireylerin eĵitim programlarē; ºz bakēm 

becerisi, sosyal uyum becerisi, iletiĸim becerisi gibi alanlarda yoĵunlaĸmaktadēr. Fakat 

buna raĵmen aile ve iĸ hayatēnda baĸkalarēna baĵēmlēlēk gºsterirler. Bu gruba giren 

zihinsel engelli bireylerin eĵitim ama­larēnē ise baĵēmlēlēklarēnē en aza indirmek olarak 

gºstermek gerekmektedir (Ersoy ve Avcē, 2000). 

 

2.2.2.3. Aĵēr Derecede Zihinsel Engelliler 

Bu sēnēflamaya dahil olan bireyler zek© bºl¿m¿ 25ôin altēnda olan grup olarak 

tanēmlanmaktadēr. Bu gruptaki bireylerin ºzelliklerine uygun en iyi eĵitimi almalarē 

dahilinde bile baĵēmsēz yaĸam becerilerinde geri kalacaklarē kabul edilmektedir. Bu 

gruba giren bireylerin eĵitim programlarēnē oluĸturan odak noktalar ise ºz bakēm, 

iletiĸim becerileri, motor becerileri, toplumsal uyum becerileridir. 

1970ôli yēllar itibariyle Amerika Birleĸik Devletleriônde Bütün Engelliler Ķçin 

Parasēz ve Uygun Eĵitim Yasasēônēn ­ēkmasēyla aĵēr derecedeki zihinsel engelli bireyler 

yasa kapsamēnda eĵitim programlarēna alēnmēĸ ve bu bireyler i­in hazērlanan eĵitim 

programēnēn temelini giyinme, soyunma, tuvalet becerisi gibi baĵēmsēz yaĸamayē temel 

alan uygulamalar oluĸturmuĸtur. 

Gereksinimler temel alēnarak yapēlan sēnēflama sisteminde eĵitimcilere, zihinsel 

engelli bu ­ocuklarēn hangi t¿r programdan yararlanmasē gerektiĵi konusunda bilgi 

verdiĵi kabul edilmekle birlikte, zek© bºl¿m¿ uygulamasēnēn ºl­¿t alēnmasē ise bu 

sēnēflama sisteminin eleĸtirilen bir yºn¿ olarak belirtilmektedir (Sucuoĵlu, 2010). 

 

2.3. Zihinsel Engelli ¢ocuĵa Sahip Aileler 

Aile kavramē T¿rk Dil Kurumu Sºzl¿ĵ¿ne (2020) gºre; óevlilik ve kan baĵēna 

dayanan, karē, koca, ­ocuklar, kardeĸler arasēndaki iliĸkilerin oluĸturduĵu toplum 

i­indeki en k¿­¿k birlikô ĸeklinde tanēmlanmēĸtēr.  

Ailede ilk ­ocuĵun d¿nyaya gelmesi anne ve baba ¿zerinde stresli deneyimlerin 

yaĸandēĵē bir dºnemdir. Doĵumla birlikte aileye yeni katēlan birey, ebeveynler üzerinde 

ekonomik, sosyal, duygusal birtakēm deĵiĸimlere neden olur. Engelli olsun ya da 

olmasēn bebeĵin doĵumuyla beraber ailede yaĸanēlan stresin sebebi evlilik iliĸkilerin 

d¿zenlenmesi, aile gelirinin paylaĸēlmasē, bebeĵin oluĸturacaĵē ek masraflar, 
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ebeveynlerin ºzg¿rl¿klerinin kēsētlanmasē, sosyal gruplara katēlēmēn sekteye uĵramasē, 

gibi konulardan kaynaklanmaktadēr (Shulz, 1987). ¢ocuĵun engelli olmasē durumunda 

t¿m bunlara ek olarak daha ciddi sorunlar ve aile stresinin artmasē demektir. 

Kērcaali Ķftarôēn yapmēĸ olduĵu ­alēĸmada aileye katēlan engelli ­ocuĵun 

ebeveynler ¿zerinde oluĸturduĵu stres dokuz nedene baĵlamēĸtēr (Akt: Cavkaytar ve 

Özen, 2010). 

 

1. Harika ­ocuk beklentisinin yēkēlmasē ve ailenin ­ocuĵu kabul¿nde yaĸanēlan 

zorluk, 

2. Aile bireylerine, yakēn ­evreye ­ocuĵun durumunu anlatmada yaĸanēlan zorluk, 

3. Engelli ­ocuĵun durumuna iliĸkin elde edilen bilginin yetersizliĵi ve tutarsēzlēĵē, 

4. Engelin sebep olduĵu saĵlēk sorunlarē, engelli ­ocuĵun bakēmēnēn zaman, yoĵun, 

­alēĸma, maddiyat gerektirmesi ve ebeveynlerin kendine ve diĵer ­ocuklarēna 

kaynak ayērmada yaĸadēĵē zorluk, 

5. ¢ocuĵun geliĸim dºnemlerinde ºnemli aĸamalarē yaĸamamasē veya ­ok ge­, 

yaĸamasē. ¥rneĵin; Normal geliĸim dºneminde ­ocuĵun konuĸamamasē, 

6. ¢ocuĵa karĸē ­evrenin gºstermiĸ olduĵu tutumlar, sosyal çevrenin aileden 

uzaklaĸmasē, 

7. Engelli ­ocuk i­in ­ok fazla uzmanla gºr¿ĸme gereĵi, 

8. ¢ocuĵa uygun eĵitim ortamē bulma zorluĵu, 

9. ¢ocuĵun geleceĵine yºnelik duyulan kaygē, 

 

¢ocuĵun engelli olduĵu ºĵrenildikten sonra ailenin gºsterdiĵi tepkiler ve engelli 

­ocuĵun geliĸim ve ge­iĸ dºnemlerinde yaĸanēlanlarēn meydana getirdiĵi yoĵun stres, 

bireylerin eĵitiminde ºnemli bir engeldir. Ebeveynlere, ­ocuĵun yetersizliĵi ve geliĸim 

dºnemleri ºzellikleri a­ēklanarak stresle baĸa ­ēkma becerileri kazandērēlmalēdēr 

(Schulz, 1987). 

 

2.4. Ebeveynlerin Engelli ¢ocuklarēna Verdikleri Tepkiler 

Bir ­ocuĵa sahip olmak hemen hemen t¿m k¿lt¿rlerde herkesin isteyebileceĵi bir 

durum olarak belirmektedir. Her toplum ve d¿ĸ¿ncede farklēlēklar olsa da ­ocuĵun anne 

ve baba a­ēsēndan ­eĸitli anlamlarē vardēr. Bazē ebeveynler i­in ­ocuk neslin devamēnē 
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saĵlayan bir unsur, bazē ebeveynler i­in de evliliĵi tamamlayan, evliliĵi kurtaran bir 

unsur olarak tanēmlanmaktadēr. 

Doĵacak ­ocuĵun, saĵlēklē olup olmayacaĵē konusunda ebeveynler üzerinde 

ortak bir kaygēya sebep olacaĵē bildirilmektedir. Hi­bir ebeveyn ­ocuklarēnēn engelli 

olmasēnē istemez, bu ger­eĵe de hazēr deĵildir. Saĵlēklē ve normal bir ­ocuk, ebeveynler 

a­ēsēndan bir baĸarē ve yeterlilik sembol¿ olurken, engelli bir ­ocuk baĸarēsēzlēk olarak 

gºr¿lmektedir. Anne ve babalar engelli ­ocuk sebebiyle kendilerini baĸarēsēz gºrerek 

kötü ve yetersiz hissedebilmektedir (Kaner, 2004). 

Ebeveynlerin engelli ­ocuĵa sahip olduktan sonra tepkilerine iliĸkin pek ­ok 

araĸtērmalar yapēlmēĸtēr. Bu tepkiler ­eĸitli yaklaĸēmlar doĵrultusunda a­ēklanmaya 

­alēĸēlmēĸtēr. 

Psikodinamik yaklaĸēma gºre ebeveynler nºrotik birer anne ve baba olarak ifade 

edilir. Bu yaklaĸēma gºre ebeveynlerin engelli ­ocuĵun durumuna kayētsēz ya da ilgili, 

kēzgēn ya da kabul edici olmasēnēn bir a­ēklamasē olduĵunu belirtir. 

Psikososyal yaklaĸēma gºre engelli ­ocuĵa sahip ebeveynler acē ­eken 

bireylerdir. Kronik olarak ¿z¿nt¿ halindedirler. Bu yaklaĸēma gºre keder, su­luluk 

yerine kronik üzüntü ifade edilir. 

Etkileĸimci yaklaĸēma gºre engelli ­ocuĵa sahip aileler, g¿­s¿z aile olarak ifade 

edilir. Evlilik rollerinde deformeler ve sosyal yetersizlik gibi konular üzerinde durulur                  

(Ferguson, 2002). 

Engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin nasēl tepki verdiklerini a­ēklayan iki ana 

model vardēr. Bunlar Aĸama Kuramē (Stage Theory) ve Kronik Acē Modeli (Choronic 

Sorrow)ôdir. Bunlara ek olarak Kiĸisel Yapēlanma Modeli ile Anlamsēzlēk ve G¿­s¿zl¿k 

Modeli olarak iki farklē model daha olduĵu da belirtilmektedir 

 

2.4.1. Aĸama Modeli 

Aĸamalar modeli ebeveynlerin bildirimlerine konuyla ilgili uzmanlarēn 

gºzlemlerine ve araĸtērmalara dayalē olarak belirlenmiĸtir. Bu model Kubler- Rossôun 

ºl¿me karĸē verilen tepkiler kuramēna iliĸkin, engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin 

yaĸadēklarē kayba uyarlanmasēyla oluĸturulmuĸ Gargiuloônun modelidir (Akt: Kaner, 

2010). 

Birinci Dönem:  Bu dºnem, ebeveynlerin ­ocuklarēnēn engelli olduĵunu ilk kez 

ºĵrendikleri dºnem olarak ifade edilmektedir. 
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ķok: Ebeveynlerin, ­ocuklarēnēn engelli olduĵunu ilk kez ºĵrendiklerinde 

verdikleri tepkiyi ifade eder. Bºyle bir habere hazērlēksēz yakalanan ebeveynler ilk 

olarak dayanēlmaz bir ĸok, duruma inanmama, aĵlama, ­aresizlik duygularē yaĸar. 

Ķnk©r: Ebeveynler, bu aĸamada ­ocuklarēnēn engelli olduĵu ger­eĵini 

reddedebilir ve bu ger­ekten ­eĸitli ĸekilde ka­ēnmaya ­alēĸērlar. Durumu ink©r etmenin 

ebeveynler a­ēsēndan olumlu ve olumsuz yanlarē vardēr. Ebeveynlere, yeniden organize 

olmalarē a­ēsēndan zaman saĵlamasē olumlu yanē iken, ­ocuĵun ihtiyacē olduĵu eĵitimi 

ve tedaviyi almasē konusunda engel teĸkil ettiĵi i­in olumsuz olarak belirtilmektedir. 

Acē ve Depresyon: Engelli bir ­ocuk ebeveynler ¿zerinde hayal kērēklēĵēna 

sebep olur. Bazēlarē i­in ­ocuĵun engelli olmasē ideal ­ocuĵun ºl¿m¿ manasēna 

gelmektedir. Bu sebeple ­ocuklarē engelli olan ebeveynler tēpkē sevdiĵi birisini 

kaybettikleri gibi acē yaĸarlar. Gargioluôya gºre acē gerekli bir tepkidir ve bu durumdan 

ka­ēnmamak gerekir. Acē ebeveynler engelli ger­eĵine karĸē bir ge­iĸ s¿reci saĵlar. 

Depresyon ise acē neticesinde kendini belirtir. Depresyon kēzgēnlēĵēn i­e dºnm¿ĸ hali 

olarak bireyin kēzgēnlēĵēnē kendine yºneltmesidir. Kºt¿ durumlarēn kendi baĸēna 

geleceĵi ger­eĵine inanmayan bireylerin engelli ­ocuĵa sahip olma ger­eĵi karĸēsēnda 

g¿­l¿ olmadēklarēnē anlamasēyla bu durum ebeveynleri depresyona s¿r¿kleyebilir. 

Ķkinci Dºnem: Bu dºnemde ebeveynler, ­ocuklarēnēn engelli olduĵu ger­eĵini 

deĵiĸtiremeyeceĵini anlamaya baĸlamēĸtēr. Bu ger­eĵe baĵlē olarak yaĸadēklarē duygusal 

tepki basamaklarēnē i­ermektedir. 

Çeliĸki: Ebeveynler engelli ­ocuĵun aileye katēlēmē ile sevgi ve nefret gibi 

birbirine zēt duygular yaĸayabilirler. Bir taraftan ­ocuĵun engelli olmasē sebebiyle 

ºlmesini isterken, bir taraftan da bu duyguya sahip olduklarē i­in su­luluk duygusuna 

kapēlabilirler. 

Suçluluk: Engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin ¿stesinden gelebilecekleri en zor 

duygudur. Bu dºnemde ebeveynler, ge­miĸte ­ocuklarē i­in yaptēklarē veya 

yapmadēklarē y¿z¿nden kendilerinde b¿y¿k bir su­luluk hissederler. ¥rneĵin; d¿zenli 

bir ĸekilde doktor kontrolüne gitmemek, hamilelik döneminde sigara veya alkol 

t¿ketimi yapmak gibi. T¿m bu sebeplerden dolayē engelli ­ocuĵun doĵumunu kendi 

su­larēymēĸ gibi gºrebilirler. 

Kēzgēnlēk: Bu dºnem ebeveynlerinde kēzgēnlēk kendini farklē ĸekillerde 

gösterebilir. Aile ortamēnē ve yaĸam standartlarēnē olumsuz olarak etkilediĵi i­in 

ebeveynler ­ocuklarēna kēzgēnlēk gºsterme eĵilimine girebilir. Fakat bºyle bir davranēĸ 

toplum tarafēndan uygun karĸēlanmayacaĵē i­in ebeveynler kēzgēnlēklarēnē birbirlerine 
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karĸē, doktorlara karĸē, eĵitimcilere karĸē gºsterebilirler. Kēzgēnlēk duygusu ebeveynlerin 

­ocuklarēnēn engelli olduĵu ger­eĵini kabul etmesini g¿­leĸtirdiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

Utanç: Ebeveynler ­ocuklarēnēn baĸarēlarēyla gurur duyarlar ve kendileriyle 

ºzdeĸleĸtirirler. Engelli bir ­ocuĵa sahip ebeveynler ­ocuĵun engeli nedeniyle toplum 

tarafēndan reddedileceklerini, acēnacaklarēnē d¿ĸ¿nerek ebeveyn olmanēn baĸarēsēnē ­oĵu 

zaman yaĸayamayabilirler. Gargiuloôya gºre ebeveynler genellikle ­ocuklarēnēn 

ºzellikleriyle anēlērlar ve ­ocuklarēnē kendilerinin bir uzantēsē olarak gºr¿rler. 

Üçüncü Dönem: Bu dºnem ebeveynlerin, artēk ­ocuklarēnēn engelli olduĵu 

ger­eĵini kabul etmeleriyle ilgili tepkileri i­ermektedir. 

Pazarlēk: Bu dönem ebeveynlerin uyum sürecindeki son basamaklarēndandēr. 

Ebeveynler tanrēyla, uzmanlarla ­ocuĵun iyileĸmesi i­in pazarlēk halindedir. Pazarlēk 

dºnemi ­ocuĵun iyileĸmesi i­in ebeveynlerin yaptēĵē son giriĸimlerdir. 

Uyum ve yeniden organize olma: Her ebeveyn, ­ocuĵun engelli olduĵu 

ger­eĵine farklē zamanlarda uyum saĵlar. Uyum saĵlamak i­in duygusal tepkilerin 

yoĵunluĵunun azalmasē gerekmektedir. Bu dºnemde ebeveynler ­ocuĵun olumsuz 

yºnlerini daha az gºr¿r ve olumlu yºnlerini a­ēĵa ­ēkarmaya engelli olduĵu ger­eĵine 

uyum saĵlamaya ­alēĸēr. ¢ocuklarēna daha ­ok g¿venir ve eĸler birbirine daha ­ok 

destek olmaya baĸlar. 

Kabul ve Uyum: Gargiuloôya gºre kabul m¿cadele halinde hi­ bitmeyen bir 

s¿re­tir. Kabul tanēmayē, yeni sorunlarē ­ºzmeyi i­eren bilin­li bir gayrettir. Kabul 

aĸamasēnda ºnceki s¿re­lerde yaĸanēlan duygusal tepkiler hi­bir zaman bitmez, yeniden 

yaĸanēr ve yeniden iyileĸtirilir. 

 

2.4.2. Kronik Üzüntü Modeli 

Olshansky kronik acēnēn zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerde doĵal bir 

tepki olduĵunu ve bu durumun neredeyse evrensel olduĵunu ileri s¿rmektedir. 

Olshanskyôye gºre bu acēnēn son bulmasē ancak engelli ­ocuĵun ºl¿m¿yle olabilir. 

Kronik acē engelli ­ocuĵun g¿n boyu aileye baĵēmlēlēĵēndan ve bu durumun 

deĵiĸmemesinden kaynaklē ºfkenin bir sonucudur. Bºyle bir acēnēn ebeveynlerin 

duygusal hayatlarēnēn bir par­asē haline geldiĵi ileri s¿r¿lmektedir. Bu sebeple aileler 

yaĸam boyu desteĵe gereksinim duyabilmektedir. Ailenin gereksinimlerinin 

karĸēlanmasē yaĸanēlan acēyē bir nebze olsun azaltabilir. ¢ocuklarēnēn engeline ­ok iyi 
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uyum ve kabul saĵlamēĸ ebeveynler dahi zaman zaman aynē acēyē tekrardan 

yaĸayabilirler. 

 

2.4.3. Kiĸisel Yapēlanma Modeli 

Bu modelde duygusal tepkilerden ziyade biliĸsel deĵerlendirmeler ¿zerinde 

durulmaktadēr. Kiĸisel yapēlanma modeline gºre ebeveynlerin tepkileri, ­ocuklarēnēn 

durumlarēna yaptēĵē yorumlar nedeniyle farklēlaĸmaktadēr. Bu nedenle her yoruma gºre 

farklē bir tepki ortaya ­ēkabilmektedir. 

Ebeveynler saĵlēklē bir ­ocuk beklentisi ve umudu halindedir. Engel tanēsē almēĸ 

bir ­ocuĵa sahip olmak ebeveynlerin biliĸsel yapēlarēnēn dēĸēnda olan bir durumdur ve 

anne baba ¿zerinde b¿y¿k bir kaygēya sebebiyet verir. Bºyle bir haberi beklemeyen 

ebeveynler bu durum karĸēsēnda bilgisizdir. Bu sebeple b¿y¿k bir kargaĸa ve ĸok 

yaĸarlar. Bu ĸiddetli ĸoktan sonra anne babalar, yeni bir biliĸsel yapēlanma s¿recine girer 

ve bu yapēlanmayē saĵlamaya ­alēĸēr. Yeni bilgiler sayesinde durumu algēlamaya 

baĸlayan ebeveynler yeniden organize olmaya baĸlar ve zihinlerinde yeni biliĸsel 

ĸemalar oluĸturarak duruma uyum saĵlar (Kaner, 2010). 

 

2.4.4. ¢aresizlik, G¿­s¿zl¿k ve Anlamsēzlēk Modeli 

Bu modelde bireysel ºzellikler yerine sosyal s¿re­lere vurgu yapēlmaktadēr. 

Ebeveynlerin tepkileri, engelli ­ocuĵun anne ve baba ¿zerinde yarattēĵē duygular yakēn 

çevrenin tutumuna, tepkilerine ve engelli ­ocuĵu nasēl tanēmladēklarēna gºre 

deĵiĸebilmektedir. Ebeveynlerin yakēn ­evresini oluĸturan arkadaĸlar, akrabalar, 

komĸular engelli ­ocuĵun durumunu olumsuz, ­aresiz olarak tanēmladēklarēnda engelli 

­ocuĵa sahip ebeveynlerinde benzer duygu ve tutum i­ine girmelerine neden olacaktēr. 

Seligman ve Darling (1989) gºre g¿­s¿zl¿k ve anlamsēzlēk yeni doĵmuĸ engelli bir 

bebeĵe sahip ebeveynlerin ortak duygularēnē oluĸturmaktadēr.  

 

2.5. Engelli ¢ocuĵa Sahip Ailelerin Gereksinimleri 

¥zel eĵitim hizmetleri uzun yēllar boyunca ­ocuk odaklē olarak ­alēĸmēĸ ve 

aileler ihmal edilmiĸtir. Fakat son yēllarda deĵiĸen d¿ĸ¿nceyle birlikte artēk g¿n¿m¿z 

ºzel eĵitim hizmetleri kapsamēnda aile bir b¿t¿n olarak ele alēnmakta ve aile odaklē 

hizmetler sunulmaktadēr. 
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Ailelerin gereksinimleri engelin t¿r¿ne, ĸiddetine, engele sahip ­ocuĵun yaĸēna 

gºre deĵiĸebilmektedir. Bu sebeple her engelli ­ocuĵa sahip ailenin gereksinimleri 

farklēlaĸabilmektedir. ¥ncelikle ailelerin ihtiya­ duyduĵu gereksinimler objektif olarak 

deĵerlendirilmeli, daha sonra verilecek hizmetlerin neleri kapsayacaĵē, nasēl, nerede ve 

kimler tarafēndan verileceĵi belirlenmelidir (Kaner, 2010). 

Dale (1996) ailelerin gereksinimlerinin deĵerlendirilmesi konusunda birtakēm 

ilkelerin dikkate alēnmasēnē ºnermektedir. 

 

¶ Ailelerin gereksinimleri tespit edilirken, belirli bir ailenin, belirli zaman 

dºnemindeki gereksinimleri hedef alēnmalēdēr. 

¶ Her ailenin kendine özgü gereksinimleri tespit edilmeli, gereksinimler 

bireyselleĸtirilmelidir. 

¶ Gereksinimler deĵerlendirilirken zamanla deĵiĸebileceĵi ger­eĵi gºz ardē 

edilmeyecek ĸekilde zamana ºzg¿ olmalēdēr. 

¶ Etkili bir deĵerlendirme, ailenin gereksinimlerinin yanē sēra sahip olduĵu g¿­l¿ 

yönleri de içermelidir. 

¶ Gereksinimlerin deĵerlendirilmesi hususunda bireysel ihtiyaçlarla birlikte, 

ailenin b¿t¿n¿n¿n ihtiya­larēnē da i­eren aile odaklē bir deĵerlendirme olmalēdēr. 

¶ Ailelerin k¿lt¿rel ºzellikleri ve ihtiya­larē dikkate alēnmalēdēr. 

¶ Deĵerlendirme aĸamasē s¿re giden bir s¿re­ olarak bilinmelidir. 

 

Araĸtērma sonu­larēna dayanarak ailelerin gereksinimleri ­eĸitli ĸekilde 

sēnēflandērēlmēĸtēr. 

 

2.5.1. Bilgi Eĵitim Gereksinimi 

Ailelerin, zihinsel engele neden olan etmenleri, ­ocuklarēn geliĸim dºnemi 

ºzellikleri, engellilere yºnelik eĵitim veren okullarē ve programlarēnē, engellilerle ilgili 

yasalarē, stresle baĸa ­ēkma yollarē, toplumun olumsuz tutumuyla baĸa ­ēkma yollarē gibi 

bir­ok farklē konu ve baĸlēkta bilgi edinme gereksinimine ve bu konuda desteĵe 

ihtiya­larē vardēr. Aileler genel olarak en ­ok bilgi konusunda gereksinim duyduklarēnē 

belirtmiĸtir. Sucuoĵlu (2001), yaptēĵē ­alēĸmada zihinsel engelli ­ocuĵu olan ailelerin 

ºncelikli olarak bilgi gereksinimine ihtiya­ duyduĵunu bildirilmiĸtir. 
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2.5.2. Duygusal Destek Gereksinimi 

Aileler engelli bir çocuĵa sahip olduĵunu anladēklarēnda, kendilerini bu konuda 

hi­ hazērlēklē olarak gºrmemekte ve kendilerini tehdit altēnda hissetmektedir. Ailede 

zihinsel engelli bir ­ocuĵun olmasē ebeveynlerin kendini yetersiz ve deĵersiz olarak 

hissetmesine neden olmaktadēr. Bu sebeple aileyi g¿­lendirici ortamlar hazērlayarak 

onlarēn kendilerini g¿­l¿, yeterli ve deĵerli hissetmelerini saĵlamak gerekmektedir. 

T¿m bu a­ēklamalar kapsamēnda duygusal destek gereksinimi ailelerin, bilgi 

gereksiniminden sonra en çok dile getirdikleri ihtiya­tēr. Ebeveynler sevildiklerini, 

deĵer gºrd¿klerini bilmek istemektedir. Duygularēnē paylaĸacaklarē, yakēn iliĸkiler 

kurabilecekleri kiĸilere gereksinimleri vardēr. Bununla birlikte ebeveynler benzer 

­ocuklarē olan diĵer ebeveynlerle birlikte olmak, bilgi paylaĸēmē yapmak, birbirlerine 

tecr¿belerini anlatmak ve d¿nyada bu konuda yalnēz olmadēklarēnē bilmek isterler 

(Kaner, 2010). 

 

2.5.3. Bakēm Gereksinimi 

Havemann, Berkum, Reijnders  ailelerin diĸ fēr­alama, yemek yapma, tuvalet, 

kiĸisel bakēm, altēnē deĵiĸtirme, yemek yedirme, ºfke nºbetleri, tekerlekli sandalye 

kullanma, kendine zarar veren davranēĸlarē ºnleme konularēnda g¿­l¿k yaĸadēklarēnē ve 

yardēma ihtiya­ duyduklarēnē belirtmiĸtir. 

Zihinsel engelli ­ocuklarēn g¿nl¿k bakēmlarē normal geliĸim gºsteren ­ocuklara 

gºre ­ok daha g¿­ olmakla birlikte ciddi zaman gerektirmektedir. Ebeveynlerin yapmēĸ 

olduklarē g¿nl¿k bakēm iĸleri zihin engelli ­ocuĵun yaĸēna gºre de farklēlēk 

gºstermektedir. Ailelerin bakēm sorumluluklarē, ­ocuĵun baĵēmsēz yaĸam becerilerinin 

geliĸmesiyle birlikte azalma gºstermektedir (Kaner, 2010). 

 

2.5.4. Maddi Gereksinimler 

Zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynler, normal geliĸim gºsteren ­ocuĵa sahip 

ailelere gºre olduk­a fazla para harcamak zorunda kalmaktadēr. ¢ocuĵun eĵitimi, tēbbi 

yardēmē, ulaĸēm masraflarē, ºzel diyetler, engel durumuna gºre kullanēlan ara­lar 

ailelere ek masraf olarak ­ēkmaktadēr. 

Ailelerin ­ocuklarēna bakmak i­in iĸinde terfi fērsatlarēnē ka­ērmasē, ­ocuĵun 

bakēmē i­in iĸ hayatēnē daha erken bērakmalarē, ­ocuklarēnēn eĵitimine ºncelik vermek 
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amacēyla mesleki geliĸimini yeterince saĵlayamamalarē sēk rastlanan ve ailenin 

ekonomik durumuna güçlük katan etmenlerdir (Kaner, 2010). 

 

2.5.5. Toplumsallaĸma Gereksinimi 

Sosyal geliĸim, bireyin doĵumundan yetiĸkinliĵe kadar diĵer bireylerle olan 

iliĸkisi ve onlara karĸē geliĸtirdiĵi ilgi, duygu, tutum ve davranēĸ olarak ifade 

edilmektedir. Yani sosyalleĸme, bireyin ­evresinde olan norm ve deĵer yargēlarēna 

uygun bir davranēĸ geliĸtirme s¿recidir. 

Ailelerin eĵlenme etkinliklerine katēlabilme durumu ­ocuĵun engeline, yaĸēna 

engel t¿r¿ne ve derecesine baĵlē olarak deĵiĸmektedir. Bazē aileler eĵlenme 

gereksinimlerini karĸēlama konusunda ­ocuĵun engel durumuna baĵlē olarak yeterince 

karĸēlayamazken bazē aileler eĵlenme gereksinimlerini karĸēlama konusunda engelli 

­ocuktan etkilenmemektedir. Toplumda engelli ­ocuklara karĸē gºsterilen olumsuz 

tepkiler, ­evresel koĸullarēn yeterince saĵlanamamasē, ekonomik yetersizlikler 

toplumsallaĸma konusunda sorunlar oluĸmasēna neden olmaktadēr. Eĵlenme ve 

dinlenme faaliyetlerinin yeterince karĸēlanamamasē ailede strese neden olabilmektedir 

(Kurt, 2001). 

 

2.6. Ķletiĸim 

Ķletiĸim kiĸiler arasēnda duygu ve bilgi aktarēmēnē saĵlayan ºnemli bir beceridir. 

Batēlē bilim insanlarēnēn ócommunicationô olarak adlandērdēĵē iletiĸim kelimesi 

g¿n¿m¿zde haberleĸme olarak da tanēmlanmaktadēr. 

Geleneksel anlayēĸta iletiĸim karĸēlēklē duygu ve d¿ĸ¿nce deĵiĸimi olarak ifade 

edilebilir. Ķletiĸim, vericiden alēcēya iletilen bilgi veya haber s¿reci olarak 

tanēmlanmaktadēr (Gºk­e, 1993). 

Ķletiĸim en az iki insanēn aralarēnda anlaĸmak i­in ger­ekleĸtirdiĵi bir deĵiĸimdir 

(Thayer, 1968). 

Ķletiĸim, dilin kullanēlarak ya da kullanēlmadan insanlarēn karĸēlēklē olarak 

duygularēnē, d¿ĸ¿ncelerini ve yaĸantēlarēnē ifade edebilme yºntemidir (Dºnmez, 1986). 

Toplum Bilimleri Terimleri Sºzl¿ĵ¿nde, iletiĸim; d¿ĸ¿nce ve duygularēn, 

bireyler, toplumsal k¿meler, toplumlar arasēnda sºz, el, kol hareketleri, yazē, gºr¿nt¿ vb. 

aracēlēĵēyla deĵiĸ tokuĸ edilmesini saĵlayan toplumsal etkileĸim s¿reci olarak 

tanēmlanmēĸtēr (Ozankaya, 1980). 
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Ķletiĸimde bilgi akēĸēnēn karĸēlēklē olmasē gerekir. Tek yºnl¿ bilgi iletimi 

ger­ekleĸtiĵinde bu iletiĸim deĵil, enformasyon olarak adlandērēlēr. Bu ayrēma dikkat 

ettiĵimizde insanlar arasēnda ger­ekleĸen t¿m konuĸmalar iletiĸim olarak 

adlandērēlamaz. Ebeveynin ­ocuĵuna karĸē emir vermesi ve ­ocuĵun emir karĸēsēnda 

tepkisiz tavrē bir iletiĸim deĵil enformasyondur. ¢¿nk¿ bu durumda tek yºnl¿ bir bilgi 

akēĸē vardēr. Oysa iletiĸim i­in iki birim arasēnda karĸēlēklē olarak sºz, jest, mimiklerle 

mesaj alēĸveriĸi gerekir (¢aĵdaĸ, 2015). 

 

2.6.1. Ķletiĸimin ¥nemi 

Ķnsanlēk tarihinin baĸlangēcēndan g¿n¿m¿ze dek insanlar birlikte yaĸama ihtiyacē 

duymuĸ ve ­eĸitli toplumlar oluĸturmuĸlardēr. Bir toplumun oluĸmasē i­inse bazē ortak 

yaĸantēlarēn olmasē ve bu yaĸantēlarēn birbirleriyle paylaĸēlmasē gerekmektedir. Tarih, 

dil, k¿lt¿r, din gibi bazē ortak noktalar toplumlar arasēnda kuĸaktan kuĸaĵa aktarēlmēĸtēr. 

Bu ortak noktalarēn aynē toplumu oluĸturan bireyler arasēnda aktarēlmasē ise aralarēnda 

kurduklarē iletiĸim sonucu ger­ekleĸebilir (Dºkmen, 1988). 

Ķletiĸimin toplumsal amacē; toplumu oluĸturan bireylerin bazē ortak noktalarē 

paylaĸmalarē, k¿lt¿rel ºzelliklerini gelecek nesillere aktarmalarēnē saĵlamaktēr. Bireysel 

amacē ise insanēn kendini ifade edebilmesi, yeni bilgi ve becerileri kazanabilmesidir 

(¢aĵdaĸ, 2015). 

Ķletiĸim, insan etkinliklerinin tamamlayēcē bir fonksiyonudur. Etkileĸimin olduĵu 

her yerde iletiĸim, iletiĸimin olduĵu her yerde de etkileĸim vardēr ve birbirinin 

vazge­ilmez bir par­asēdēr (Baltaĸ, Baltaĸ, 1994). Etkileĸim sonucu bireyler arasēnda bir 

iliĸki baĵē oluĸur. Bu baĵ olumlu ya da olumsuz olabilir fakat insanlarēn temel 

ihtiya­larēndan biridir (¥zuĵurlu, 1998). 

 

2.6.2. Ķletiĸim Modeli 

Ķki kiĸiden oluĸan iletiĸim s¿recinde, iletiĸimi oluĸturan temel ºgeler ĸekilde 

gºsterilmiĸtir. Ķletiĸimin oluĸmasēnē ve devam etmesini saĵlayan t¿m ºgeler bu ĸekilde 

mevcuttur. 
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ķekil  2. Ķki kiĸiden oluĸan iletiĸim modeli 

Kaynak: ¢aĵdaĸ, A. (2015). Anne Baba ¢ocuk Ķletiĸimi. Ankara: Eĵiten Kitap Yayēncēlēk adlē 

kaynaktan uyarlanmēĸtēr.  

 

Kaynak ve Hedef Birimler: Ķki insanēn karĸēlēklē olarak birbirleriyle 

konuĸmalarē iletiĸim olarak ifade edilir ama iletiĸim yalnēzca insanlar arasēnda 

ger­ekleĸen bir olay olarak sēnērlandērēlamaz. Arēlarēn bal yapmak amacēyla birbirlerine 

­i­eklerin yerlerini bildirmeleri de iletiĸim olarak kabul edilebilir (C¿celoĵlu, 1993). Bu 

sebeple iletiĸim halinde bulunan iki insan, hayvan ya da bilgisayar birer iletiĸim 

birimidir. Ķletiĸim birimleri kaynak ve hedef olmak ¿zere iki ana birimden oluĸur. Bu 

birimlerin her birinde de bir gºnderici bir alēcē vardēr. 

Merkez: Karĸē tarafa gºnderilmek istenen mesajēn i­eriĵinin oluĸtuĵu, 

gönderilmek ¿zere se­ildiĵi yer olarak ifade edilir (C¿celoĵlu, 1993). 

Gönderici: Kaynak birimde meydana gelen mesajēn, hedef birime gºnderilmek 

¿zere iĸaret haline geldiĵi yer olarak tanēmlanēr (Dºkmen, 1995). Bir baĸka ifadeyle 

merkezde oluĸup gºnderilmek ¿zere se­ilen sºzl¿, sºzs¿z iĸaretler haline getirerek 

kanala bērakan birim olarak ifade edilir (¢aĵdaĸ, 2015). 

Alēcē: Kanaldan gelen iĸaretleri hedefe aktaran ºge olarak ifade edilir. Sºzel 

mesajlarda iĸitme sistemi, gºrsel mesajlarda ise gºrme sistemi alēcē olarak kullanēlēr.  

Kaynak Birim: Mesajēn oluĸup hedef birime gºnderildiĵi ºgedir. Kaynak 

birime gºnderici veya verici de denir. Kaynak birim karĸē tarafla paylaĸēlacak duygu, 

d¿ĸ¿nce, beceri, tutum veya soruna sahip olan kimsedir. Kaynak birim herhangi bir 

duygu, d¿ĸ¿nce, bilgi, beceri veya sorunu hedef birimle paylaĸmak isterse bunu ilk ºnce 

ses, mimik, jest, sºz, yazē, resim gibi sembollerden en az biriyle meydana getirilmiĸ bir 

mesaj haline getirmelidir. Mesaj haline getirdiĵi bu sembol¿ herhangi bir araç ya da 
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sembolle hedef birimin herhangi bir duyu organēnēn en az birine ulaĸtērmalēdēr (¢ilenti, 

1984). 

Hedef Birim: Mesajēn Gºnderildiĵi birimdir. Bu sebeple hedef birime alēcē 

birim de denir. Hedef birim, kaynak birim tarafēndan semboller haline getirilmiĸ mesajē 

alan kiĸi ya da kiĸilerdir (B¿y¿kkaragºz, ¢ivi, 1995). 

Kanal: Kaynak birimden yola ­ēkan mesajēn hedef birime varmasēnē saĵlayan 

yol ya da ge­it olarak ifade edilir (C¿celoĵlu,1993). 

Ķletiĸim Ortamē: Ķletiĸimin meydana geldiĵi fiziksel ve sosyal çevre olarak 

adlandērēlēr (C¿celoĵlu, 1993). 

Gürültü: Kaynak birimin gºnderdiĵi mesaj ile hedef birimin aldēĵē mesaj 

arasēnda bir fark varsa, bu farka neden olan faktºre g¿r¿lt¿ denir (Dºkmen,1995). 

Ķletiĸim modelinde g¿r¿lt¿n¿n sadece kanalda olduĵu d¿ĸünülür fakat gürültü hem 

kanalda hem de hedefte bulunabilir. Mesajēn iletilmesini ve anlaĸēlmasēnē etkileyen her 

ĸey g¿r¿lt¿ kapsamēndadēr. G¿r¿lt¿ kiĸiler arasēnda ki iletiĸimi olumsuz etkiler 

(C¿celoĵlu, 1993). 

 

2.6.3. Temel Ķletiĸim S¿re­leri 

Kod:  Mesajēn iĸaret haline dºn¿ĸt¿r¿lmesinde kullanēlan simgeler ve bunlar 

arasēnda iliĸkileri d¿zenleyen kurallarēn t¿m¿ne kod adē verilir. Bu anlamda insan dilleri 

birer koddur (¢aĵdaĸ, 2015). Sºzl¿ bir iletiĸimin t¿m¿yle anlaĸēlabilmesi i­in mesajē 

alan kiĸi, iletiĸimde kullanēlan sºzc¿klerle beraber sºzs¿z anlatēma da dikkat etmelidir 

(Jongeward, James, 1993). ¢¿nk¿ bunlarēn hepsi iletiĸimde kullanēlan birer koddur. 

Kodlama: Bir d¿ĸ¿ncenin, duygunun, tutumun iletime hazēr bir bi­ime 

getirilmesidir (Güler, 1991). Bir baĸka ifadeyle mesaj i­eriĵinin kod simgelerine 

dºn¿ĸt¿r¿lmesidir (C¿celoĵlu, 1993). 

Kod Açma: Kodlanarak gelen mesaj i­eriĵini yeniden elde etmek amacēyla 

yapēlan ­ºz¿mleme s¿recidir (C¿celoĵlu, 1993). Ķletiĸim s¿recinde mesajlar ancak kod 

açma sonucu anlamsēz iĸaretler, sesler veya gºr¿nt¿ler olmaktan ­ēkar belirli bir anlam 

kazanērlar. Kodlama kaynak birim tarafēndan, kod a­ma ise hedef birim tarafēndan 

yapēlēr (Y¿ksel, 1989). Ķletiĸim s¿recinde kod a­ma yer, zaman, yaĸ gibi faktºrlerden 

etkilenir. Bu nedenle aynē kodlar farklē zaman ve yerde veya farklē yaĸtaki kiĸiler 

tarafēndan farklē anlamlar ortaya ­ēkartēlarak a­ēlabilir (C¿celoĵlu, 1993). 
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Yorumlama: Kodun a­ēlarak ulaĸēlan mesaj i­eriĵine, o esnada ki b¿t¿n iliĸkiler 

ve diĵer koĸullar ­erçevesinde yeniden anlam verilmesine denir. Kod açma sürecinden 

sonra yorumlama baĸlar. Kod a­ma sonucunda elde edilen anlam ile yorumlama sonucu 

elde edilen anlam bazē durumlarda farklēlaĸabilir. Karĸēmēzda ki kiĸi esas sºylemek 

istediĵinden farklē ĸeyler sºyler fakat biz onun ne demek istediĵini anlayabiliriz 

(C¿celoĵlu, 1993). Hedef birimin yaĸē, eĵitim d¿zeyi, stat¿s¿, deneyimleri mesajēn 

yorumlanma ĸeklini etkileyebilir (Zembat, 1993). 

Geri Ķletim: Kaynak birimin gºnderdiĵi mesaja karĸēlēk hedef birimin cevap 

olarak tanēmladēĵē mesaja geri iletim adē verilir. En iyi ve hēzlē geri iletim y¿z y¿ze 

iletiĸimlerde olur. Kaynak birim hedef birimin sºylediklerinden, sesinin tonundan, 

mimiklerin, beden hareketlerinden gºndermiĸ olduĵu mesaja iliĸkin geri iletim alēr 

(C¿celoĵlu, 1993). 

 

2.7. Ebeveyn ¢ocuk Ķletiĸimi Kolaylaĸtēran Etmenler 

2.7.1. Kabul 

Ķnsanlar arasēnda iletiĸimin oluĸmasē ve bu s¿recin devam etmesinde ki temel 

ilke karĸēdaki kiĸiyi kabul etmektir. Bireyleri, kendine has nitelikleri, tutumlarē, 

yaklaĸēmlarēyla kabul etmek kiĸiler arasē geliĸen iliĸkileri kuvvetlendirmede ºnemli bir 

etkendir. Birey kabul edildiĵini hissettiĵinde sevildiĵini de hissedecektir (Yavuzer, 

1996). Kabul karĸēdaki bireye verilen deĵerin bir gºstergesi olarak bilinir. Ebeveynler 

­ocuklarēnē farklē bir birey olarak gºrmelidir. Duygu ve d¿ĸ¿ncelerinde ºzg¿r 

olduklarēnē bilmeli, ­ocuklarēnē olduklarē gibi kabul etmelidir (¢aĵdaĸ, 2015). 

 

2.7.2. Edilgin Dinleme 

Ķyi bir dinleyici karĸēsēndaki kiĸini sadece sºylediklerine deĵil; el, kol, y¿z, 

beden hareketlerine de dikkat ayērēr. ¢¿nk¿ iletiĸim esnasēnda sadece duyusal mesajlar 

gºnderilmez. Karĸēlēklē iletiĸimde el ve kol hareketleri, bedenin duruĸ tarzē, mimikler 

gibi sºzs¿z mesajlar da kullanēlēr (Yavuzer, 1996). 

Ebeveynler genellikle ­ocuklarēyla olan iletiĸimlerinde ­ocuklarēnē dinlediklerini 

sºyler. Fakat ­ocuk konuĸurken; uyarma, emretme, gºz daĵē verme, nasihat verme, 

mantēk yoluyla inandērma, isim takma gibi m¿dahalelerle ­ocuĵu etkili bir ĸekilde 

dinlemezler. Bu t¿r tepki ve tutumlar ­ocuĵun susmasēna, konuyu saptērmasēna, deĵer 

verilmediĵi duygusuna kapēlmasēna sebep olur. Ebeveyni tarafēndan dinlenildiĵini bilen 
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­ocuk kendini rahat hisseder. Dinlenildiĵi bilen ­ocuk sosyal ve duygusal olarak 

kiĸiliĵini olumlu yºnde geliĸtirebilir ve kendine olan g¿ven duygusunu artērabilir. 

Sºylediklerinin karĸēsēnda ki kiĸi tarafēndan dinlenildiĵi hisseden ­ocuk baĸkalarēnē 

dinlemeyi de ºĵrenir (Navaro,1998). 

 

2.7.3. Etkin Fiziki Dinleme 

Ebeveynler ­ocuklarēnē dinlerken doĵal duruĸ pozisyonlarēnda dinleme duruma 

ge­melidir. ¢ocuĵu dinlerken duruĸ ve hareketlerin doĵal olmasē iletiĸimde olumlu etki 

yapar (Whirter, Acar, 1994). ¢ocuk konuĸurken, ebeveynlerine ses tonu, jest, mimik, 

beden hareketleriyle mesaj verir. Ebeveynler de çocuĵu dinlerken beden duruĸu, el ve 

kol hareketleriyle geri bildirimler verir. Bºylelikle karĸēlēklē olarak etkileĸim halinde 

bulunurlar. ¢ocuk t¿m bu geri bildirimlerle ebeveynin kendisini dinleyip dinlemediĵini, 

sºylediklerini anlayēp anlamadēĵē ve iletiĸim s¿recinde ebeveynin sēkēlēp sēkēlmadēĵēnē 

anlamaya ­alēĸēr (Morgan, 1984; Dºkmen, 1995). 

Ebeveyn ­ocuk iletiĸiminde kullanēlan sºzel ifadelerle birlikte beden dili ve ses 

tonu iletiĸim hakkēnda ­ok ºnemli ipu­larē barēndērēr. Bireyler duygularēnē ­oĵunlukla 

ses tonu, mimik, jest, v¿cut hareketlerine yansētēr (¢aĵdaĸ, 2015). Konuĸma esnasēnda 

karĸēdaki kiĸiye doĵru bedenen yºnelme ve gºz kontaĵē kurma iletiĸimi baĸlatma da ve 

s¿rd¿rme de ºnemli bir etkiye sahiptir (Dºkmen,1995). Gºz kendi baĸēna dahi iletiĸim 

esnasēnda mesaj kaynaĵē olabilmektedir. Kiĸi konuĸma esnasēnda karĸēsēndaki bireyden 

gºzlerini ka­ērēyorsa, ondan bir ĸey sakladēĵē mesajēnē iletiyor olabilir. Bu nedenle 

politikacēlar, iyi satēĸ danēĸmanlarē iletiĸim esnasēnda gºz kontaĵē kurmaya dikkat eder 

(C¿celoĵlu, 1993). Gºz kontaĵē hem konuĸmacē yºn¿nden hem de dinleyici yºn¿nden 

­ok ºnemlidir. Gºz kontaĵēnēn etkili bir ĸekilde kullanēlmasē ebeveynin ­ocuĵuyla olan 

iletiĸiminde saĵlēklē ve verimli olmasēnē saĵlar. Anne babalar ­ocuĵun y¿z¿ne 

baktēĵēnda sºylediklerinden daha fazla mesajlar alabilir. Ancak gºz kontaĵēnē ayarēnda 

yapabilmek ­ok ºnemlidir. S¿rekli gºzlerini dikerek karĸēsēndaki kiĸinin gºzlerinin 

i­ine bakmak kiĸiye rahatsēzlēk verebilir (¢aĵdaĸ, 2015). 

 

2.7.4. Etkin Psikolojik Dinleme 

Etkin psikolojik dinleme ­eĸitli kaynaklarda aktif dinleme, yansēmalē dinleme, 

katēlēmlē dinleme olarak da belirtilmektedir. 
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Ebeveynlerin pasif bir ĸekilde sadece ­ocuĵunun sºylediklerini dinlemesi yeterli 

bir durum deĵildir. Kapē aralayēcē kelimeler, sessizlik iletiĸim s¿recini kolaylaĸtēran 

etmenlerdir. Fakat bu durum karĸēlēklē olarak aktif bir iletiĸime olanak saĵlamayabilir. 

¢ocuk ebeveyni tarafēndan dinlenildiĵini hisseder, bilir ama doĵru anlaĸēlēp 

anlaĸēlmadēĵē konusunda bilgisiz kalēr. Ķletiĸimde ºnemli olan ebeveynin ­ocuĵunu 

dinlediĵi esnasēnda duyduĵu kelimelerde gizli kalan duygu ve d¿ĸ¿nceleri anlamasēdēr. 

Ebeveynin bunu anlayabilmesi i­in de iletiĸim s¿recinde etkin bir ĸekilde dinleyici 

olmasē gerekir (Gordon,1993) 

Etkin psikolojik dinlemenin pasif dinlemeden farkē ise, dinleyen kiĸinin 

konuĸmacēnēn sºylediklerini ºz¿mleyerek geri yansētmasēdēr (Lay, Dopyera, 1987). 

 

2.7.5. Empati 

Empati kiĸinin kendisini, karĸēsēndaki kiĸinin yerine koyarak olaylara onun bakēĸ 

a­ēsēyla bakabilmesi ve duygu ve d¿ĸ¿ncelerini doĵru algēlayarak karĸēsēndaki kiĸinin 

hissettiklerini hissetmesi ve bunu ona iletmesi olarak ifade edilmektedir. Ebeveynler 

­ocuklarēyla empati kurabilmek i­in kendilerini ­ocuklarēnēn yerine koymalē ve olaylara 

­ocuklarēnēn gºzleriyle bakmalēdēr (Dºkmen,1995). 

Ebeveynin ­ocuĵuyla empati kurabilmesi i­in, ºncelikle ­ocuĵun duygu ve 

d¿ĸ¿ncelerini doĵru anlamēĸ olmasē gerekmektedir. Ebeveynin bundan sonra yapmasē 

gereken ise doĵru olarak algēladēĵē bu duygu ve d¿ĸ¿nceleri ­ocuklarēna iletmesidir 

(¢aĵdaĸ, 2015). 

Bireyin karĸēsēnda ki kiĸi ile empati kurabilmesi i­in anne baba, yetiĸkin, ­ocuk 

benlik durumlarēnē orantēlē bir ĸekilde kullanabilmesi gerekmektedir. Bu sebeple anne 

baba, yetiĸkin ve ­ocuk benliklerine sahip olamayanlar ya da bu benlik durumlarēnē 

iletiĸim de dengeli bir ĸekilde kullanmayanlar empati kuramaz (Dºkmen, 1995). Empati 

insan iliĸkilerin devamēnē ve etkinliĵini artērēr. Empati becerileri geliĸmiĸ bireyler 

­evresi tarafēndan daha ­ok sevilen ve kabul gºren bireylerdir. 

 

2.8. Ebeveyn ¢ocuk Ķletiĸimi ve Ķliĸkisi 

¢ocuklarda sosyal iliĸkilerin ve ­evreyle olan etkileĸimin geliĸmesi i­in anne 

­ocuk diyaloĵunun ºnemli bir etkisi vardēr. Anne ve ­ocuĵun aralarēnda kurduĵu 

saĵlēklē iletiĸim, ­ocuĵun saĵlēklē bir kiĸilik oluĸturmasē saĵlar. Bu durum ­ocuĵun 

­evresiyle olumlu iliĸkiler i­inde bulunmasē i­in temel oluĸturur (Flannagan, Hardee, 
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1994). Hunter 1984 yēlēnda anne yapēsēnēn ­ocuĵun ¿zerinde oluĸturduĵu etkiye iliĸkin 

bir araĸtērma yapmēĸtēr. Araĸtērma sonucunda, ­ocuĵu ile olumlu duygusal etkileĸim 

i­inde bulunan annelerin sahip olduĵu ­ocuklarēn, diĵer ­ocuklara gºre daha uyumlu 

kiĸilik geliĸtirdiĵi saptanmēĸtēr. 

Anne baba ve ­ocuk arasēndaki iliĸkinin saĵlēklē olabilmesi i­in, ebeveynlerin 

kendi aralarēndaki iliĸkinin saĵlēklē olmasē gerekmektedir. 

Bandura ve Walters, ­ocuklarēna karĸē sert tutum sergileyen annelerin, eĸleri ile 

iliĸkilerinin olumsuz olduĵunu ve eĸlerinden yeterince sevgi ve yakēnlēk gºrmediklerini 

belirtmiĸtir. Sears, Maccoby, Lewin ise eĸlerinden yakēnlēk gören annelerin 

­ocuklarēndan olumlu yºnde bahsettiklerini belirtmiĸtir. Yapēlan baĸka bir araĸtērmada 

eĸine karĸē d¿ĸmanlēk besleyen annelerin disiplin yºntemi olarak ­ocuklarēna fiziksel 

cezalar verdiĵini belirtmiĸtir. Bir baĸka ­alēĸmada ise mutlu aile ortamēna sahip anne 

babalarēn ­ocuklarēna karĸē olumlu davrandēklarē belirtilmiĸtir (Dºnmezer, 1999). 

Ebeveynlerin kendi arasēndaki sēcak ve saĵlēklē iliĸkiler kurmasē, ­ocuklarē ile 

olan iliĸkilerine de yansēr. Ebeveynlerin ­ocuklarēna karĸē tutarlē, kabul edici, sevecen 

bir tutum geliĸtirmesine olanak verir. Anne ve babalanēn ­ocuklarēna karĸē demokratik 

tutum gºstermesi ise, aralarēnda etkili bir iletiĸim kurulmasēnē saĵlar (¢aĵlar, 2015). 
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BÖLÜM III  

3. YÖNTEM  

Araĸtērmanēn bu bºl¿m¿nde, zihin engelli ­ocuĵa sahip ebeveynler ¿zerinde 

ger­ekleĸtirilen ­alēĸmanēn amacē, modeli, evren ve ºrneklemi, veri toplama ara­larē ve 

verilerin ­ºz¿mlenmesi, araĸtērmanēn hipotezleri hakkēnda bilgiler verilmiĸtir. 

 

3.1. Araĸtērmanēn Amacē 

Bu araĸtērmanēn amacē zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla 

olan iletiĸim d¿zeyinin bazē deĵiĸkenler a­ēsēndan incelenmesidir. 

Bu baĵlamda ĸu sorulara cevap aranmaktadēr. 

Zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸim d¿zeyi 

cinsiyete göre farklēlēk gºstermekte midir?  

Zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸim d¿zeyi 

yaĸa gºre farklēlēk gºstermekte midir?  

Zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸim d¿zeyi 

medeni durumlarēna gºre farklēlēk gºstermekte midir?  

Zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸim d¿zeyi 

gelir d¿zeyine gºre farklēlēk gºstermekte midir?  

Zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸim d¿zeyi 

eĵitim durumlarēna gºre farklēlēk gºstermekte midir?  

Zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸim d¿zeyi 

­ocuk sayēsēna gºre farklēlēk gºstermekte midir?  

Zihinsel engelli ­ocuklara sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla olan iletiĸim d¿zeyi 

mesleklerine gºre farklēlēk gºstermekte midir?  

 

3.2. Araĸtērmanēn Modeli 

Bu ­alēĸma nicel bir araĸtērma olup, betimsel araĸtērma modelinde ve kesitsel 

t¿r¿nde ger­ekleĸtirilmiĸtir. Betimsel araĸtērmalar olayē olduĵu gibi araĸtērmaya ve var 

olan durumu belirlemeye ­alēĸan araĸtērmalardēr. Bu t¿r araĸtērmalar belirlenen konuyu 

detaylē bir ĸekilde araĸtērmakta ve daha ºnce ki olaylar ve durumla iliĸkisi incelenerek 

ne olduklarē betimlenmeye ­alēĸēlan araĸtērmalardēr. Tarama ise betimsel araĸtērmalarda 
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yaygēn olarak kullanēlan bir yºntemdir. Bu nedenle betimsel araĸtērmalar tarama 

araĸtērmalarē olarak da bilinmektedir (Erkuĸ, 2005). Kesitsel tarama t¿r¿ ise, geniĸ 

gruplarē ilgilendiren bir durumda evrenin tamamē ¿zerinde deĵil, evren ¿zerinde se­ilen 

farklē gruplardan alēnan verilerden oluĸur. 

 

3.3. Araĸtērmanēn Evren ve Örneklemi 

Araĸtērmanēn evreni Ereĵli Ķl­e Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ône baĵlē okullarda 

eĵitim gºren hafif ve orta d¿zeyde zihinsel engelli birey tanēsē almēĸ ­ocuklara sahip 

ebeveynlerden oluĸmaktadēr. Ereĵli Rehberlik ve Araĸtērma Merkezi verilerine gºre 

2019/2020 eĵitim ºĵretim yēlē ocak ayē itibariyle, Ereĵli Ķl­e Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

sēnērlarē i­erisinde eĵitim gºren, hafif ve orta d¿zeyde 224 zihinsel engelli tanēsē almēĸ 

birey bulunmaktadēr. Araĸtērmanēn ºrneklemini ise kolayda ºrneklem yºntemi ile 

seçilen 94 kadēn, 60 erkekten oluĸan 154 anne ve baba oluĸturmaktadēr. 

 

3.4. Araĸtērmanēn Yapēlēĸē 

Araĸtērmanēn ºrneklemi belirlenip, veri toplanacak olan kurumdan gerekli izinler 

alēndēktan sonra ebeveynlere 27 maddeden oluĸan Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi 

Öl­eĵi uygulanmēĸtēr. Bununla birlikte araĸtērmacē tarafēndan hazērlanmēĸ 

sosyodemografik bilgi formuyla sosyodemografik bilgiler toplanmēĸtēr. Gºn¿ll¿l¿k 

esasēna dayalē olarak kolayda ºrneklem yºntemiyle 90 kadēn, 64 erkek ebeveyn 

araĸtērmaya katēlmēĸtēr. 

 

3.5. Veri Toplama Ara­larē 

Araĸtērmada veri toplama aracē olarak Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi ve 

sosyodemografik bilgi formu kullanēlmēĸtēr. Katēlēmcēlarēn kiĸisel bilgileri 

sosyodemografik form aracēlēĵēyla elde edilmiĸtir. Katēlēmcēlarēn iletiĸim düzeyleri ise 

Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi ile elde edilmiĸtir. 

 

3.5.1. Sosyodemografik Bilgi Formu 

Katēlēmcēlarēn sosyodemografik bilgilerini elde etmek amacēyla cinsiyet, yaĸ 

grubu, meslek, ­ocuk sayēsē, eĵitim durumu, gelir durumu, medeni durum sorularēndan 

oluĸan 7 soru sorulmuĸtur. 
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3.5.2. Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi 

¥l­ek ebeveynin ­ocuĵuyla iletiĸimini ºl­mek amacēyla S¿leyman Kahraman 

tarafēndan geliĸtirilmiĸtir. ¥l­ek 27 maddeden oluĸmaktadēr. Ayrēca problem ­ºzme, 

paylaĸēma a­ēk olma, saygē ve kabul, duyarlēlēk, engelsiz dinleme olmak ¿zere beĸ alt 

boyuttan oluĸmaktadēr. ¥l­eĵin derecelendirilmesi beĸli likert derecelendirme ĸeklinde 

oluĸmaktadēr. 5=her zaman, 4=sēklēkla, 3=bazen, 2=ara sēra ve 1=hi­bir zaman. 

¥l­ekten alēnan y¿ksek puan, ebeveynin ­ocuĵuyla iletiĸiminin y¿ksek olduĵunu 

göstermektedir. 

Güvenirlik: ¥l­eĵin g¿venirlik analizleri kapsamēnda i­ tutarlēlēk analizi ve 

test-tekrar test analizi yapēlmēĸtēr. ¥l­eĵin tamamē ve alt boyutlarē i­in hesaplanan alfa 

deĵerleri problem ­ºzme (Ŭ=.762), paylaĸēma a­ēk olma (Ŭ=.842), saygē-kabul (Ŭ=.768), 

duyarlēlēk (Ŭ=.769), engelsiz dinleme (Ŭ=.703), toplam (Ŭ=.865) ĸeklindedir. 4 hafta 

arayla 81 katēlēmcēyla yapēlan birinci ve ikinci uygulama arasēndaki alt ºl­ek ve toplam 

puan korel©syonlarē karĸēlaĸtērēldēĵēnda, test- tekrar test ölçek toplam puan korelâsyonu 

r = .899 olduĵu ve test-tekrar test arasēnda ise engelsiz dinleme alt boyutu dēĸēnda 

istatistiksel olarak anlamlē bir iliĸkinin olduĵu saptanmēĸtēr (Kahraman, 2016). 

 

3.6. Verilerin Analizi  

Ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­ek puanlarē i­in normallik kontrol¿ 

Shapiro Wilk testi ile yapēlmēĸtēr. Verilerin basēklēk ve ­arpēklēk deĵerleri -2 ile +2 

arasēnda olduĵu gºr¿l¿nce normal daĵēlēm gºsterdiĵi varsayēlmēĸtēr. Cinsiyete ve gelir 

durumuna gºre ºl­ek ortalamasē karĸēlaĸtērmasēnda Studentôs t test kullanēlmēĸtēr. 

Medeni durum, yaĸ, eĵitim durumu, meslek ve ­ocuk sayēsē gruplarēna gºre ortalama 

karĸēlaĸtērmasēnda ise Tek Yºnl¿ Varyans Analizi, Post Hoc Testlerden ise Tukey Testi 

kullanēlmēĸtēr. Tanēmlayēcē istatistikler ortalama, standart sapma, minimum ve 

maksimum deĵerler ile ifade edilmiĸtir. ¥l­eĵin g¿venirlik katsayēlarē Cronbach Alpha 

katsayēlarē ile belirtilmiĸtir. Ķstatistik anlamlēlēk seviyesi 0,05 olarak alēnmēĸtēr. Verilerin 

analizi SPSS 22 paket programēnda yapēlmēĸtēr.  
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BÖLÜM IV  

4. BULGULAR  

¢alēĸmanēn bu bºl¿m¿nde araĸtērmandan elde edilen bulgular sunulmuĸtur. 

Araĸtērmaya katēlan katēlēmcēlarēn demografik ºzelliklerinden medeni durum, ailenin 

gelir durumu, yaĸ grubu, cinsiyet, ­ocuk sayēsē, eĵitim durumu, meslek ile ilgili veriler 

elde edilmiĸtir. Ayrēca Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi ve alt boyutlarēyla ilgili 

bulgular yer almaktadēr. 

 

4.1. Katēlēmcēlarēn Demografik ¥zelliklerine Ķliĸkin Bulgular 

Tablo 1ôe gºre araĸtērmaya katēlan katēlēmcēlarēn %61 kadēn, %39 erkektir. Yani 

­alēĸma ºrneklemimizin b¿y¿k ­oĵunluĵu annelerden oluĸmaktadēr. Medeni duruma 

gºre ise katēlēmcēlarēn %87 evli, %9,1 boĸanmēĸ ve %3,9 eĸi vefat etmiĸ olarak 

belirmektedir.  Yaĸ gruplarēna gºre katēlēmcēlarēn %7,8 25-30 yaĸ aralēĵēnda, %22,1 31-

36 yaĸ aralēĵēnda, %34,4 37-42 yaĸ aralēĵēnda, %35,7 43 ve ¿st¿ yaĸ aralēĵēndadēr. Bu 

da ­alēĸmaya katēlan bireylerin ­oĵunluĵunun kendi i­inde daha yaĸlē bireylerden 

oluĸtuĵunu gºstermektedir. Ailenin aylēk gelir durumuna gºre katēlēmcēlarēn %70,8 

asgari ¿cret, %22,7 asgari ¿cretin iki katē, %6,5 ise asgari ¿cretin ¿­ katē gelire sahiptir. 

Gelir d¿zeyine gºre katēlēmcēlarēn ­oĵunluĵu asgari ¿cret d¿zeyinde gelire sahiptir. 

Eĵitim durumuna gºre katēlēmcēlarēn %55,8 ilkokul, %13,6 ortaokul, %18,2 lise, %12,3 

¿niversite mezunudur. Eĵitim durumu baz alēndēĵēnda ebeveynlerin ­oĵunun ilkokul 

d¿zeyinde olduĵu gºr¿lmektedir. Mesleklere gºre katēlēmcēlarēn %11 memur, %17,5 

serbest ­alēĸan %20,1 iĸ­i, %51,3 ise ­alēĸmēyor. ¢ocuk sayēsēna gºre katēlēmcēlarēn 

%16,2 tek ­ocuk sahibi, %31,8 iki ­ocuk sahibi, %51,9 ¿­ ve daha fazla ­ocuĵa sahip 

katēlēmcēlardēr. ¢ocuk sayēsē baz alēndēĵēnda ebeveynlerin ­oĵunluĵunun ¿­ ve fazlasē 

­ocuĵa sahip olduĵunu sºyleyebiliriz. 
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Tablo  1.  

Katēlēmcēlarēn Sosyodemografik Bulgularē 

  Sayē Yüzde (%) 

Cinsiyet 
Kadēn 94 61,0 

Erkek 60 39,0 

Medeni durum 

Evli 134 87,0 

Boĸanmēĸ 14 9,1 

Eĸi vefat etmiĸ 6 3,9 

Yaĸ 

25-30 12 7,8 

31-36 34 22,1 

37-42 53 34,4 

43+ 55 35,7 

Aylēk gelir 

Asgari ücret 109 70,8 

Asgari ¿cretin 2 katē 35 22,7 

Asgari ¿cretin 3 katē ve fazlasē 10 6,5 

Eĵitim durumu 

Ķlkokul 86 55,8 

Ortaokul 21 13,6 

Lise 28 18,2 

Üniversite 19 12,3 

Meslek 

Memur 17 11,0 

Serbest ­alēĸan 27 17,5 

Ķĸ­i 31 20,1 

¢alēĸmēyor 79 51,3 

¢ocuk sayēsē 

1 25 16,2 

2 49 31,8 

3 ve üzeri 80 51,9 
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4.2. Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Bulgularē 

Tablo 2ôde Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵi ône ait genel ortalamalar, 

minimum ve maksimum deĵerleriyle g¿venirlik katsayēlarē yer almaktadēr. Engelsiz 

dinleme alt boyutu i­in g¿venirlik kabul edilir d¿zeyde, problem ­ºzme ve duyarlēlēk alt 

boyutlarē i­in olduk­a g¿venilir bulunmuĸtur. Paylaĸēma a­ēk olma, saygē-kabul ve 

ºl­ek geneli y¿ksek g¿venirliĵe sahiptir. 

 

Tablo  2.  

Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵi Genel Ortalamasē ve G¿venirlik Katsayēsē 

 Ort±SS Min -Maks Cronbachôs Alpha 

Paylaĸēma a­ēk olma 16,40±3,85 4-20 0,840 

Engelsiz dinleme 15,57±4,01 7-25 0,565 

Saygē-kabul 31,08±4,09 10-35 0,817 

Problem çözme 21,03±3,50 10-25 0,712 

Duyarlēlēk 24,92±4,28 11-30 0,781 

Toplam 109,00±14,86 45-135 0,893 

ort: ortalama, ss:standart sapma, min:minimum, maks: maksimum, cronbach alpha: g¿venirlik katsayēsē 

 

4.3. Cinsiyete Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Bulgularē 

Tablo 3ôde kadēnlarla erkekler arasēndaki ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi 

ºl­eĵi puanlarēnēn Studentôs t test ile karĸēlaĸtērmasē verilmiĸtir. Levene testi sonu­larēna 

gºre engelsiz dinleme alt boyutuna ait varyanslar homojen daĵēlērken, diĵer alt boyutlar 

ve ºl­ek toplam puanēna ait varyanslar homojen daĵēlēm gºstermemektedir. 

Homojenlikler dikkate alēndēĵēnda, kadēnlarda erkeklere gºre ebeveynin ­ocuĵuyla olan 

iletiĸimi ºl­eĵi alt boyutlarē ve toplam puan ortalamalarē daha y¿ksek ve istatistiksel 

olarak anlamlē bulunmuĸtur(p<0,05). Yani ózihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin 

iletiĸim d¿zeyi cinsiyete gºre farklēlaĸmaktadēr.ô hipotezi kabul edilmiĸtir. 
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Tablo  3.  

Cinsiyete Göre Ebeveynin Çocuĵuyla Olan Ķletiĸimi Öl­eĵi Karĸēlaĸtērmasē 

 Kadēn Erkek    

 Ort±SS Min -Maks Ort±SS Min -Maks Levene p t p 

Paylaĸēma 

a­ēk olma 
17,15±3,28 6-20 15,22±4,38 4-20 <0,001 2,930 0,004* 

Engelsiz 

dinleme 
16,41±3,59 8-25 14,25±4,29 7-25 0,147 3,380 0,001* 

Saygē-

kabul 
31,82±3,08 21-35 29,93±5,12 10-35 0,002 2,571 0,012* 

Problem 

çözme 
21,77±2,78 14-25 19,87±4,17 10-25 <0,001 3,113 0,002* 

Duyarlēlēk 25,79±3,55 17-30 23,57±4,96 11-30 0,001 3,012 0,003* 

Toplam 112,94±11,37 89-135 102,83±17,48 45-128 0,001 3,972 <0,001** 

p:Studentôs t test *<0,05 **<0,001, t: Ķki farklē deĵiĸkenin karĸēlaĸtērēlmasē 

 

4.4. Medeni Duruma Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel 

Bulgularē 

Tablo 4 incelendiĵinde katēlēmcēlarēn paylaĸēma a­ēk olma alt boyutunda 

evlilerin sayēsē 134 ortalamasē 16,31 standart sapmasē 3,82 minimum deĵeri 4 

maksimum deĵeri 20ôolduĵu gºr¿lmektedir. Boĸanmēĸlarēn sayēsē 14, ortalamasē 17,86 

standart sapmasē 3,25 minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 20ôdir. Eĸi vefat etmiĸlerin 

sayēsē 6 ortalama 15,00 standart sapma 5,51 minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 

20ôdir. 

Engelsiz dinleme alt boyutunda ise evlilerin sayēsē 134 ortalamasē 15,60 standart 

sapmasē 3,96 minimum deĵeri 7 maksimum deĵeri 25ôdir. Boĸanmēĸlarēn sayēsē 14 

ortalama 15,57 standart sapma 4,62 minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 25ôdir. Eĸi 

vefat etmiĸlerin sayēsē 6 ortalama 14,83 standart sapma 4,22 minimum deĵeri 7 

maksimum deĵeri 19ôdur. 

Saygē kabul alt boyutunda ise evlilerin sayēsē 134 ortalamasē 30,90 standart 

sapmasē 4,12 minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 35ôdir. Boĸanmēĸlarēn sayēsē 14 

ortalama 32,14 standart sapma 4,12 minimum deĵeri 20 maksimum deĵeri 35ôdir. Eĸi 



32 

vefat etmiĸlerin sayēsē 6 ortalama 32,67 standart sapma 3,93 minimum deĵeri 25 

maksimum deĵeri 35ôdir. 

Problem ­ºzme alt boyutunda ise evlilerin sayēsē 134 ortalamasē 20,78 standart 

sapmasē 3,58 minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 25ôdir. Boĸanmēĸlarēn sayēsē 14 

ortalama 22,71 standart sapma 2,64 minimum deĵeri 18 maksimum deĵeri 25ôdir. Eĸi 

vefat etmiĸlerin sayēsē 6 ortalama 22.50 standart sapma 2,26 minimum deĵeri 20 

maksimum deĵeri 25ôdir 

Duyarlēlēk alt boyutunda ise evlilerin sayēsē 134 ortalamasē 24,78 standart 

sapmasē 4,21 minimum deĵeri 11 maksimum deĵeri 30ôdur. Boĸanmēĸlarēn sayēsē 14 

ortalama 26,21 standart sapma 4,53 minimum deĵeri 13 maksimum deĵeri 30ôdur Eĸi 

vefat etmiĸlerin sayēsē 6 ortalama 25,17 standart sapma 5,46 minimum deĵeri 18 

maksimum deĵeri 30ôdur. 

Toplamda evlilerin ortalamasē 108,37 standart sapmasē 14.73 minimum deĵeri 

45 maksimum deĵeri 135ôdir. Boĸanmēĸlarēn ise ortalamasē 114,50 standart sapmasē 

15,72 minimum deĵeri 68 maksimum deĵeri 135ôdir. Eĸi vefat etmiĸlerde ise ortalama 

110,17 standart sapmasē 15,70 minimum deĵeri 89 maksimum deĵeri 129ôdur. 
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Tablo  4.  

Medeni Duruma Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel Bulgularē 

 Medeni durum n Ort±SS Min -Maks 

Paylaĸēma a­ēk olma 

Evli 134 16,31±3,82 4-20 

Boĸanmēĸ 14 17,86±3,25 8-20 

Eĸi vefat etmiĸ 6 15,00±5,51 8-20 

Engelsiz dinleme 

Evli 134 15,60±3,96 7-25 

Boĸanmēĸ 14 15,57±4,62 8-25 

Eĸi vefat etmiĸ 6 14,83±4,22 7-19 

Saygē-kabul 

Evli 134 30,90±4,12 10-35 

Boĸanmēĸ 14 32,14±3,78 20-35 

Eĸi vefat etmiĸ 6 32,67±3,93 25-35 

Problem çözme 

Evli 134 20,78±3,58 10-25 

Boĸanmēĸ 14 22,71±2,64 18-25 

Eĸi vefat etmiĸ 6 22,50±2,26 20-25 

Duyarlēlēk 

Evli 134 24,78±4,21 11-30 

Boĸanmēĸ 14 26,21±4,53 13-30 

Eĸi vefat etmiĸ 6 25,17±5,46 18-30 

Toplam 

Evli 134 108,37±14,73 45-135 

Boĸanmēĸ 14 114,50±15,72 68-135 

Eĸi vefat etmiĸ 6 110,17±15,70 89-129 

n: sayē, ort: ortalama, ss: standart sapma, min: minimum, maks: maksimum 

 

4.4.1. Medeni Duruma Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

Tablo 5ôde medeni duruma gºre ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵinin 

Tek Yönlü Varyans Analizi Sonu­larē yer almaktadēr. Medeni duruma gºre ebeveynin 

­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­ek ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel olarak anlamlē bir 

fark tespit edilmemiĸtir (p>0,05). Yani ózihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin 

iletiĸim d¿zeyi medeni duruma gºre farklēlaĸmaktadēr.ô hipotezi reddedilmiĸtir. 
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Tablo  5.  

Medeni Duruma Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵinin Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

 Medeni durum n Ort±SS f p 

Paylaĸēma a­ēk olma 

 Evli 134 16,31±3,82   

 Boĸanmēĸ 14 17,86±3,25 1,444 0.239 

 Eĸi vefat etmiĸ 6  15,00±5,51   

Engelsiz dinleme 

 Evli 134 15,60±3,96   

 Boĸanmēĸ 14 15,57±4,62 0,105 0.900 

 Eĸi vefat etmiĸ 6  14,83±4,22   

Saygē-kabul 

 Evli 134 30,90±4,12   

 Boĸanmēĸ 14 32,14±3,78 1,050 0.352 

 Eĸi vefat etmiĸ 6  32,67±3,93   

Problem çözme 

 Evli 134 20,78±3,58   

 Boĸanmēĸ 14 22,71±2,64 2,527 0.083 

 Eĸi vefat etmiĸ 6  22,50±2,26   

Duyarlēlēk 

 Evli 134 24,78±4,21   

 Boĸanmēĸ 14 26,21±4,53 0,724 0.487 

 Eĸi vefat etmiĸ 6  25,17±5,46   

Toplam 

 

 

 Evli 134 108,37±14,73   

 Boĸanmēĸ 14 114,50±15,72 1,098 0.336 

 Eĸi vefat etmiĸ 6 110,17±15,70   

n: sayē, ort: ortalama, ss: standart sapma, f: ¿­ veya daha fazla deĵiĸkenin karĸēlaĸtērēlmasē, p: tek yºnl¿ 

varyans analizi 

 

4.5. Yaĸ Gruplarēna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel Bulgularē 

Tablo 6 incelendiĵinde paylaĸēma a­ēk olma alt boyutunda, 25-36 yaĸ aralēĵē 46 

katēlēmcēdan oluĸmaktadēr. Puan ortalamasē 17,04 standart sapmasē 3,25 minimum 

deĵeri 9 maksimum deĵeri ise 20ôdir. 37-42 yaĸ aralēĵēnda 53 katēlēmcē vardēr. Puan 

ortalamasē 15,7 standart sapmasē 4,38 minimum deĵeri 4 maksimum deĵeri 20ôdir. 43 

ve ¿zerinde 55 katēlēmcē vardēr. Puan ortalamasē 16,53 standart sapmasē 3,74 minimum 

deĵeri 7 maksimum deĵeri ise 20ôdir. 

Engelsiz dinleme alt boyutunda ise 25-36 yaĸ aralēĵēnda 46 katēlēmcē vardēr. 

Puan ortalamasē 16,04 standart sapmasē 4,18 minimum deĵeri 7 maksimum deĵeri ise 
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23ôd¿r. 37-42 yaĸ aralēĵēnda ise 53 katēlēmcē vardēr. Puan ortalamasē 15,06 standart 

sapmasē 3,72 minimum deĵeri 9 maksimum deĵeri 22ôdir. 43 ve ¿zerinde ise 55 

katēlēmcē vardēr. Puan ortalamasē 15,15 standart sapmasē 4,15 minimum deĵeri 7 

maksimum deĵeri ise 25ôdir. 

Saygē kabul alt boyutunda ise 25-36 yaĸ aralēĵēnda 46 katēlēmcē vardēr. Puan 

ortalamasē 31,46 standart sapmasē 3,78 minimum deĵeri 19 maksimum deĵeri ise 35ôdir. 

37-42 yaĸ aralēĵēnda ise 53 katēlēmcē vardēr. Puan ortalamasē 30.3 standart sapmasē 4,78 

minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 35ôdir. 43 ve ¿zerinde ise 55 katēlēmcē vardēr. 

Puan ortalamasē 31,53 standart sapmasē 3,61 minimum deĵeri 19 maksimum deĵeri ise 

35ôdir 

Problem çözme alt boyutunda ise 25-36 yaĸ aralēĵēnda 46 katēlēmcē vardēr. Puan 

ortalamasē 20,87 standart sapmasē 3,43 minimum deĵeri 12 maksimum deĵeri ise 25ôdir. 

37-42 yaĸ aralēĵēnda ise 53 katēlēmcē vardēr. Puan ortalamasē 20,7 standart sapmasē 3,23 

minimum deĵeri 11 maksimum deĵeri 25ôdir. 43 ve ¿zerinde ise 55 katēlēmcē vardēr. 

Puan ortalamasē 21,47 standart sapmasē 3,82 minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri ise 

25ôdir 

Duyarlēlēk alt boyutunda ise 25-36 yaĸ aralēĵēnda 46 katēlēmcē vardēr. Puan 

ortalamasē 25,39 standart sapmasē 3,95 minimum deĵeri 15 maksimum deĵeri ise 

30ôdur. 37-42 yaĸ aralēĵēnda ise 53 katēlēmcē vardēr. Puan ortalamasē 24,00 standart 

sapmasē 4,48 minimum deĵeri 11 maksimum deĵeri 30ôdur. 43 ve ¿zerinde ise 55 

katēlēmcē vardēr. Puan ortalamasē 25,42 standart sapmasē 4,28 minimum deĵeri 16 

maksimum deĵeri ise 30ôdur. 

Toplamda 25-36 yaĸ aralēĵēnda bulunan 46 katēlēmcēnēn puan ortalamasē 110,08 

standart sapmasē 14,43 minimum deĵeri 68 maksimum deĵeri ise 131ôdir. 37-42 yaĸ 

aralēĵēnda bulunan 53 katēlēmcēnēn toplam puan ortalamasē 106,3 standart sapmasē 16,16 

minimum deĵeri 45 maksimum deĵeri 130ôdur. 43 ve ¿zeri yaĸ aralēĵēnda bulunan 55 

katēlēmcēnēn toplam puan ortalamasē 110,09 standart sapmasē 13,77 minimum deĵeri 76 

maksimum deĵeri 135ôdir. 
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Tablo  6.  

Yaĸ Grubuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel Bulgularē 

 Yaĸ n Ort±SS Min -Maks 

Paylaĸēma a­ēk olma 

25-36 46 17.04±3.25 9-20 

37-42 53 15.7±4.38 4-20 

43+ 55 16.53±3.74 7-20 

Engelsiz dinleme 

25-36 46 16.04±4.18 7-23 

37-42 53 15.6±3.72 9-22 

43+ 55 15.15±4.15 7-25 

Saygē-kabul 

25-36 46 31.46±3.78 19-35 

37-42 53 30.3±4.73 10-35 

43+ 55 31.53±3.61 19-35 

Problem çözme 

25-36 46 20.87±3.43 12-25 

37-42 53 20.7±3.23 11-25 

43+ 55 21.47±3.82 10-25 

Duyarlēlēk 

25-36 46 25.39±3.95 15-30 

37-42 53 24.00±4.48 11-30 

43+ 55 25.42±4.28 16-30 

Toplam 

25-36 46 110.8±14.43 68-131 

37-42 53 106.3±16.16 45-130 

43+ 55 110.09±13.77 76-135 

n: sayē, ort: ortalama, ss: standart sapma, min: minimum, maks: maksimum 

 

4.5.1 Yaĸ Gruplarēna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

Tablo 7ôde yaĸ gruplarēna gºre ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵinin Tek 

Yönlü Varyans Analizi Sonu­larē yer almaktadēr. Yaĸ gruplarēna gºre ebeveynin 

­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­ek ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel olarak anlamlē bir 

fark tespit edilmemiĸtir (p>0,05). Bu durumda ózihinsel engelli ­ocuĵa sahip 

ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyi yaĸa gºre farklēlaĸmaktadēr.ô hipotezi reddedilmiĸtir. 
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Tablo  7.  

Yaĸ Gruplarēna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Tek Yºnl¿ Varyans Analizi 

 Yaĸ n Ort±SS f p 

Paylaĸēma a­ēk 

olma 

 25-36 46 17.04±3.25   

 37-42 53 15.7±4.38 1.561 0.213 

 43+ 55 16.53±3.74   

Engelsiz 

dinleme 

 25-36 46 16.04±4.18   

 37-42 53 15.6±3.72 0.629 0.535  

 43+ 55 15.15±4.15   

Saygē-kabul 

 25-36 46 31.46±3.78   

 37-42 53 30.3±4.73 1.492 0.228 

 43+ 55 31.53±3.61   

Problem çözme 

 25-36 46 20.87±3.43   

 37-42 53 20.7±3.23 0.722 0.487 

 43+ 55 21.47±3.82   

Duyarlēlēk 

 25-36 46 25.39±3.95   

 37-42 53 24.00±4.48 1.899 0.153 

 43+ 55 25.42±4.28   

Toplam 

 25-36 46 110.8±14.43   

 37-42 53 106.3±16.16 1.367 0.258  

 43+ 55 110.09±13.77   

p: tek yönlü varyans analizi *<0,05 **<0,001, n: sayē, f: ¿­ veya daha fazla deĵiĸkenin karĸēlaĸtērēlmasē,  

 

4.6. Gelir Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi Bulgularē 

Tablo 8ôde gelir durumuna ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵi puanlarēnēn 

Studentôs t test ile karĸēlaĸtērmasē verilmiĸtir. Levene testi sonu­larēna gºre ebeveynin 

­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵi puanlarēna ait varyanslar homojen daĵēlēm 

gºstermektedir. Homojenlikler dikkate alēndēĵēnda, asgari ¿cretin üzerinde geliri 

olanlarda asgari ¿cret olanlara gºre engelsiz dinleme alt boyutu puan ortalamalarē daha 

y¿ksek ve istatistiksel olarak anlamlē bulunmuĸtur (p=0,007). Bu durumda ózihinsel 

engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyi gelir durumuna göre 

farklēlaĸmaktadērô hipotezi engelsiz dinleme alt boyutunda kabul gºrm¿ĸt¿r. 
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Tablo  8.  

Gelir Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Studentôs T Testi 

Sonu­larē 

 Asgari ücret Asgari ¿cretin 2 katēndan fazla    

 Ort±SS Min -Maks Ort±SS Min -Maks Levene p t p 

Paylaĸēma 

a­ēk olma 
16.37±3.92 4-20 16.47±3.73 8-20 0.785 -0.146 0.884 

Engelsiz 

dinleme 
15.02±3.83 7-25 16.91±4.15 8-25 0.488 -2.722 0.007* 

Saygē-

Kabul  
31.23±3.96 10-35 30.73±4.41 19-35 0.105 0.683 0.496 

Problem 

çözme 
21.08±3.55 10-25 20.89±3.43 14-25 0.778 0.311 0.756 

Duyarlēlēk 24.85±4.3 11-30 25.09±4.26 13-30 0.525 -0.310 0.757 

Toplam 
108.55±14.07 45-131 110.09±16.74 68-135 0.161 -0.583 0.561 

p: studentôs t test *<0,05 **<0,001, t: iki farklē deĵiĸkenin karĸēlaĸtērēlmasē 

 

4.7. Eĵitim Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel 

Bulgular 

Tablo 9 incelendiĵinde paylaĸēma a­ēk olma alt boyutunda ilkokul mezunlarēnēn 

sayēsē 86 puan ortalamasē 16,29 standart sapmasē 4.00 minimum deĵeri 4 maksimum 

deĵeri 20ôdir. Ortaokul mezunlarēnēn sayēsē 21 puan ortalamasē 16,90 standart sapmasē 

3,52 minimum deĵeri 9 maksimum deĵeri 20ôdir. Lise mezunlarēnēn sayēsē 28 puan 

ortalamasē 15,93 standart sapmasē 4,18 minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 20ôdir. 

¦niversite mezunlarēnēn sayēsē 19 puan ortalamasē 17,00 standart sapmasē 3,09 

minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 20ôdir. 

Engelsiz dinleme alt boyutunda ise, ilkokul mezunlarēnēn sayēsē 86 puan 

ortalamasē 15,07 standart sapmasē 4.01 minimum deĵeri 7 maksimum deĵeri 25ôdir. 

Ortaokul mezunlarēnēn sayēsē 21 puan ortalamasē 15,05 standart sapmasē 3,56 minimum 

deĵeri 9 maksimum deĵeri 20ôdir. Lise mezunlarēnēn sayēsē 28 puan ortalamasē 16,46 

standart sapmasē 3,87 minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 25ôdir. ¦niversite 

mezunlarēnēn sayēsē 19 puan ortalamasē 17,11 standart sapmasē 4,34 minimum deĵeri 8 

maksimum deĵeri 25ôdir. 
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Saygē kabul alt boyutunda ise, ilkokul mezunlarēnēn sayēsē 86 puan ortalamasē 

30,74 standart sapmasē 4.56 minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 35ôdir. Ortaokul 

mezunlarēnēn sayēsē 21 puan ortalamasē 30,95 standart sapmasē 3,38 minimum deĵeri 19 

maksimum deĵeri 35ôdir. Lise mezunlarēnēn sayēsē 28 puan ortalamasē 32,00 standart 

sapmasē 2,82 minimum deĵeri 23 maksimum deĵeri 35ôdir. ¦niversite mezunlarēnēn 

sayēsē 19 puan ortalamasē 31,42 standart sapmasē 4,18 minimum deĵeri 22 maksimum 

deĵeri 35ôdir. 

Problem ­ºzme alt boyutunda ise, ilkokul mezunlarēnēn sayēsē 86 puan 

ortalamasē 20,66 standart sapmasē 3,78 minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 25ôdir. 

Ortaokul mezunlarēnēn sayēsē 21 puan ortalamasē 21,10 standart sapmasē 3,00 minimum 

deĵeri 14 maksimum deĵeri 25ôdir. Lise mezunlarēnēn sayēsē 28 puan ortalamasē 21,64 

standart sapmasē 2,97 minimum deĵeri 14 maksimum deĵeri 25ôdir. ¦niversite 

mezunlarēnēn sayēsē 19 puan ortalamasē 21,68 standart sapmasē 3,46 minimum deĵeri 14 

maksimum deĵeri 25ôdir. 

Duyarlēlēk alt boyutunda ise, ilkokul mezunlarēnēn sayēsē 86 puan ortalamasē 

24,41 standart sapmasē 4,73 minimum deĵeri 11 maksimum deĵeri 30ôdur. Ortaokul 

mezunlarēnēn sayēsē 21 puan ortalamasē 24,81 standart sapmasē 3,54 minimum deĵeri 17 

maksimum deĵeri 30ôdur. Lise mezunlarēnēn sayēsē 28 puan ortalamasē 26,32 standart 

sapmasē 3,12 minimum deĵeri 18 maksimum deĵeri 30ôdur. ¦niversite mezunlarēnēn 

sayēsē 19 puan ortalamasē 25,32 standart sapmasē 4,14 minimum deĵeri 17 maksimum 

deĵeri 30ôdur. 

¥l­ek toplamēnda, ilkokul mezunlarēnēn sayēsē 86 puan ortalamasē 107,17 

standart sapmasē 15,95 minimum deĵeri 45 maksimum deĵeri 131ôdir. Ortaokul 

mezunlarēnēn sayēsē 21 puan ortalamasē 108,81 standart sapmasē 12,41 minimum deĵeri 

70 maksimum deĵeri 129ôdur. Lise mezunlarēnēn sayēsē 28 puan ortalamasē 112,36 

standart sapmasē 11,67 minimum deĵeri 79 maksimum deĵeri 135ôdir. ¦niversite 

mezunlarēnēn sayēsē 19 puan ortalamasē 112,53 standart sapmasē 15,95 minimum deĵeri 

74 maksimum deĵeri 135ôdir. 
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Tablo  9.  

Eĵitim Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel Bulgularē 

 Eĵitim durumu n Ort±SS Min -Maks 

Paylaĸēma a­ēk olma 

Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

16,29±4,00 

16,90±3,52 

15,93±4,18 

17,00±3,09 

4-20 

9-20 

8-20 

10-20 

Engelsiz dinleme 

Ķlkokul 86 15,07±4,01 

15,05±3,56 

16,46±3,87 

17,11±4,34 

7-25 

Ortaokul 21 9-20 

Lise 28 10-25 

Üniversite 19 8-25 

Saygē-kabul 

Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

30,74±4,56 

30,95±3,38 

32,00±2,82 

31,42±4,18 

10-35 

19-35 

23-35 

22-35 

Problem çözme 

Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

20,66±3,78 

21,10±3,00 

21,64±2,97 

21,68±3,46 

10-25 

14-25 

14-25 

14-25 

Duyarlēlēk 

Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

24,41±4,73 

24,81±3,54 

26,32±3,12 

25,32±4,14 

11-30 

17-30 

18-30 

17-30 

Toplam 

Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

107,17±15,95 

108,81±12,41 

112,36±11,67 

112,53±15,95 

45-131 

70-129 

79-135 

74-135 

n: sayē, ort: ortalama, ss: standart sapma, min: minimum, maks: maksimum 

 

4.7.1. Eĵitim Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

Tablo 10ôda eĵitim durumuna gºre ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵinin 

Tek Yºnl¿ Varyans Analizi Sonu­larē yer almaktadēr. Eĵitim durumuna gºre ebeveynin 

­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­ek ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel olarak anlamlē bir 
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fark tespit edilmemiĸtir (p>0,05). Yani ózihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin 

iletiĸim d¿zeyi eĵitim durumuna gºre farklēlaĸmaktadērô hipotezi kabul gºrmemiĸtir. 

 

Tablo  10.  

Eĵitim Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵinin Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

 Eĵitim durumu n Ort±SS f p 

Paylaĸēma a­ēk 

olma 

 Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

16,29±4,00 

16,90±3,52 

15,93±4,18 

17,00±3,09 

  

 0,431 0,731 

   

Engelsiz 

dinleme 

 Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

15,07±4,01 

15,05±3,56 

16,46±3,87 

17,11±4,34 

  

  1,999  0,117 

   

Saygē-kabul 

 Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

30,74±4,56 

30,95±3,38 

32,00±2,82 

31,42±4,18 

  

   0,712   0,546 

   

Problem çözme 

 Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

20,66±3,78 

21,10±3,00 

21,64±2,97 

21,68±3,46 

  

    0,821    0,484 

   

Duyarlēlēk 

 
Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

24,41±4,73 

24,81±3,54 

26,32±3,12 

25,32±4,14 

  

 
             

1,486 

           

0,221 

   

Toplam 

 
Ķlkokul 

Ortaokul 

Lise 

Üniversite 

86 

21 

28 

19 

107,17±15,95 

108,81±12,41 

112,36±11,67 

112,53±15,95 

  

 
            

1,273 

           

0,286 

   

p: tek yönlü varyans analizi *<0,05 **<0,001, n: sayē, f: ¿­ veya daha fazla deĵiĸkenin karĸēlaĸtērēlmasē 
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4.8. Meslek Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel 

Bulgular 

Tablo 11 incelendiĵinde paylaĸēma a­ēk olma alt boyutunda memurlarēn sayēsē 

17 puan ortalamasē 17,24 standart sapmasē 3,11 minimum deĵeri 12 maksimum deĵeri 

20ôdir. Serbest ­alēĸanlarēn sayēsē 27 puan ortalamasē 15,74 standart sapmasē 4,05 

minimum deĵeri 6 maksimum deĵeri 20ôdir. Ķĸ­ilerin sayēsē 31 puan ortalamasē 15,61 

standart sapmasē 4,46 minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 20ôdir. ¢alēĸmayanlarēn 

sayēsē 79 puan ortalamasē 16,75 standart sapmasē 3,65 minimum deĵeri 4 maksimum 

deĵeri 20ôdir. 

Engelsiz dinleme alt boyutunda ise, memurlarēn sayēsē 17 puan ortalamasē 17,65 

standart sapmasē 4,99 minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 22ôdir. Serbest ­alēĸanlarēn 

sayēsē 27 puan ortalamasē 14,00 standart sapmasē 3,86 minimum deĵeri 7 maksimum 

deĵeri 22ôdir. Ķĸ­ilerin sayēsē 31 puan ortalamasē 15,19 standart sapmasē 3,87 minimum 

deĵeri 9 maksimum deĵeri 23ôd¿r. ¢alēĸmayanlarēn sayēsē 79 puan ortalamasē 15,81 

standart sapmasē 3,71 minimum deĵeri 7 maksimum deĵeri 25ôdir. 

Saygē kabul alt boyutunda ise, memurlarēn sayēsē 17 puan ortalamasē 31,59 

standart sapmasē 4,36 minimum deĵeri 22 maksimum deĵeri 35ôdir. Serbest ­alēĸanlarēn 

sayēsē 27 puan ortalamasē 30,74 standart sapmasē 3,57 minimum deĵeri 21 maksimum 

deĵeri 35ôdir. Ķĸ­ilerin sayēsē 31 puan ortalamasē 30,03 standart sapmasē 4,32 minimum 

deĵeri 19 maksimum deĵeri 35ôdir. ¢alēĸmayanlarēn sayēsē 79 puan ortalamasē 31,51 

standart sapmasē 4,10 minimum deĵeri 10 maksimum deĵeri 35ôdir.  

Problem ­ºzme alt boyutunda ise, memurlarēn sayēsē 17 puan ortalamasē 21,12 

standart sapmasē 3,33 minimum deĵeri 14 maksimum deĵeri 25ôdir. Serbest ­alēĸanlarēn 

sayēsē 27 puan ortalamasē 21,00 standart sapmasē 3,75 minimum deĵeri 10 maksimum 

deĵeri 25ôdir. Ķĸ­ilerin sayēsē 31 puan ortalamasē 20,10 standart sapmasē 3,42 minimum 

deĵeri 14 maksimum deĵeri 25ôdir. ¢alēĸmayanlarēn sayēsē 79 puan ortalamasē 21,38 

standart sapmasē 3,48 minimum deĵeri 11 maksimum deĵeri 25ôdir. 

Duyarlēlēk alt boyutunda ise, memurlarēn sayēsē 17 puan ortalamasē 25,65 

standart sapmasē 4,39 minimum deĵeri 17 maksimum deĵeri 30ôdur. Serbest ­alēĸanlarēn 

sayēsē 27 puan ortalamasē 24,26 standart sapmasē 3,41 minimum deĵeri 18 maksimum 

deĵeri 30ôdur. Ķĸ­ilerin sayēsē 31 puan ortalamasē 23,55 standart sapmasē 4,92 minimum 

deĵeri 13 maksimum deĵeri 30ôdur. ¢alēĸmayanlarēn sayēsē 79 puan ortalamasē 25,53 

standart sapmasē 4,17 minimum deĵeri 11 maksimum deĵeri 30ôdur. 
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¥l­ek toplamēnda ise, memurlarēn sayēsē 17 puan ortalamasē 113,24 standart 

sapmasē17,08 minimum deĵeri 74 maksimum deĵeri 135ôdir. Serbest ­alēĸanlarēn sayēsē 

27 puan ortalamasē 105,74 standart sapmasē 11,36 minimum deĵeri 78 maksimum 

deĵeri 125ôdir. Ķĸ­ilerin sayēsē 31 puan ortalamasē 104,48 standart sapmasē 15,60 

minimum deĵeri 68 maksimum deĵeri 129ôdur. ¢alēĸmayanlarēn sayēsē 79 puan 

ortalamasē 110,97 standart sapmasē 14,73 minimum deĵeri 45 maksimum deĵeri 

131ôdir. 

 

Tablo  11.  

Meslek Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel Bulgularē 

 Meslek n Ort±SS Min -Maks 

Paylaĸēma a­ēk olma 

Memur 

Serbest ­alēĸan 

Ķĸ­i 

¢alēĸmēyor 

17 

27 

31 

79 

17,24±3,11 12-20 

15,74±4,05 6-20 

15,61±4,46 8-20 

16,75±3,65 4-20 

Engelsiz dinleme 

Memur 17 17,65±4,99 8-25 

Serbest ­alēĸan 27 14,00±3,86 7-22 

Ķĸ­i 31 15,19±3,87 9-23 

¢alēĸmēyor 79 15,81±3,71 7-25 

Saygē-kabul 

Memur 17 31,59±4,36 22-35 

Serbest ­alēĸan 27 30,74±3,57 21-35 

Ķĸ­i 31 30,03±4,32 19-35 

¢alēĸmēyor 79 31,51±4,10 10-35 

Problem çözme 

Memur 17 21,12±3,33 14-25 

Serbest ­alēĸan 27 21,00±3,75 10-25 

Ķĸ­i 31 20,10±3,42 14-25 

¢alēĸmēyor 79 21,38±3,48 11-25 

Duyarlēlēk 

Memur 17 25,65±4,39 17-30 

Serbest ­alēĸan 27 24,26±3,41 18-30 

Ķĸ­i 31 23,55±4,92 13-30 

¢alēĸmēyor 79 25,53±4,17 11-30 

Toplam 

Memur 17 113,24±17,08 74-135 

Serbest ­alēĸan 27 105,74±11,36 78-125 

Ķĸ­i 31 104,48±15,60 68-129 

¢alēĸmēyor 79 110,97±14,73 45-131 

n: sayē, ort: ortalama, ss: standart sapma, min: minimum, maks: maksimum 
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4.8.1. Meslek Durumuna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

Tablo 12ôde meslek durumuna gºre ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵinin 

Tek Yºnl¿ Varyans Analizi Sonu­larē yer almaktadēr. Meslek durumuna gºre engelsiz 

dinleme alt boyutu hari­, ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­ek ortalamalarē 

bakēmēndan istatistiksel olarak anlamlē bir fark tespit edilmemiĸtir (p>0,05). 

Meslek durumuna gºre engelsiz dinleme alt boyutu ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel 

olarak anlamlē bir fark vardēr (f=3,226; p=0,024). Tukey testi sonucuna gºre bu fark; 

memur-serbest ­alēĸan (p=0,016) gruplarē arasēndadēr. Bu durumda ózihinsel engelli 

­ocuĵa sahip ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyi mesleĵe gºre farklēlaĸmaktadērô hipotezi 

engelsiz dinleme alt boyutunda kabul gºrm¿ĸt¿r. 
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Tablo  12.  

Meslek Durumuna Göre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵinin Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

 Meslek n Ort±SS f p Farklēlēk 

Paylaĸēma 

a­ēk olma 

 
A. Memur 

B. Serbest ­alēĸan 

C. Ķĸ­i 

D. ¢alēĸmēyor 

17 

27 

31 

79 

17,24±3,11 

15,74±4,05 

15,61±4,46 

16,75±3,65 

 

        

1,178 

 

         

0,320 

                     

 

YOK 

    

    

Engelsiz 

dinleme 

 
A. Memur 

B. Serbest ­alēĸan 

C. Ķĸ­i 

D. ¢alēĸmēyor 

17 

27 

31 

79 

17,65±4,99 

14,00±3,86 

15,19±3,87 

15,81±3,71 

 

     

3.226 

 

   

0,024* 

                 

 

B < A 

    

    

Saygē-kabul 

 
A. Memur 

B. Serbest ­alēĸan 

C. Ķĸ­i 

D. ¢alēĸmēyor 

17 

27 

31 

79 

31,59±4,36 

30,74±3,57 

30,03±4,32 

31,51±4,10 

 

 

1,116 

 

 

0,345 

 

 

YOK 

    

    

Problem 

çözme 

 
A. Memur 

B. Serbest ­alēĸan 

C. Ķĸ­i 

D. ¢alēĸmēyor 

17 

27 

31 

79 

21,12±3,33 

21,00±3,75 

20,10±3,42 

21,38±3,48 

 

 

1,000 

 

 

0,395 

 

 

YOK 

    

    

Duyarlēlēk 

 
A. Memur 

B. Serbest ­alēĸan 

C. Ķĸ­i 

D. ¢alēĸmēyor 

17 

27 

31 

79 

25,65±4,39 

24,26±3,41 

23,55±4,92 

25,53±4,17 

 

 

2,018 

 

 

0,114 

 

 

YOK 

    

    

Toplam 

 
A. Memur 

B. Serbest ­alēĸan 

C. Ķĸ­i 

D. ¢alēĸmēyor 

17 

27 

31 

79 

113,24±17,08 

105,74±11,36 

104,48±15,60 

110,97±14,73 

 

 

2,375 

 

 

0,072 

 

 

YOK 

    

    

p: tek yönlü varyans analizi *<0,05 **<0,001 f: ¿­ veya daha fazla deĵiĸkenin karĸēlaĸtērēlmasē 
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4.9. ¢ocuk Sayēsēna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel Bulgular 

Tablo 13 incelendiĵinde paylaĸēma a­ēk olma alt boyutunda, ­ocuk sayēsē bir 

olanlarēn sayēsē 25 puan ortalamasē 18,08 standart sapmasē 2,56 minimum deĵeri 12 

maksimum deĵeri 20ôdir. ¢ocuk sayēsē iki olanlarēn sayēsē 49 puan ortalamasē 16,61 

standart sapmasē 3,72 minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 20ôdir. ¢ocuk sayēsē ¿­ ve 

daha fazlasē olanlarēn sayēsē 80 puan ortalamasē 15,74 standart sapmasē 4,12 minimum 

deĵeri 4 maksimum deĵeri 20ôdir. 

Engelsiz dinleme alt boyutunda ise, çocuk sayēsē bir olanlarēn sayēsē 25 puan 

ortalamasē 16.60 standart sapmasē 5,25 minimum deĵeri 7 maksimum deĵeri 25ôdir. 

¢ocuk sayēsē iki olanlarēn sayēsē 49 puan ortalamasē 15,65 standart sapmasē 3,59 

minimum deĵeri 8 maksimum deĵeri 23ôd¿r. ¢ocuk sayēsē ¿­ ve daha fazlasē olanlarēn 

sayēsē 80 puan ortalamasē 15,20 standart sapmasē 3,80 minimum deĵeri 7 maksimum 

deĵeri 25ôdir. 

Saygē kabul alt boyutunda ise, ­ocuk sayēsē bir olanlarēn sayēsē 25 puan 

ortalamasē 33,12 standart sapmasē 1.76 minimum deĵeri 30 maksimum deĵeri 35ôdir. 

¢ocuk sayēsē iki olanlarēn sayēsē 49 puan ortalamasē 31,49 standart sapmasē 3,76 

minimum deĵeri 20 maksimum deĵeri 35ôdir. ¢ocuk sayēsē ¿­ ve daha fazlasē olanlarēn 

sayēsē 80 puan ortalamasē 30,20 standart sapmasē 4,55 minimum deĵeri 10 maksimum 

deĵeri 35ôdir. 

Problem ­ºzme alt boyutunda ise, ­ocuk sayēsē bir olanlarēn sayēsē 25 puan 

ortalamasē 23,28 standart sapmasē 2,61 minimum deĵeri 14 maksimum deĵeri 25ôdir. 

¢ocuk sayēsē iki olanlarēn sayēsē 49 puan ortalamasē 21,12 standart sapmasē 2,96 

minimum deĵeri 14 maksimum deĵeri 25ôdir. ¢ocuk sayēsē ¿­ ve daha fazlasē olanlarēn 

sayēsē 80 puan ortalamasē 20,26 standart sapmasē 3,77 minimum deĵeri 10 maksimum 

deĵeri 25ôdir. 

Duyarlēlēk alt boyutunda ise, ­ocuk sayēsē bir olanlarēn sayēsē 25 puan ortalamasē 

26,64 standart sapmasē 3,46 minimum deĵeri 17 maksimum deĵeri 30ôdur. ¢ocuk sayēsē 

iki olanlarēn sayēsē 49 puan ortalamasē 24,82 standart sapmasē 4,14 minimum deĵeri 13 

maksimum deĵeri 30ôdur. ¢ocuk sayēsē ¿­ ve daha fazlasē olanlarēn sayēsē 80 puan 

ortalamasē 24,45 standart sapmasē 4,50 minimum deĵeri 11 maksimum deĵeri 30ôdur. 

¥l­ek toplamēnda ­ocuk sayēsē bir olanlarēn puan ortalamasē 117,72 standart 

sapmasē 11,76 minimum deĵeri 89 maksimum deĵeri 135ôdir. ¢ocuk sayēsē iki olanlarēn 

puan ortalamasē 109,69 standart sapmasē 13,33 minimum deĵeri 68 maksimum deĵeri 

131ôdir. ¢ocuk sayēsē ¿­ ve fazlasē olanlarēn puan ortalamasē 105,85 standart sapmasē 

15,60 minimum deĵeri 45 maksimum deĵeri 128ôdir. 
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Tablo  13.  

¢ocuk Sayēsēna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Betimsel Bulgular 

 ¢ocuk sayēsē n Ort±SS Min -Maks 

Paylaĸēma a­ēk olma 

1 25 18,08±2,56 12-20 

2 49 16,61±3,72 8-20 

3 ve üzeri 80 15,74±4,12 4-20 

Engelsiz dinleme 

1 25 16,60±5,25 7-25 

2 49 15,65±3,59 8-23 

3 ve üzeri 80 15,20±3,80 7-25 

Saygē-kabul 

1 25 33,12±1,76 30-35 

2 49 31,49±3,76 20-35 

3 ve üzeri 80 30,20±4,55 10-35 

Problem çözme 

1 25 23,28±2,61 14-25 

2 49 21,12±2,96 14-25 

3 ve üzeri 80 20,26±3,77 10-25 

Duyarlēlēk 

1 25 26,64±3,46 17-30 

2 49 24,82±4,14 13-30 

3 ve üzeri 80 24,45±4,50 11-30 

Toplam 

1 25 117,72±11,76 89-135 

2 49 109,69±13,33 68-131 

3 ve üzeri 80 105,85±15,60 45-128 

n: sayē, ort: ortalama, ss: standart sapma, min: minimum, maks: maksimum 

 

4.9.1. ¢ocuk Sayēsēna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi Tek Yºnl¿ 

Varyans Analizi Sonu­larē 

Tablo 14ôde ­ocuk sayēsēna gºre ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵinin 

Tek Yºnl¿ Varyans Analizi Sonu­larē yer almaktadēr. ¢ocuk sayēsēna gºre engelsiz 

dinleme ve duyarlēlēk alt boyut ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel olarak anlamlē bir 

fark tespit edilmemiĸtir (p>0,05). 

¢ocuk sayēsēna gºre paylaĸēma a­ēk olma alt boyutu ortalamalarē bakēmēndan 

istatistiksel olarak anlamlē bir fark vardēr (f=3.762; p=0,025). Tukey testi sonucuna göre 

bu fark; ­ocuk sayēsē 1 ile 3 ve ¿zeri (p=0,021) gruplarē arasēndadēr.  
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¢ocuk sayēsēna gºre saygē-kabul alt boyutu ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel 

olarak anlamlē bir fark vardēr (f=5.513; p=0,005). Tukey testi sonucuna gºre bu fark; 

­ocuk sayēsē 1 ile 3 ve ¿zeri (p=0,005) gruplarē arasēndadēr.  

¢ocuk sayēsēna gºre problem ­ºzme alt boyutu ortalamalarē bakēmēndan 

istatistiksel olarak anlamlē bir fark vardēr (f=7.715; p=0,001). Tukey testi sonucuna gºre 

bu fark; ­ocuk sayēsē 1 ile 2 (p=0,027), 1 ile 3 ve ¿zeri (p<0,001) gruplarē arasēndadēr.  

¢ocuk sayēsēna gºre ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸimi ºl­eĵi toplam puan 

ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel olarak anlamlē bir fark vardēr (f=6.605; p=0,002). 

Tukey testi sonucuna gºre bu fark; ­ocuk sayēsē 1 ile 3 ve ¿zeri (p=0,001) gruplarē 

arasēndadēr.  Yani ózihinsel engelli çocuĵa sahip ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyi ­ocuk 

sayēsēna gºre farklēlaĸmaktadēr.ô hipotezi engelsiz dinleme ve duyarlēlēk alt boyutu 

haricinde kabul gºrm¿ĸt¿r. 

 

Tablo  14.  

¢ocuk Sayēsēna Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Olan Ķletiĸimi ¥l­eĵinin Tek Yönlü Varyans 

Analizi Sonu­larē 

                 ¢ocuk Sayēsē                    n  Ort±SS        f      p  Farklēlēk  

Paylaĸēma a­ēk 

olma 

A. 1 25 18,08±2,56   C < A 

B. 2 49 16,61±3,72 3,762 0,025*  

C. 3 ve üzeri 80 15,74±4,12    

Engelsiz 

dinleme 

A. 1 25 16,60±5,25   YOK 

B. 2 49 15,65±3,59 1,181 0,310  

C. 3 ve üzeri 80 15,20±3,80    

Saygē-kabul 

A. 1 25 33,12±1,76    

B. 2 49 31,49±3,76 5,513 0,005* C < A 

C. 3 ve üzeri 80 30,20±4,55    

Problem çözme 

A. 1 25 23,28±2,61    

B. 2 49 21,12±2,96 7,715 0,001* B < A, C < A 

C. 3 ve üzeri 80 20,26±3,77    

Duyarlēlēk 

A. 1 25 26,64±3,46    

B. 2 49 24,82±4,14 2,569 0,080 YOK 

C. 3 ve üzeri 80 24,45±4,50    

Toplam 

A. 1 25  117,72±11,76    

B. 2   49  109,69±13,33 6,605 0,002* C < A 

C. 3 ve üzeri 80   105,85±15,60    

p: tek yönlü varyans Analizi *<0,05 **<0,001, f: ¿­ veya daha fazla deĵiĸkenin karĸēlaĸtērēlmasē 
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BÖLÜM V  

5. TARTIķMA VE YORUM 

Bu ­alēĸmanēn amacē, zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynlerin iletiĸim 

d¿zeylerinin ­eĸitli deĵiĸkenler a­ēsēndan incelenip deĵerlendirilmesidir. Bu kapsamda 

ebeveynlerin iletiĸim d¿zeylerinin yaĸ, cinsiyet, medeni durum, gelir d¿zeyi, meslek, 

­ocuk sayēsē ve eĵitim durumuna gºre incelenmesi ­alēĸmanēn ana odaĵēnē 

oluĸturmuĸtur. ¥rneklemi oluĸturan zihinsel engelli ­ocuĵa sahip ebeveynler ise genel 

anlamda ulaĸēlmasē g¿­ bir ­alēĸma grubu olarak gºzlemlenmiĸtir. 

 

5.1. Sosyodemografik Deĵiĸkenlere Gºre Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵine 

Ait Bulgulara Ķliĸkin Tartēĸma ve Yorum 

Araĸtērmadan elde edilen bulgularda, cinsiyet deĵiĸkenimize gºre ebeveynin 

­ocuĵuyla olan iletiĸimi istatistiksel olarak anlamlē ­ēkmēĸtēr. Annelerin iletiĸim d¿zeyi 

babalara göre daha yüksek ve istatistiksel olarak daha anlamlē bulunmuĸtur. Bu durum 

annelerin ­ocuklarēyla olan olumlu etkileĸimine, dikkat ­ekebilir. Ayrēca anne baba 

­ocuk iletiĸimi ¿zerine yapēlan benzer bir ­alēĸmada (Meri­, 2017) annelerin iletiĸim 

toplam puanēnēn babalara gºre daha y¿ksek ve anlamlē olduĵu belirtilmiĸtir. Bir baĸka 

­alēĸmada (¢aĵlar, 2019) puan ortalamalarē bakēmēndan annelerin iletiĸim d¿zeyinin 

babalara gºre daha y¿ksek olduĵu belirtmiĸtir. 

Araĸtērmanēn medeni durum deĵiĸkenine gºre elde edilen bulgularēnda 

ebeveynin medeni durumunun (evli, boĸanmēĸ, eĸi vefat etmiĸ) anne babanēn ­ocuĵuyla 

olan iletiĸim d¿zeyinde istatistiksel olarak anlamlē bir fark oluĸturmadēĵē bulgusuna 

varēlmēĸtēr. ¢alēĸma sonucunda, anne baba ­ocuk iletiĸiminin medeni durum 

deĵiĸkeniyle anlamlē bir fark oluĸturmadēĵē sºylenebilir. 

Ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸim d¿zeyinin anne babanēn yaĸ grubu 

deĵiĸkenine gºre elde edilen bulgularda anlamlē bir fark tespit edilememiĸtir. 

Literat¿rde anne baba ­ocuk iletiĸimi ¿zerine yapēlan benzer ­alēĸmalara bakēldēĵēnda, 

(Meriç, 2017) annelerin 31-35 yaĸ aralēĵēnda iletiĸim becerisine yºnelik anlamlē bir fark 

oluĸturduĵu belirtilmiĸ ve babalarēn 41 yaĸ ¿st¿nde iletiĸim d¿zeyinin daha iyi olduĵu 

sonucuna varēlmēĸtēr. Benzer ­alēĸmada ki sonuca bakēldēĵēnda kendi i­inde ¿st yaĸ 

gruplarēnda ki ebeveynlerin iletiĸim d¿zeyinin daha iyi olduĵu sºylenebilir. 
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Gelir durumu deĵiĸkenine gºre elde edilen bulgulara gºre araĸtērmada, engelsiz 

dinleme alt boyutunda asgari ¿cretin ¿zerinde geliri olan ebeveynlerin iletiĸim 

d¿zeyinin daha anlamlē olduĵu sonucuna varēlmēĸtēr. Gelir d¿zeyi y¿ksek aileler 

imkanlara daha kolay ulaĸabilmekte ve maddi gereksinim y¿k¿n¿n altēnda daha az 

bulunmaktadēr. Bu sebeple stres, kaygē gibi durumlarē daha az yaĸayarak etkili bir 

iletiĸim kurma becerisi yºn¿nde daha ĸanslē olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Eĵitim durumu deĵiĸkenine gºre araĸtērma bulgularēna bakēldēĵēnda ebeveynin 

­ocuĵuyla iletiĸimi ºl­ek puanē bakēmēndan anlamlē bir fark olmadēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Benzer bir ­alēĸmada (Meri­, 2017) ¿niversite mezunu ebeveynlerin iletiĸim 

d¿zeylerinin daha y¿ksek ve anlamlē olduĵunu belirtmiĸtir.  

Araĸtērmada ailenin sahip olduĵu ­ocuk sayēsēyla, ebeveynin ­ocuĵuyla olan 

iletiĸim d¿zeyi arasēnda ki bulgular incelendiĵinde, istatistiksel olarak anlamlē bir farkēn 

oluĸtuĵu belirtilmiĸtir. Bu anlamlē fark ºl­ek toplam puanē ve paylaĸēma a­ēk olma, 

saygē kabul, problem ­ºzme alt boyutlarēnda ger­ekleĸmiĸtir. ¥l­ek toplamē dikkate 

alēndēĵēnda ­ocuk sayēsēnēn ebeveynin iletiĸim d¿zeyini istatistiksel olarak anlamlē bir 

fark oluĸturarak etkilediĵini sºyleyebiliriz. Baĸka bir ­alēĸmada (Meri­, 2017) tek 

­ocuĵa sahip annelerin, ­ocuklarēyla olan iletiĸimlerinin daha iyi olduĵu sonucuna 

varēlmēĸtēr. Ķki ­alēĸmada karĸēlaĸtērēldēĵēnda sonu­lar arasēnda paralellik olduĵu 

söylenebilir. 

Araĸtērma bulgularē ebeveynin mesleki deĵiĸkenine gºre incelendiĵinde, 

ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸim d¿zeyinin mesleĵe gºre istatistiksel olarak anlamlē 

farkēn, engelsiz dinleme alt boyutunda memur ile serbest ­alēĸan arasēnda ger­ekleĸtiĵi 

sonucuna varēlmēĸtēr. Anne baba ve ­ocuk iletiĸimi ¿zerine yapēlmēĸ benzer bir 

­alēĸmada (Meri­, 2019), memur anne babalarēn iĸ­i anne babalara gºre iletiĸim 

d¿zeyinin daha iyi olduĵu belirtilmiĸtir. Ķki ­alēĸma karĸēlaĸtērēldēĵēnda paralellik sºz 

konusu olduĵu gºr¿lmektedir. ¥l­ek genel puan ortalamalarē dikkate alēndēĵēnda ise 

ebeveynin iletiĸim d¿zeyinin mesleĵe gºre istatistiksel olarak farklēlaĸmadēĵē 

görülmektedir. 
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BÖLÜM VI  

6. SONU¢ VE ¥NERĶLER 

6.1. Sonuç 

Araĸtērma sonucunda zihinsel engelli çocuĵa sahip ebeveynlerin ­ocuklarēyla 

olan iletiĸim d¿zeyi ­eĸitli deĵiĸkenler tarafēndan incelenmiĸtir. Yapēlan ­alēĸma 

sonucunda elde edilen bulgulara gºre ebeveynlerin ­oĵunluĵunun annelerden oluĸtuĵu 

ebeveynlerin ­oĵunluĵunun evli olduĵu, ailenin gelir düzeyinin asgari ücret düzeyinde 

olduĵu ve ­ocuk sayēsē bakēmēndan ºrneklemi oluĸturan anne babalarēn ­oĵunun ¿­ ve 

daha fazla ­ocuĵa sahip olduĵu bilgisine ulaĸēlmēĸtēr. 

Ebeveynin ­ocuĵuyla olan iletiĸim d¿zeyinin araĸtērma deĵiĸkenlerine gºre 

incelenmesi sonucunda ise ĸu sonu­lara varēlmēĸtēr; 

Medeni durum, yaĸ gruplarē ve eĵitim durumuna gºre istatistiksel olarak anlamlē 

bir fark tespit edilmemiĸtir.  

Cinsiyete gºre ise annelerin babalara gºre iletiĸim d¿zeylerinin daha y¿ksek 

olduĵu sonucuna varēlmēĸtēr. 

Gelir durumuna göre ise sadece engelsiz dinleme alt boyutunda geliri asgari 

¿cretten daha ­ok olan ebeveynlerin iletiĸim d¿zeylerinin daha y¿ksek olduĵu sonucuna 

varēlmēĸtēr.  

Mesleklere göre ise yine engelsiz dinleme alt boyutunda istatistiksel olarak 

anlamlē bir farkēn oluĸtuĵu sonucuna varēlmēĸtēr. Bu farkēn ise memurlar ve serbest 

­alēĸan gruplarē arasēnda olduĵu belirtilmiĸtir. Memurlarēn serbest ­alēĸanlara gºre 

iletiĸim puan ortalamalarē daha y¿ksek ­ēkmēĸtēr. 

¢ocuk sayēsēna gºre ºl­ek toplamēnda ve paylaĸēma a­ēk olma, saygē kabul, 

problem ­ºzme alt boyutlarēnda puan ortalamalarē bakēmēndan istatistiksel olarak 

anlamlē bir farkēn olduĵu sonucuna varēlmēĸtēr.  

 

6.2. Öneriler 

Araĸtērma ºrneklemini ve odak noktasēnē oluĸturan zihinsel engelli çocuklara 

sahip ebeveynler ­alēĸēlmasē ve ulaĸēlmasē g¿­ bir grup olmuĸtur. Engelli bireyler ve 

engelli ­ocuk sahibi ailelerin, ¿lkemizde son yēllarda artan farkēndalēĵēna raĵmen yurt 

i­i kaynaklar ve araĸtērmalar incelendiĵinde belirtilen ºrneklem grubu üzerinde az 
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sayēda ­alēĸma olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. ¥zellikle ¿zerinde ­alēĸēlan ºrneklem grubunda 

ebeveyn iletiĸimine yºnelik bir baĸka ­alēĸma bulunamamēĸtēr. 

Uygulayēcēya yºnelik ºneriler ĸu ĸekilde olabilir; 

 

1. Annelerin iletiĸim d¿zeyinin babalara gºre daha anlamlē ve y¿ksek ­ēkmasēna 

yºnelik, babalara okul rehberlik birimleri aracēlēĵēyla iletiĸim becerileri i­erikli 

bilgilendirici ­alēĸmalar yapēlabilir ve babalarēn katēlēmē saĵlanabilir. 

2. Gelir durumu y¿ksek olanlarēn, gelir durumu d¿ĸ¿k olanlara gºre iletiĸim 

d¿zeyinin y¿ksek ­ēkmasē sebebiyle ailelerin gereksinimlerinin yasalarla 

saĵlanmēĸ haklar nezdinde, etkili bir ĸekilde karĸēlanmasēnēn ebeveynin iletiĸim 

becerisine olumlu etki saĵlayabilir. 

3. Meslekler bazēnda memur serbest ­alēĸan gruplarē arasēnda oluĸan anlamlē farka 

yºnelik, serbest ­alēĸan anne babalar i­in rehberlik ve araĸtērma merkezleri 

b¿nyesinde belirli zaman aralēklarēnda anne baba ­ocuk iletiĸimi i­erikli 

bilgilendirici ­alēĸmalar yapēlabilir. 

4. ¢ocuk sayēsē bazēnda ­ok ­ocuklu ebeveynler için okul rehberlik birimleri ve 

rehberlik araĸtērma merkezleri b¿nyesinde iletiĸim, ­ocuk davranēĸ yºnetimi 

i­erikli bilgilendirici ­alēĸmalar yapēlabilir. 

 

Araĸtērmacēlara yºnelik ºneriler ĸu ĸekilde olabilir; 

 

1 Daha geniĸ ºrneklem grubunda ve daha ­eĸitli engel t¿r¿nde ­ocuklara sahip 

ebeveynler, ¿zerinde ­alēĸēlabilir. 

2 Engelli ­ocuĵun cinsiyetine gºre anne babanēn iletiĸim d¿zeyi nasēl sorusuna 

yºnelik ­alēĸma yapēlabilir. 

3 Deĵiĸkenleri daha ­eĸitlendirip literat¿re katkē saĵlanabilir. 
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!b! .T[Ta 5![L Psikoloji 

I!bDT ! !a!5! 

h[5¦F¦ ό59w{ κ ¢9½ύ 

Tez 

T{¢9Y59 .¦[¦b5¦F¦ 

5mb9a9 !T¢ 

5mb9a[TY Y!¸5LbLb 

YAPILIP-¸!tL[a!5LFL  

нлмф κ нлнл D«½  κ  .!I!w  5mb9aT Y!¸5LbL ¸9bT[95TaΦ  

!w! ¢Lwa!κ!bY9¢κ4![L a! ¢![9.T T[9 T[DT[T .T[DT[9w 

¢9½Tb Yhb¦{¦ ½ƛƘƛƴǎŜƭ 9ƴƎŜƭƭƛ 4ƻŎǳƐŀ {ŀƘƛǇ 9ōŜǾŜȅƴƭŜǊƛƴ TƭŜǘƛǒƛƳ 5ǸȊŜȅƛƴƛƴ TƴŎŜƭŜƴƳŜǎƛ 

¢9½Tb !a!/L 9ōŜǾŜȅƴƛƴ 4ƻŎǳƐǳȅƭŀ hƭŀƴ TƭŜǘƛǒƛƳƛƴƛƴ 4Ŝǒƛǘƭƛ 5ŜƐƛǒƪŜƴƭŜǊƭŜ TƴŎŜƭŜƴƳŜǎƛ 

¢9½Tb ¢«wY49 m½9¢T  9ōŜǾŜȅƴƛƴ 4ƻŎǳƐǳȅƭŀ hƭŀƴ TƭŜǘƛǒƛƳ 5ǸȊŜȅƛƴƛƴ !ǊŀǒǘƤǊƤƭƳŀǎƤ ǾŜ TƴŎŜƭŜƴƳŜǎƛ 

!w! ¢Lwa! ¸!tL[!/!Y 

OLAN 

SEKTÖRLER/ 

KURUMLARIN ADLARI 

a9.ϥŜ ōŀƐƭƤ ƻƪǳƭƭŀǊ  

mailto:ayyildiz.395@gmail.com
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T½Tb ![Lb!/!Y h[!b 

Y¦w¦a! !T¢ .T[DT[9w  

(KURUMUN ADI- 

 ¦.9{Tκ a«5«w[«F« - 

T[T - T[49{Tύ 

Yƻƴȅŀκ9ǊŜƐƭƛ TƭœŜ aƛƭƭƛ 9ƐƛǘƛƳ aǸŘǸǊƭǸƐǸ 

¸!tL[a!Y T{¢9b9b 

4![L a!bLb T½Tb 

![Lba!Y T{¢9b9b 

Y¦w¦a¦b I!bDT 

T[49[9wTb9κ I!bDT 

Y¦w¦a¦b!κ I!bDT 

.m[«a«b59κ I!bDT 

![!bLb!κ I!bDT 

Yhb¦[!w5!κ I!bDT 

Dw¦.!κ YTa[9w9κ b9 

¦¸D¦[!b!/!FL  DT.T 

!¸wLb¢L[L .T[DT[9w 

Yƻƴȅŀκ9ǊŜƐƭƛ TƭœŜ aƛƭƭƛ 9ƐƛǘƛƳ aǸŘǸǊƭǸƐǸƴŜ ōŀƐƭƤ ƻƪǳƭƭŀǊŘŀ ŜƐƛǘƛƳ ƎǀǊŜƴ 

ȊƛƘƛƴǎŜƭ ŜƴƎŜƭƭƛ ǊŀǇƻǊǳƴŀ ǎŀƘƛǇ œƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ŜōŜǾŜȅƴƭŜǊƛƴŜ ǳƭŀǒƤƭƳƤǒǘƤǊΦ 

UYGULANACAK OLAN 

4![L a!¸! !T¢ 

!bY9¢[9wTbκ 

m[49Y[9wTb 

.! [LY[!wLκ I!bDT 

!bY9¢[9wTb - 

m[49[9wTb 

¦¸D¦[!b!/!FL  

9ōŜǾŜȅƴƛƴ 4ƻŎǳƐǳȅƭŀ TƭŜǘƛǒƛƳƛ mƭœŜƐƛ ǾŜ {ƻǎȅƻ 5ŜƳƻƎǊŀŦƛƪ CƻǊƳ 

EKLER (ANKETLER, 

ÖLÇEKLER, FORMLAR,  

ΧΦ ±Φ.Φ DT.T 

EVRAKLARIN 

T{Ta[9wT¸[9 .Tw[TY¢9 

KAÇ ADET/SAYFA 

h[5¦Y[!wLb! !T¢ 

.T[DT[9w T[9 !¸wLb¢L[L 

YAZILACAKTIR) 

 м ǎŀȅŦŀ 9ōŜǾŜȅƴƛƴ 4ƻŎǳƐǳȅƭŀ TƭŜǘƛǒƛƳƛ mƭœŜƐƛ м {ŀȅŦŀ {ƻǎȅƻ 5ŜƳƻƎǊŀŦƛƪ CƻǊƳ 

mǊƴŜƐƛ 

mFw9b/TbTb !5L - SOYADI: Metehan 

I!¢¦bhF[¦ 

 mƐǊŜƴŎƛ TƳȊŀǎƤΥ 9ƴǎǘƛǘǸŘŜ ƪŀƭŀƴ ŀǎƤƭ ǎǳǊŜǘƛ 

ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ                                                                                                             

¢!wTIΥ нн κ ммκ нлмф  

 

 

 



59 

¢9½κ !w! ¢Lwa!κ!bY9¢κ4![L a! ¢![9.T T[9 T[DT[T 59F9w[9b5Twa9 {hb¦/¦ 

мΦ {ŜœƛƭŜƴ ƪƻƴǳ .ƛƭƛƳ ǾŜ Tǒ 5ǸƴȅŀǎƤƴŀ ƪŀǘƪƤ ǎŀƐƭŀȅŀōƛƭŜŎŜƪǘƛǊΦ 

нΦ !ƴƤƭŀƴ ƪƻƴǳ ǇǎƛƪƻƭƻƧƛ ǾŜ ŜƐƛǘƛƳ ǀƐǊŜǘƛƳ ŦŀŀƭƛȅŜǘƛ ŀƭŀƴƤ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ƎƛǊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 

мΦ¢9½ 5!bL a!bLbLb 

ONAYI 

нΦ¢9½ 5!bL a!bLbLb hb!¸L 

(VARSA) 

{h{¸![ .T[Ta[9w 

9b{¢T¢«{« 

MÜDÜRÜNÜN 

ONAYI 

A.B.D. 

.! Y!bLbLb 

ONAYI 

  !ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ !ȅǒŜ !±/L   !ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ .ŀƘŀŘƤǊ YmY{![!b !ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ aǳǊŀǘ 

KOÇ 

!ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ 

 ǸƪǊǸ ¦F¦½ 

  ¦ƴǾŀƴƤ         Υ tǊƻŦŜǎǀǊ 

Doktor 

  ¦ƴǾŀƴƤΥ 5ƻƪǘƻǊ mƐǊŜǘƛƳ «ȅŜǎƛ ¦ƴǾŀƴƤΥ 5ƻœŜƴǘ 

Doktor 

¦ƴǾŀƴƤΥ tǊƻŦŜǎǀǊ 

Doktor 

  TƳȊŀǎƤ          Υ 9ƴǎǘƛǘǸŘŜ 

ƪŀƭŀƴ ŀǎƤƭ ǎǳǊŜǘƛ ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ 

  TƳȊŀǎƤΥ 9ƴǎǘƛǘǸŘŜ ƪŀƭŀƴ ŀǎƤƭ ǎǳǊŜǘƛ 

ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ 

TƳȊŀǎƤΥ 9ƴǎǘƛǘǸŘŜ 

ƪŀƭŀƴ ŀǎƤƭ ǎǳǊŜǘƛ 

ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ 

TƳȊŀǎƤΥ 9ƴǎǘƛǘǸŘŜ 

ƪŀƭŀƴ ŀǎƤƭ ǎǳǊŜǘƛ 

ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ 

22.11.2019 22.11.2019 22.11.2019 22.11.2019 

9¢TY Y¦w¦[¦ !{L[ «¸9[9wTb9 !T¢ .T[DT[9w 

!ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ 

aǳǎǘŀŦŀ .! !w!b 

!ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ Yücel 

9w¢9YTb    

!ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ Deniz 

Aynur GÜLER  

!ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ Ali 

Engin OBA    

!ŘƤ - {ƻȅŀŘƤΥ 

Mustafa Tevfik 

ODMAN 

¦ƴǾŀƴƤ  Υ tǊƻŦΦ 5ǊΦ  ¦ƴǾŀƴƤ  Υ tǊƻŦΦ 5ǊΦ  ¦ƴǾŀƴƤΥ tǊƻŦΦ 5ǊΦ  ¦ƴǾŀƴƤ   Υ tǊƻŦΦ 5ǊΦ  ¦ƴǾŀƴƤΥ tǊƻŦΦ 5ǊΦ  

9ƴǎǘƛǘǸŘŜ ƪŀƭŀƴ ŀǎƤƭ 

ǎǳǊŜǘƛ ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ 

Enstitüde kalan 

ŀǎƤƭ ǎǳǊŜǘƛ ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ 

9ƴǎǘƛǘǸŘŜ ƪŀƭŀƴ ŀǎƤƭ 

ǎǳǊŜǘƛ ƛƳȊŀƭƤŘƤǊ 

TƳȊŀǎƤ Υ ΧΦΦΧΦΧΧ TƳȊŀǎƤ Υ ΧΦΦΦΧΧ 

  22/11 / 2019 22.11.2019 22.11.2019  ΦΦΧ κ ΧΦΦ κ нлΦΦΦΦΦ Χ κ ΧΦΦ κ нлΦΦΦΦΦ 

Etik Kurulu Jüri 

.ŀǒƪŀƴƤ - !ǎƤƭ «ȅŜ  

Etik Kurulu Jüri 

!ǎƤƭ «ȅŜǎƛ 

9ǘƛƪ YǳǊǳƭǳ WǸǊƛ !ǎƤƭ 

Üyesi 

9ǘƛƪ YǳǊǳƭǳ WǸǊƛ !ǎƤƭ 

Üyesi 

Etik Kurulu Jüri 

!ǎƤƭ «ȅŜǎƛ 

  
     

h¸ .Tw[TFT T[9  
 

 

4ŀƭƤǒƳŀ  ȅŀǇƤƭŀŎŀƪ  ƻƭŀƴ  ǘŜȊ  ƛœƛƴ  ǳȅƎǳƭŀȅŀŎŀƪ  ƻƭŘǳƐǳ 

!ƴƪŜǘƭŜǊƛκCƻǊƳƭŀǊƤκmƭœŜƪƭŜǊƛ 4ŀƐ «ƴƛǾŜǊǎƛǘŜǎƛ 9ǘƛƪ YǳǊǳƭǳ !ǎƤƭ 

WǸǊƛ «ȅŜƭŜǊƛƴŎŜ TƴŎŜƭŜƴƳƛǒ ƻƭǳǇΣ  нфκ ммκ нлмф  -  10 /01 / 

нлнл ǘŀǊƛƘƭŜǊƛ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ǳȅƎǳƭŀƴƳŀƪ ǸȊŜǊŜ  ƎŜǊŜƪƭƛ  ƛȊƴƛƴ  

ǾŜǊƛƭƳŜǎƛ ǘŀǊŀŦƭŀǊƤƳƤȊŎŀ ǳȅƎǳƴŘǳǊΦ   
 

h¸ 4hY[¦F¦ T[9  
 x 

 

  
     

!4LY[!a!Υ .¦ Chwa mFw9b/T[9w ¢!w!CLb5!b I!½Lw[!b5LY¢!b {hbw! 9b{¢T¢« a«5«w«b9 

hb!¸[!¢L[!w!Y 9b{¢T¢« {9Yw9¢9w[TFTb9 ¢9{[Ta 95T[9/9Y¢TwΦ !¸wL/! ¸!½LbLb t¦b¢h{¦ T{9  мн όhb 

TYTύ t¦b¢h h[!/!Y  9YT[59 ¸!½L[!w!Y 4LY¢L ![Lb!/!Y¢LwΦ  

X 
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8.2. Ölçek ve Anket Formu 

Ebeveynin ¢ocuĵuyla Ķletiĸimi ¥l­eĵi 

Ad Soyad: 

Anketi Dolduran:      Anne       Baba 

Yaĸ: 

¥ĵrenim Durumu: 

H
e

r 
z
a

m
a

n 

S
ē
k
l
ē
k
l
a

 

B
a

z
e

n 

N
a

d
ir
e

n
 

H
iç

b
ir

 z
a

m
a

n
 

 

1 

¢ocuĵumla kurduĵum iletiĸimin niteliĵi, onun sorumluluklarēnē yerine 

getirmesini kolaylaĸtērēr 

     

 

2 

¢ocuĵumun anlattēĵē konularēn önemsiz olduĵunu d¿ĸ¿nd¿ĵ¿mde 

genellikle ĸakaya vururum 

     

3 ¢ocuĵumla kurduĵum iletiĸimin niteliĵi, onu disipline etmemi 

kolaylaĸtērēr 

     

4 Kullandēĵēm iletiĸim tarzē ­ocuĵumun sēnērlarēnē anlamasēnē kolaylaĸtērēr      

5 ¢ocuĵum i­in koyduĵum kurallarē onun anlayacaĵē ĸekilde a­ēklarēm      

6 ¢ocuĵumla iletiĸim kurarken onun ne hissediyor olabileceĵini anlarēm      

 

7 

¢ocuĵum yanlēĸ bir davranēĸ yaptēĵēnda bunu anlamasē için onunla 

rahatça konuĸurum 

     

8 ¢ocuĵumla konuĸurken genellikle kendimi ona ºĵ¿t verirken bulurum      

9 Bir durum hakkēnda ger­ekten ne d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿ ­ocuĵumla 

paylaĸērēm 

     

10 ¢ocuĵumu beni dinlemediĵinde ona gºzdaĵē vererek konuĸurum      

11 ¢ocuĵum d¿ĸ¿ncelerini benimle paylaĸēr      

12 ¢ocuĵumla iletiĸimimi aksatacak engelleri kullanmaktan ka­ēnērēm      

13 ¢ocuĵum duygularēnē benimle paylaĸēr      

14 ¢ocuĵum canēnē sēkan bir durum olunca bunu benimle 

paylaĸabileceĵini bilir 

     

15 ¢ocuĵumu dinlerken baĸkalarēnē ona ºrnek gºsteririm      

16 ¢ocuĵumu dinlerim      

 

17 

¢ocuĵuma bir sorumluluk verirken bunu ona en iyi  ĸekilde ifade 

etmenin yollarēnē bilirim 

     

18 ¢ocuĵumu fikirlerini ifade etmesi konusunda cesaretlendiririm      

19 ¢ocuĵumla kurduĵum iletiĸimin niteliĵi, onun motivasyonunu artērēr      

20 ¢ocuĵumla iletiĸim kurarken onun kiĸisel haklarēna saygē duymaya 

özen gösteririm 

     

21 ¢ocuĵum benimle her konuyu rahat­a konuĸur      

22 ¢ocuĵumun fikirlerine deĵer veririm      

23 ¢ocuĵumla iletiĸim kurarken i­ten olmaya ­alēĸērēm      

 

24 

¢ocuĵumla iletiĸim kurarken potansiyelinin/yeteneklerinin getirdiĵi 

özelliklerine dikkat ederim 

     

25 ¢ocuĵumla iletiĸim kurarken onun ne d¿ĸ¿n¿yor olabileceĵini anlarēm      

26 ¢ocuĵumla iletiĸimimi geliĸtirmek için yapabileceklerimi araĸtērērēm      

27 ¢ocuĵumun konuĸmak istediĵi konuyu dinlemek istemediĵimde 

konuyu deĵiĸtiririm 
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Bu araĸtērma ¢aĵ ¦niversitesi Sosyal Bilimler Enstit¿s¿ Psikoloji Programē 

dahilinde y¿r¿t¿lmektedir. Formun ¿st¿ne adēnēzē yazmamanēz önemle rica olunur. 

Sizden ricamēz anket sorularēnē eksiksiz ve samimi bir ĸekilde doldurmanēzdēr. Sonu­lar 

sadece bilimsel ama­la kullanēlacak olup kiĸisel bilgileriniz gizli tutulacak ve herhangi 

bir kurumla paylaĸēlmayacaktēr. Ķlginiz i­in teĸekk¿r ederiz. 

 

1.Cinsiyetiniz 

(    ) Kadēn         (    ) Erkek 

 

2. Medeni durumunuz? 

(    ) Evli              (    ) Boĸanmēĸ           (     ) Eĸi vefat etmiĸ 

 

3. Yaĸēnēz? 

(    ) 25 - 30            (    ) 31 - 36         (    )37 - 42        (    ) 43 ve üzeri 

 

4. Ailenizin aylēk gelir durumu? 

(    ) Asgari ¿cret    (    ) Asgari ¿cretin iki katē  (    ) Asgari ¿cretin ¿­ katē ve fazlasē 

 

5. Eĵitim durumunuz? 

(    ) Ķlkokul             (    ) Ortaokul           (    )Lise           (    )¦niversite 

 

6. Mesleĵiniz? 

(    ) Memur           (    ) Serbest ¢alēĸan          (    ) Ķĸ­i             (    ) ¢alēĸmēyor 

 

7. Sahip olduĵunuz ­ocuk sayēsē? 

(    ) 1          (     ) 2          (    ) 3 ve üzeri 
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8.3. ¥l­ek Ķzin Talebi 
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8.4. ¢aĵ Üniversitesi Tez Anket Ķzin Yazēsē 

 

 

(Enstit¿de Kalan Asēl Sureti Ķmzalēdēr.) 

 

Doç. Dr. Murat KOÇ 

Sos.Bil. Enst. Müdürü 
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8.5. Ereĵli Ķl­e Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ Tez Anket Ķzin Onayē 
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9. ¥ZGE¢MĶķ 

KĶķĶSEL BĶLGĶLER 

Adē Soyadē : Metehan HATUNOĴLU 

Doĵum Tarihi : 08/02/1991 

 

EĴĶTĶM DURUMU 

Lisans : Necmettin Erbakan ¦niversitesi ¥zel Eĵitim 

¥ĵretmenliĵi (2015) 

Yüksek Lisans : Gaziantep ¦niversitesi Eĵitim Yºnetimi Teftiĸi 

Planlamasē ve Ekonomisi (2018) 

Yüksek Lisans : ¢aĵ ¦niversitesi Psikoloji (2020) 

 

Ķķ DENEYĶMĶ 

Konya Meram Rehberlik ve Araĸtērma Merkezi Staj 

Konya/Ereĵli Toki Ortaokulu ¥zel Eĵitim ¥ĵretmeni 

Niĵde/Ulukēĸla Kemalpaĸa Ķlkokulu ¥zel Eĵitim ¥ĵretmeni 

Deptford Park Primary School / Uk. Gözlem ¢alēĸmalarē 

 

 

 


